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PRESENTACION

El Centro de Cooperacion Regional para la Educacion de Adultos en América Latina y el Caribe
(CREFAL), es un Organismo Internacional Auténomo con personalidad juridica y patrimonio
propio. Este Ultimo se integra, entre otros bienes y conceptos, por diversas edificaciones

distribuidas en los predios que conforman su sede oficial.

Desde su creacion hasta la fecha, en las fincas denominadas "Quinta Eréndira” y "Quinta Tres
Reyes", se han adaptado y construido diversos inmuebles destinados a alojar a visitantes,
estudiantes, docentes, investigadores y colaboradores, tanto nacionales como extranjeros. Estos
inmuebles incluyen dormitorios y casas habitacién, los cuales, historicamente y en consonancia
con los objetivos fundacionales del CREFAL, han proporcionado alojamiento a quienes visitan o

participan en sus actividades.

Por tal motivo, la actual administracién del CREFAL considera indispensable garantizar un
ambiente seguro, respetuoso y comodo, tanto de los espacios destinados al alojamiento y la
residencia temporal, como de las areas comunes. Para ello, se ha dado a la tarea de elaborar un
Reglamento para el uso y ocupacion de esas instalaciones, a partir de los principios y razones

que se listan enseguida:

e Seguridad: Este principio hace posible la convivencia pacifica y armonica. Constituye una

de las razones preponderantes para la emision de reglas tendentes a establecer:

a. Condiciones sobre quién, como y cuando puede ingresar, usar u ocupar los
dormitorios, casas habitacion y las areas comunes del CREFAL;

b. Los horarios propios para la convivencia social; y,

c. Las reglas de comportamiento y politicas que deben prevalecer en el uso de las
instalaciones, los aparatos y los electrodomésticos con que cuentan e incluso

aquellos que se introduzcan al inmueble.

Esto se hace con el propdsito de evitar dafios fisicos 0 ambientales, asi como de propiciar
una convivencia armonica, entre las personas, el debido cuidado de las instalaciones, el
mobiliario, las areas comunes, los jardines, las fuentes, los adornos, los estacionamientos

y los pasillos.
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Respeto: Este principio rige las relaciones humanas y es esencial en entornos compartidos
creados para cumplir los fines y propésitos fundacionales del CREFAL. Representa la base
para la creacion de disposiciones cuyo objetivo es reducir el ruido, fomentar la limpieza y
asegurar el adecuado uso de los espacios comunes. De esta manera, se garantiza que
todos los visitantes, estudiantes, docentes, investigadores y colaboradores tanto
nacionales como extranjeros, se sientan respetados y cobmodos dentro de las instalaciones
del CREFAL.

Responsabilidad: Mas que un principio, la responsabilidad personal es una razén
fundamental para justificar la emisién de cualquier reglamentacion. Es un atributo esencial

de todo individuo que vive y se desarrolla en sociedad.

Para el CREFAL, es muy importante que quienes usen u ocupen sus dormitorios o casas
habitacion tengan una vision de responsabilidad comunitaria. A partir de esta vision, se
realizan actividades especificas de manera compartida y voluntaria para mantener la
seguridad, tranquilidad, armonia, higiene y limpieza de los espacios destinados al
alojamiento o residencia. Para ello, se exhorta a evitar el ingreso de sustancias u objetos
que puedan poner en riesgo la integridad fisica de las personas, equipos, mobiliario,

dormitorios e instalaciones.

Por lo tanto, las disposiciones que se enumeran a continuacion, aunque son obligatorias para

todas las personas a las que se les autorice el alojamiento o la residencia temporal en dormitorios

y casas habitacion del CREFAL, también buscan generar conciencia comunitaria para que todas

las personas usuarias ajusten su comportamiento de manera que favorezca el interés colectivo,

cumpliendo con las disposiciones establecidas.



REGLAMENTO PARA EL USO DE DORMITORIOS

Y CASAS HABITACION PROPIEDAD DEL CREFAL

TITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. Las disposiciones de este Reglamento son aplicables exclusivamente a las personas
que reciban autorizacion para el uso con fines de alojamiento en dormitorios y alojamiento o
residencia en casas habitacion propiedad del CREFAL. La interpretacién de estas disposiciones

esta reservada a la persona administradora.
Articulo 2. El Reglamento tiene como propdsito establecer disposiciones para regular:

I. La administracion, uso, mantenimiento, funcionamiento y organizacion de
dormitorios y casas habitacién del CREFAL;
Il.  Los requisitos para la autorizacion del uso con fines de alojamiento o residencia de
dormitorios y casas habitaciéon del CREFAL; y
lll. Las pautas de comportamiento a observar con motivo del uso de dormitorios y

casas habitacion, asi como de las areas comunes.

Articulo 3. Todas las personas trabajadoras del CREFAL, en el ambito de sus respectivas funciones,
deberan vigilar el cumplimiento del Reglamento. Ademas, tendran la obligacion de denunciar

ante la persona administradora cualquier desviacion o inobservancia de sus disposiciones.

Articulo 4. Las situaciones no previstas en este Reglamento respecto al uso de dormitorios y
casas habitacion seran resueltas por la persona administradora, privilegiando el cuidado de los

intereses patrimoniales y extrapatrimoniales del CREFAL.
CAPITULO 1. DEFINICIONES Y FACULTADES DE LA PERSONA ADMINISTRADORA

Articulo 5. Para efectos de este Reglamento se entendera por:

I.  Acuerdo: El Acuerdo celebrado entre los Estados Unidos Mexicanos y el Centro de
Cooperacion Regional para la Educacién de Adultos en América Latina y el Caribe, relativo
a la Sede y Operacién del Centro en México, firmado en la Ciudad de México, el 8 de
noviembre de 2006, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de junio de
2007.

Il. Alojamiento: Uso y goce temporal de un dormitorio o casa habitacion propiedad del
CREFAL otorgado a visitantes, invitados y colaboradores nacionales y extranjeros para

pernoctar por tiempo determinado.
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Autorizacion: Documento oficial emitido por la persona titular de la Direccion de
Administracion que avala el uso u ocupacién temporal de dormitorios, casas habitacion
o areas comunes del CREFAL.

Carta responsiva: Declaracion unilateral de responsabilidad en la que la persona usuaria
asume plenamente la responsabilidad civil y/o penal, derivada del uso o goce temporal
de un dormitorio o casa habitacion propiedad del CREFAL, y exime de responsabilidad
al CREFAL por cualquier procedimiento administrativo, litigio o conflicto relacionado con
el uso de un dormitorio y casa habitacion.

Casa habitacion: Inmueble propiedad del CREFAL destinado principalmente a brindar
alojamiento temporal a visitantes, invitados, alumnos, profesores o colaboradores, tanto
nacionales como extranjeros. Excepcionalmente, pueden ser ocupadas con fines de
residencia temporal mediante la celebracién de un contrato de comodato. Estas casas se
ubican en el predio denominado "Quinta Tres Reyes".

Consejo de Administracién: Organo supremo del CREFAL integrado por los
representantes acreditados de cada uno de los Estados Miembros del Convenio de
Cooperacion Regional para la Creacion y Funcionamiento del Centro de Cooperacién
Regional para la Educacion de Adultos en América Latina y el Caribe; por un
representante del Director General de la "UNESCO" y del representante general de la
"SG/OEA", asi como un representante de cada organismo intergubernamental que aporte
una contribucion importante al funcionamiento del CREFAL.

Contrato de Comodato: Contrato por el cual el CREFAL se obliga a conceder
gratuitamente el uso de una casa habitacion con fines de residencia temporal a cualquier
persona fisica que tenga el caracter de visitante, invitado o colaborador.

Convenio: El Convenio de Cooperacion Regional para la Creacién y Funcionamiento del
Centro de Cooperacion Regional para la Educacion de Adultos en América Latina y el
Caribe, suscrito en la Ciudad de México, Distrito Federal, el 19 de octubre de 1990,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 8 de marzo del afio 2000.

CREFAL: Centro de Cooperacion Regional para la Educacion de Adultos en América Latina
y el Caribe.

Cuota de recuperacion: Cantidad establecida en moneda de curso legal en el territorio
mexicano por la persona titular de la Direccidon General con la Unica finalidad de equipar,
conservar y dar mantenimiento a dormitorios.

Cuota de mantenimiento: Cantidad establecida en moneda de curso legal en el territorio

mexicano por la persona titular de la Direccién General con la Unica finalidad de equipar,
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XIX.

XX.

XXI.

conservar y dar mantenimiento a casas habitacion y areas comunes propiedad del
CREFAL.

Direccion General: Organo directivo de ejecucion y administracion del CREFAL, liderado
por la persona designada por el Consejo de Administracién. En sus facultades se incluyen
la direccion de los trabajos para el buen funcionamiento del CREFAL y la representacion
legal del organismo.

Dormitorios: Habitaciones propiedad del CREFAL distribuidas en dos edificaciones
ubicadas en el predio denominado “Quinta Eréndira”, las cuales se encuentran destinadas
exclusivamente al alojamiento temporal de visitantes, invitados o colaboradores
nacionales o extranjeros.

Estados y organismos internacionales miembros: Los Estados y organismos
internacionales que suscribieron el Convenio.

Ficha técnica: Formato fisico o electronico en el que se enlista y describe el mobiliario,
equipamiento, instalaciones y demas accesorios con los que cuenta cada uno de los
dormitorios y casas habitacion propiedad del CREFAL.

Instrumento juridico: Cualquier acuerdo, convenio o contrato mediante el cual se
establezcan relaciones de colaboracion, coordinacion, participacion, asociacion o
cualquier otra, otorgado o celebrado por el CREFAL en cumplimiento de sus fines
institucionales.

Persona administradora: Titular de la Direccion de Administracion del CREFAL,
autorizada para administrar y supervisar el uso y organizacion de dormitorios, casas
habitacion y las areas comunes propiedad del CREFAL.

Persona usuaria: Toda persona fisica que, en calidad de visitante, invitado o colaborador
del CREFAL, haya recibido autorizacién para usar con fines de alojamiento un dormitorio
0 una casa habitacion, o bien, se le haya concedido residencia temporal mediante la
celebracion de un contrato de comodato.

Reglamento: El presente Reglamento para el uso temporal de dormitorios y casas
habitacion propiedad del CREFAL.

Residencia: Uso y goce temporal de una casa habitacién propiedad del CREFAL otorgado
a colaboradores nacionales y extranjeros para establecerse por un tiempo determinado.
Visita: Cualquier persona fisica que ingrese a las instalaciones del CREFAL para reunirse
con las personas usuarias de dormitorios y/o casas habitacion propiedad del organismo

internacional.
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Articulo 6. La administracion y supervision del uso y organizacion de dormitorios y casas
habitacion del CREFAL, seran responsabilidad de la persona titular de Direccién de

Administracion, quien tendra las facultades siguientes:

L. Supervisar el correcto funcionamiento de dormitorios y casas habitacion, siguiendo las
instrucciones de la persona titular de la Direccion General;
Il.  Rendir un informe mensual de sus actividades a la persona titular de la Direccién General;
lll.  Autorizar el uso de dormitorios y casas habitacion con fines de alojamiento y llevar el
registro de las solicitudes de las personas usuarias que cumplan con los requisitos
establecidos en este Reglamento;
IV. Informar oportunamente a la persona titular de la Direccion General sobre las
necesidades para mantener el buen funcionamiento de dormitorios y casas habitacion;
V. Mantener un registro de control de la documentacién y estadisticas de las personas
usuarias y los servicios brindados;
VI. Vigilar que los dormitorios y casas habitacion, asi como mobiliario, equipamiento,
instalaciones y accesorios, se mantengan en buenas condiciones de servicio;
VII.  Colectar la cuota de recuperacién y de mantenimiento;
VIIl.  Verificar que se dé cumplimiento a las disposiciones del Reglamento; y

IX. Las demas que le confiera la persona titular de la Direccién General.

Articulo 7. Para el adecuado uso de dormitorios y casas habitacion con fines de alojamiento, la
persona administradora podra solicitar a la persona titular de la Direccién General la contratacion
de servicios especializados, la asignacién de recursos del CREFAL y/o el equipamiento especifico,
conforme a la demanda programada o existente, en cualquiera de las areas que se listan en

seguida:

I.  Recepcion: Recepcionistas y anfitriones bilingles, asi como mobiliario, equipos de
computo, programas informaticos para el control y seguimiento de reservaciones,
registro de las personas usuarias y otros elementos.

Il. Cocina: Contratacién del servicio integral de preparacion de alimentos otorgado por
terceros ajenos al CREFAL, o bien, el suministro de viveres, asignacién de recursos
humanos y adquisiciéon de equipos de refrigeracion, hornos, estufas, mobiliario, enseres,
cuberteria, manteleria y otros elementos indispensables.

lll. Lavanderia: Mediante la contratacién de proveeduria externa, o bien, con la asignacion
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de recursos humanos propios y el equipamiento, adaptacion de inmuebles, mobiliario y
demas elementos necesarios.

IV. Intendencia: A través de la contratacién de empresas de limpieza y jardineria; o bien,
mediante la asignacion de recursos humanos propios y la compra de enseres para
desarrollar las labores correspondientes.

V. Seguridad privada: Por conducto de empresas que cuenten con autorizacion para
brindar servicios de seguridad, o bien, mediante la designacién de personal de vigilancia
del CREFAL.

TITULO 1l. DORMITORIOS Y CASAS HABITACION

CAPITULO 1. USO DE DORMITORIOS Y CASAS HABITACION

Articulo 8. El uso de dormitorios y casas habitacion sera otorgado mediante autorizacion bajo

alguna de las modalidades siguientes:
I.  Alogjamiento; o,
Il.  Residencia.

Articulo 9. La autorizacién para el uso de dormitorios y casas habitacion, bajo cualquiera de las
modalidades existentes, se otorgara conforme al orden de presentacién de la solicitud formulada
por el titular de la Direccion General, personas titulares de las unidades administrativas o

cualquier persona fisica o moral, tomando en cuenta la disponibilidad presente y futura.

Articulo 10. Tendran alojamiento preferente en dormitorios y casas habitacién del CREFAL las
personas usuarias que asistan a las instalaciones del CREFAL para realizar trabajos relacionados
con el cumplimiento de sus propoésitos, objetivos, metas y funciones; o bien, para realizar
actividades de cualquier naturaleza previstas en instrumentos juridicos o que fomenten la

cooperacion educativa internacional.

Articulo 11. El uso de casas habitacion con fines de alojamiento o residencia esta reservado,
con base en su disponibilidad, a las personas colaboradoras del CREFAL, representantes,
invitados especiales, ministros y dignatarios de los Estados Miembros y organismos

internacionales miembros del Convenio o de cualquier pais, organizacién u organismo con el
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que interactue el CREFAL, por el periodo que se determine expresamente en la autorizacion

respectiva.

Articulo 12. Cada dormitorio y casa habitaciéon tendra una ficha técnica autorizada por la
persona administradora, en la que se consignara su mobiliario e instalaciones. La autorizacion
para su uso incluye la utilizacion de estos, los cuales deberan emplearse solo para los fines

correspondientes a su naturaleza, caracteristicas o funcionalidad, cuidando de no dafiarlos.

Articulo 13. El uso de dormitorios y/o casas habitacién no autoriza a las personas usuarias a

realizar modificaciones al inmueble asignado, quedando estrictamente prohibido:

I.  Perforar, modificar o alterar el normal funcionamiento de puertas, paredes, ventanas o
mobiliario.
Il.  Alterar de cualquier forma el funcionamiento de las instalaciones hidraulicas, eléctricas

O sanitarias.

Articulo 14. Las personas usuarias de casas habitacion con fines de residencia podran solicitar
a la persona administradora la autorizacién para realizar cualquier actividad enlistada en el
articulo anterior, cuando resulte indispensable para el adecuado uso y funcionamiento

habitacional del inmueble.

Articulo 15. El uso de dormitorios o casas habitacidon con fines de alojamiento o residencia
comprende la autorizacion para acceder a un lugar de estacionamiento dentro de las

instalaciones de los predios denominados “Quinta Eréndira” o “Quinta Tres Reyes".

CAPITULO 1l. AUTORIZACION DEL USO DE DORMITORIOS Y CASAS

HABITACION CON FINES DE ALOJAMIENTO

Articulo 16. El uso temporal de dormitorios y casas habitacién con fines de alojamiento sera

autorizado por la persona administradora, con base en las solicitudes formuladas por escrito.
Articulo 17. La persona administradora llevara un registro de las solicitudes en el que se indique:

I.  Nombre y cargo de la persona solicitante;

Il.  Nombre e identificacion de la persona usuaria autorizada;



REGLAMENTO PARA EL USO DE DORMITORIOS

Y CASAS HABITACION PROPIEDAD DEL CREFAL

lll.  Numero de dormitorio o casa habitacion asignada;
IV.  Fechas que comprenden el inicio y fin del periodo de alojamiento; vy,

V. Enfermedades, alergias y condiciones médicas relevantes de la persona usuaria.
Articulo 18. Los periodos de alojamiento no podran exceder de:

I. 7 dias naturales continuos para dormitorios; vy,

Il. 15 dias naturales continuos para casas habitacion.

Los plazos sefialados seran prorrogables a peticion escrita la persona titular de la Direccién
General o de cualquier persona titular de las unidades administrativas. Las prérrogas se
otorgaran por el nimero de veces que resulte indispensable para la realizacion de las actividades
o comisiones que tengan conferidas las personas usuarias, siempre y cuando exista

disponibilidad suficiente.

Articulo 19. El uso de dormitorios y casas habitacion es gratuito; sin embargo, podran
establecerse cuotas de recuperacidon y mantenimiento que seran cubiertas por las personas

usuarias, conforme al Titulo 1V, Capitulo Unico de este Reglamento.

Articulo 20. Durante el registro y asignacién de un dormitorio o casa habitacion, las personas
usuarias firmaran de conocimiento y recepcion la ficha técnica que contiene el inventario del
inmueble asignado y carta responsiva. Tendran el derecho de usar estos bienes conforme a su

naturaleza y especificaciones.

Al concluir el periodo de alojamiento, estaran obligados a devolver los bienes descritos en las
condiciones en que los recibieron, considerando el normal deterioro derivado de su utilizacion
para los fines a que se encuentran destinados. En el supuesto de que las personas usuarias

hayan causado dafios en los bienes se debera cubrir el valor comercial de los mismos.

Articulo 21. Toda persona usuaria de un dormitorio o casa habitacion debe leer y firmar
digitalmente de conformidad este Reglamento y la carta responsiva, después de lo cual ninguna

persona usuaria podra aducir su desconocimiento.

El Reglamento estara visible para consulta en la direccion electréonica www.crefal.org.

Articulo 22. Al momento de registrarse las personas usuarias deberan:

I.  Proporcionar las placas, modelo y marca del vehiculo en el que viajan para que se

10
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autorice su ingreso al estacionamiento.

Il.  Presentar ante la persona administradora un documento que acredite su identidad.

lll.  Indicar si durante el periodo de alojamiento recibiran o no visitas en el CREFAL.

IV.  Resguardar bajo su mas estricta responsabilidad las pertenencias u objetos de valor que
hayan ingresado. El CREFAL no se hara responsable por pérdidas o dafios causados
directa o indirectamente. El CREFAL no brinda servicio de resguardo de pertenencias u

objetos de valor.

CAPITULO I11I. SERVICIOS ASOCIADOS AL ALOJAMIENTO EN LOS

DORMITORIOS Y CASAS HABITACION

Articulo 23. El uso de dormitorios y casas habitaciéon con fines de alojamiento constituye una
prestacién otorgada en beneficio de las personas usuarias que tienen la necesidad de pernoctar
una o mas noches en sus instalaciones. EIl CREFAL ni su personal se encuentran obligados a
prestar ningun otro servicio diferente a los sefialados en este Reglamento. Sin embargo, en caso
de requerirse, el CREFAL podra contactar o convenir con proveedores para la prestacion de

servicios asociados al alojamiento, tales como lavanderia y comedor.

Articulo 24. El servicio de lavanderia es opcional y no forma parte del alojamiento, por lo que
esta sujeto a la existencia y disponibilidad de prestadores del servicio en las inmediaciones de
las instalaciones del CREFAL. En su caso, se otorgara a peticién expresa de las personas usuarias
con periodos de alojamiento mayores a tres noches consecutivas. Estas deberan coordinarse
con la persona administradora para tramitar la contratacién y pago del servicio por cuenta de

la persona usuaria.

Articulo 25. La prestacion del servicio de lavanderia por terceros no generara responsabilidad
de ninguna clase al CREFAL ni a su personal, por lo que cualquier reclamacién debera canalizarse

con el prestador de servicios contratado por la persona usuaria.

Articulo 26. El servicio de comedor solo se otorgara de manera excepcional por el CREFAL a
las personas usuarias de dormitorios o casas habitacion con fines de alojamiento cuando existan
las condiciones materiales para su prestacién. En ese caso, el servicio de comedor tendra
asignada una cuota de recuperacion variable dependiendo del nimero de comensales, tipo y

clase de alimentos, que sera cubierta por la persona usuaria al solicitar los servicios.
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De ser el caso, los desayunos se serviran de 8:00 a 10:00 horas y las comidas de las 14:00 a las
16:00 horas, dentro del salén comedor ubicado en la planta baja del edificio de dormitorios
identificado con la literal “B” de las instalaciones que conforman el predio denominado “Quinta

Eréndira”.

CAPITULO IV. AUTORIZACION DEL USO DE CASAS HABITACION CON

FINES DE RESIDENCIA

Articulo 27. La persona titular de la Direccion General sera la Unica instancia facultada en el

CREFAL para otorgar autorizaciones para el uso de casas habitacién con fines de residencia.

Articulo 28. La autorizacion para el uso de una casa habitacion con fines de residencia surtira
efectos legales hasta que la persona usuaria suscriba el contrato de comodato correspondiente,

cuyo contenido minimo, se describe a continuacion:
A. El capitulo de declaraciones debera contener, al menos, los siguientes apartados:

I.  Acreditacion de la propiedad: Precisar los datos de identificacion de la escritura
publica, asi como de su inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad, en la que
conste la adquisicién en propiedad del predio denominado "Quinta Tres Reyes”,

donde se ubica la casa habitacién asignada.

Il. Descripcion de la casa habitacion: Proporcionar una relacion detallada vy
pormenorizada de la casa habitacién designada, tanto de sus habitaciones e
instalaciones, como del mobiliario, equipamiento y demas accesorios, precisando el
estado que guardan al momento de la celebracion del contrato. Asimismo, formara

parte como Anexo del contrato la Ficha Técnica.

lll. Datos de la persona usuaria responsable y acompanantes: Acreditacién de la
personalidad de la persona usuaria residente responsable del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, incluyendo su nombre, edad, nacionalidad, condicién
migratoria, asi como los datos de identificacion de las personas acompafiantes

autorizadas a residir con ella en la casa habitacidon designada.
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B.

En el

REGLAMENTO PARA EL USO DE DORMITORIOS

Y CASAS HABITACION PROPIEDAD DEL CREFAL

Motivo de la residencia: Explicar las causas, motivos o razones por las cuales se
otorga el uso con fines de residencia de la casa habitacion designada a la persona
usuaria responsable, precisando que la ocupacion es producto de un acto previo

cuya vigencia condiciona la temporalidad del contrato y la duracién del comodato.

Entendimiento y temporalidad: Precisar que ambas partes estan de acuerdo en
gue el comodato no otorga derechos reales que le permitan al comodatario practicar
modificaciones o adecuaciones de ninguna especie, salvo autorizacién previa y por
escrito de la persona administradora. Asimismo, establecer la temporalidad por la

cual se otorga la posesion del inmueble.
clausulado deberan comprenderse estipulaciones encaminadas a regular:

Objeto del comodato: Establecer que el otorgamiento del comodato es a titulo
gratuito con fines de residencia habitacional de caracter temporal a favor de la
persona usuaria responsable, quien podra habitar la casa habitacion exclusivamente
con las personas expresamente autorizadas por la persona titular de la Direccion
General. Asimismo, debera establecerse la prohibicién de incorporar, en adicion o

por sustituciéon, a personas distintas de las autorizadas.

Duracion del comodato: Pactar una temporalidad para la duracién de la relacion
contractual precisando dia y hora del inicio, de su conclusion y la desocupacion del
inmueble, asi como la posibilidad de su ampliacion o prérroga previo acuerdo que
por escrito debera otorgarse con una anticipacién de tres meses antes de su
conclusion; la duracion podra ser de un mes y hasta doce meses, segun corresponda,

con la posibilidad de celebrar un nuevo contrato.

Supervision del inmueble: Determinar en el cuerpo del contrato el consentimiento
otorgado por el comodante para que la persona administradora o la persona que
ésta determine pueda realizar visitas trimestrales a todas las habitaciones de la casa
habitacion asignada con el exclusivo proposito de verificar el adecuado uso de las
instalaciones, mobiliario, equipamiento y accesorios, asi como la necesidad de

realizar mantenimientos preventivos o correctivos.

Garantias de cumplimiento: A la firma del contrato de comodato se firmara también

carta responsiva que otorgara el comodatario al CREFAL para garantizar el
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V.

VI.

VII.

VIIL.

REGLAMENTO PARA EL USO DE DORMITORIOS
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cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato y responder de los

dafos o afectaciones causadas al inmueble producto de negligencia o dolo.
Obligaciones del comodatario: Son obligaciones a cargo del comodatario:

e Observancia y cumplimiento de este Reglamento.

e Mantenimiento y cuidado de mobiliario, equipamiento e instalaciones de la
casa habitacion asignada.

e Limpieza e higiene del inmueble y de las areas comunes.

e Recoleccion, almacenamiento y disposicién de residuos sélidos.

e Horario de entrada y salida del predio por parte de las visitas.

e Cubrir oportunamente la cuota de mantenimiento para equipar conservar y
dar mantenimiento a la casa habitacion y las areas comunes.

e Pagar oportunamente los servicios de telefonia, internet, televisién por cable,
luz y gas contratados. La omision de pago de dichos servicios por mas de dos
bimestres consecutivos sera motivo para la rescision del contrato de comodato.

e La Restitucion de la casa habitacion en las mismas condiciones recibida,

considerando el normal deterioro derivado de su uso, al igual que el inventario.

Observancia de las reglas de convivencia: Estipular las condiciones necesarias para
procurar una convivencia pacifica y armoénica entre todas las personas usuarias de
casas habitacion, incluyendo al menos las obligaciones y prohibiciones previstas en

Titulo Ill, capitulos I y Il de este Reglamento.

Causales de penalizacion y rescision: Prever los supuestos que se estimen graves

para aplicar penas convencionales y, en su caso, la rescision del contrato.

Reparacion de daios: Determinar la responsabilidad directa de la persona usuaria
de la casa habitacion designada por el uso que se le dé a la casa habitacion y la
debida diligencia en su conservacion, cuidado, aseo, limpieza y mantenimiento, para
lo cual el CREFAL se valdra de la Coordinacion de Recursos Materiales y

Mantenimiento del CREFAL o de un tercero para cuantificar la reparacién del dafo.

Pago de daiios y perjuicios: Los dafios y perjuicios causados a la casa habitacion
asignada como consecuencia directa de negligencia, falta de cuidado, descuido o

dolo especifico atribuibles a las personas residentes del inmueble o sus visitas, seran
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pagados por el usuario de acuerdo con la cuantificacién dafos y perjuicios que
emita la Coordinacion de Recursos Materiales y Mantenimiento del CREFAL o de un

tercero.

Articulo 29. Una vez celebrado el contrato de comodato y la carta responsiva, la persona
administradora notificara por correo electronico a la persona usuaria el dia y horario en el que
podra ocupar la casa habitacion asignada y le proporcionara para efectos de su observancia una

copia de este Reglamento.

TITULO 1ll. DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES

DE LAS PERSONAS USUARIAS DE DORMITORIOS Y CASAS HABITACION

CAPITULO I. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS USARIAS DE DORMITORIOS

Y CASAS HABITACION

Articulo 30. Las personas usuarias de dormitorios pueden entrar y salir libremente de las

instalaciones del CREFAL, dentro del horario comprendido entre las 6:00 y las 22:00 horas.

Articulo 31. En ninguna circunstancia se permitira el acceso a las instalaciones del CREFAL a
personas que, al llegar, muestren sintomas de haber consumido alcohol, drogas o cualquier

sustancia toxica no prescrita médicamente para el tratamiento de una enfermedad.

Articulo 32. A cada persona usuaria de dormitorios se le entregara una llave del inmueble
asignado, y a la de casa habitacion un juego de llaves de las habitaciones que cuenten con

cerradura, el cual debera devolver al concluir el periodo de alojamiento o residencia

A la persona usuaria alojada se le otorgara un gafete o distintivo que lo acredite, el cual le
permitira ingresar a cualquiera de las instalaciones del CREFAL, siempre que su acceso no se

encuentre restringido.

Articulo 33. Las personas usuarias estan obligadas a reportar a la persona administradora
cualquier desperfecto que a simple vista pueda ser observado, tanto en el mobiliario y

equipamiento, como en las instalaciones y accesorios del dormitorio o casa habitacion asignada.
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Articulo 34. Es responsabilidad de la persona administradora mantener aseados y en
condiciones de higiene los dormitorios, asi como las areas o espacios comunes. Para tal efecto,
las personas usuarias mantendran sus pertenencias en orden y debidamente resguardadas en
el mobiliario existente durante las labores de aseo y limpieza que se realizaran exclusivamente

por la mafana en el horario comprendido de 8:00 a 11:00 horas.

Articulo 35. Durante su alojamiento, las personas usuarias de los dormitorios tendran derecho

a.

I.  Recibir cada tercer dia productos y enseres menores para la higiene personal, tales
como jabén, champu y papel higiénico.

Il. Disponer de toallas limpias, las cuales se cambiaran cada tercer dia durante el periodo
de alojamiento y al concluir este.

lll.  Recorrer las instalaciones del CREFAL en el horario comprendido de 7:00 a 20:00 horas,
debiendo hacerlo en orden para no afectar la realizacién de actividades laborales,
administrativas, académicas o de servicios que se estén llevando a cabo.

IV.  Disponer de los espacios o areas de uso comun empleando exclusivamente el mobiliario
destinado para tal efecto, tales como sillas, bancas, mesas, sombrillas y otros enseres
qgue formen parte del equipamiento del CREFAL.

V. Recibir visitas personales dentro de las instalaciones del CREFAL, siempre dentro del
horario comprendido entre las 9:00 y las 18:00 horas, previo aviso a la persona
administradora con 2 horas de anticipacion. Las visitas de las personas usuarias no

podran pernoctar en las instalaciones del CREFAL.

Articulo 36. Es obligacion de todas las personas usuarias y sus visitas cuidar de los jardines,

plantas, fuentes, estatuas y demas ornamentos incorporados al inmueble.

Articulo 37. Todo desperfecto, dafo o afectacién causado intencionalmente o por descuido
inexcusable de las personas usuarias o sus visitas a las instalaciones, areas comunes,
equipamiento y/o mobiliario de dormitorios o casas habitacién, deberd ser resarcido por la
persona usuaria, previa valoracion que al efecto determine por su cuenta y métodos la persona

administradora.

Articulo 38. El CREFAL no responde por los robos y deterioros de los bienes propiedad de las

personas usuarias, ni de los daflos ocasionados por fuerza mayor.
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Articulo 39. La contribucion a los servicios por concepto de suministro de energia eléctrica y
gas, sera cubierta por la persona usuaria residente y no formara parte de la cuota de
mantenimiento que debera cubrir mensualmente al CREFAL, cuyo importe sera fijado conforme

al Capitulo 1V, Titulo Unico de este Reglamento.

CAPITULO 1. PROHIBICIONES PARA EL USO DE DORMITORIOS Y

CASAS HABITACION

Articulo 40. Queda prohibido a la persona usuaria de un dormitorio o casa habitacién ceder,
traspasar o compartir el alojamiento con terceros ajenos a las personas expresamente sefialadas

en la autorizacién emitida por la persona administradora.

Articulo 41. La persona usuaria de una casa habitacion asignada con fines de residencia tiene
prohibido traspasar, transferir o ceder los derechos de uso que le fueron otorgados mediante

contrato de comodato.

Articulo 42. Dentro de los dormitorios del CREFAL esta estrictamente prohibida la introduccién,

posesion o uso de:

. Bebidas embriagantes, sustancias toxicas y drogas no prescritas por especialistas

médicos para el tratamiento de enfermedades;

Il.  Alimentos perecederos, uso de aparatos eléctricos para preparar comidas y bebidas en
los dormitorios por motivos de seguridad contra incendios;

lll.  Armas de fuego y de cualquier otro tipo de objetos punzocortantes con los que pueda
ponerse en peligro la integridad fisica de las instalaciones y personas; vy,

IV.  Animales de cualquier especie y tamafo, independientemente de que sean identificados
como mascotas, salvo aquellos que han sido entrenados para apoyar a personas con

capacidades diferentes.

Articulo 43. Por razones de seguridad, salubridad e higiene, dentro de los dormitorios del
CREFAL no podra consumirse tabaco en cualquiera de sus formas o presentaciones. Tampoco
se permitira el uso o empleo de vapeadores, ni de aparatos o dispositivos analogos, de acuerdo
a lo establecido en la Ley General para el Control del Tabaco en México, Decreto por el que se

prohibe la circulacion y comercializacion en el interior de la Republica, cualquiera que sea su
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procedencia, de los Sistemas Electronicos de Administracién de Nicotina, Sistemas Similares sin
Nicotina Sistemas Alternativos de Consumo de Nicotina, cigarrillos electrénicos y dispositivos
vaporizadores con usos similares, asi como las soluciones y mezclas utilizadas en dichos

sistemas, publicado el 31 de mayo de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.

Articulo 44. Las autorizaciones para el uso de dormitorios y casas habitacion con fines de
alojamiento podran ser revocadas cuando las personas usuarias desatiendan cualquiera de las

obligaciones y prohibiciones sefialadas en este Reglamento.

Articulo 45. Tratandose de personas usuarias autorizadas para ocupar una casa habitacion con
fines de residencia, el incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones establecidas en este

Reglamento constituira causal de rescisién del contrato de comodato.

Articulo 46. Con el objeto de garantizar una adecuada seguridad y proteccion a las instalaciones
del inmueble denominado "Quinta Tres Reyes”, a las personas usuarias, visitantes y personas
trabajadoras del CREFAL, cualquier persona que tenga interés o necesidad de ingresar al mismo
debera identificarse plenamente. En consecuencia, se llevara un registro de entradas y salidas del
inmueble en el que se asentara el nombre, dia, hora de entrada y salida, asi como el documento

de identificacion empleado.

Articulo 47. En ningln caso se permitira a las personas usuarias residentes que sus invitados o
familiares habiten la vivienda cuando los responsables del inmueble se encuentren fuera ella, ya
sea por motivo de periodos vacacionales, fines de semana largos, puentes, comisiones y demas

situaciones analogas.

Articulo 48. Cualquier tipo de evento, festividad o reunion social debe realizase en el interior de
la casa habitacidon guardando siempre el debido respeto para con las personas usuarias vecinas.
Los equipos de sonido y/o video de cualquier tipo se deberan usar con moderacion, de tal forma
que el sonido no rebase los 65 decibeles en el horario comprendido de las 6:00 a las 22:00 horas,

ni de 60 decibeles en el horario de las 22:01 a las 5:59 horas.

4

Articulo 49. A fin de conservar el aspecto y unidad arquitecténica del predio “Quinta Tres Reyes'
las antenas de recepcion de cualquier tipo se instalaran en las casas habitacion previa autorizacién
de la persona administradora, en el area del patio de servicio y/o en el lugar que se establezca
para tal fin. Asimismo, el tendido de ropa se hara unicamente en el area de la casa habitacién

destinada para ello.
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Articulo 50. Esta prohibida la realizacion de obras que afecten la estructura original de la
construccion; sin embargo, en caso de ser aprobadas previamente por la persona administradora,
guedaran en beneficio del inmueble al concluir el comodato, sin que el CREFAL esté obligado a

su pago, reembolso o indemnizacion, segun lo pactado en el contrato de comodato

Articulo 51. Queda estrictamente prohibido a las personas usuarias residentes de casas
habitacion, compartir su uso o posesion con terceros distintos de las personas autorizados en el
contrato de comodato, por cualquier motivo, asi como subarrendar o traspasar todo o

parcialmente el inmueble dado en comodato.

La violaciéon a lo dispuesto en este articulo sera motivo de rescisién del contrato celebrado y, por

ende, de la entrega inmediata de la vivienda.

TiTULO IV. CUOTA DE RECUPERACION Y MANTENIMIENTO
CAPITULO UNICO. FIJACION Y TERMINO PARA EL PAGO

Articulo 52. La cuota de recuperaciéon tiene como finalidad equipar, conservar y dar
mantenimiento a dormitorios, cubrir los gastos de operacidn y servicios generales, o cualquier
otro. Sera fijada en salarios minimos vigentes en el area geografica, por la persona titular de la

Direccién General, durante el primer mes del afio calendario.

Articulo 53. La cuota de recuperacién sera pagada a favor del CREFAL a través de la persona
administradora dentro de los tres dias siguientes a la expedicion de la autorizacion. En el
supuesto de que la persona usuaria no pague la cuota de recuperacién en el término sefalado
no se le permitira su alojamiento y su reservacién se tendra por cancelada sin necesidad de

notificacion, pudiendo el CREFAL reservar a favor de otra persona usuaria.

Articulo 54. La cuota de mantenimiento tiene como finalidad equipar, conservar y dar
mantenimiento a las casas habitacion y areas comunes. Sera fijada en salarios minimos vigentes
en el area geografica, por la persona titular de la Direccion General, durante el primer mes del

ano calendario.

Articulo 55. La cuota de mantenimiento sera pagada a favor del CREFAL a través de la persona

administradora dentro de los primeros tres dias de cada mes, expidiéndose el recibo
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correspondiente. En caso de que el residente ocupe la casa habitacion a partir del dia cuatro
de mes pagara en forma proporcional la cuota de mantenimiento. En el supuesto de que la
persona residente de casa habitacion no cubra la cuota de mantenimiento por mas de dos

mensualidades consecutivas se rescindira su contrato de comodato.

TiTULO V. SANCIONES

CAPITULO UNICO. AMONESTACION Y SUSPENSION

Articulo 56. En caso de incumplimiento al Reglamento, contrato de comodato y carta

responsiva se sancionara conforme a lo siguiente:

l. Amonestacion por escrito;

Il. Suspension hasta por 15 dias del uso de los dormitorios y casas propiedad del
CREFAL;

Il. Suspension definitiva del uso de los dormitorios y casas propiedad del CREFAL;

Y,
\YA Rescision del contrato de comodato.

TITULO VI. DISPOSICIONES FINALES

CAPITULO UNICO. EXPEDICION, VIGENCIA Y MODIFICACIONES

Articulo 57. Este Reglamento lo autorizd el Consejo de Administracion en sesién ordinaria
celebrada el dia 2 de septiembre de 2024, con fundamento en lo dispuesto por el articulo

decimosexto, inciso 10 del Convenio, vigente a partir del dia siguiente de su aprobacién.

Articulo 58. Las disposiciones contenidas en el Reglamento entraran en vigor al dia siguiente de

su autorizacion y sera publicado en la pagina www.crefal.org.

Articulo 59. El Consejo de Administracion determina e instruye a la persona titular de la Direccion
General para que se practique una revision quinquenal del Reglamento y, en su caso, se formulen

e incorporen las modificaciones que aseguren su actualizacién, de conformidad con lo establecido
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por los articulos decimosexto, inciso 9), decimoséptimo y decimoctavo, inciso 8, del Convenio, en

relacién con los diversos 28, inciso 9) y 36 del Estatuto Organico del CREFAL.
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