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INTRODUCCION GENERAL

El presente trabajo es otra expresion de la intencionalidad persistente del
autor de contribuir al esfuerzo organico de sistematizacion de las practicas que
se vienen realizando en los paises de América Latina en los campos de com-
petencia de la educacién de adultos, con especial incidencia en el ambito que
corresponde a los respectivos aparatos estatales. En esta oportunidad se trata
de iniciar el andlisis cualitativo del comportamiento de la administracion estatal
de la educacion de adultos en América Latina y, a partir de ello, intentar una
categorizacion y ejemplificacion de las decisiones relativas al desarrollo gene-
ral de la educacion de adultos y al desarrollo especifico de la accidn
alfabetizadora; e intentar un sefialamiento indicativo de prospectiva decisional
hacia fines de siglo.

El tema central del trabajo es dimensiones basicas y decisiones criticas de
la administracion estatal de la educacién de adultos en América Latina. Es un
tema que, en rigor, todavia no forma parte de la preocupacién consciente del
personal comprometido con la educacion de adultos. Los sefialamientos que
los intelectuales y técnicos de educacion de adultos de América Latina hacen
sobre el particular, tienen generalmente el caracter de denuncia y de trata-
miento periférico en relacion con las cuestiones locales de la educacion de
adultos. A lo largo del trabajo, por el contrario, se podra advertir que el tema
central sefalado es un elemento fundamental a considerar en el proceso de
definicion y consolidacion de las estrategias nacionales de educacion de adul-
tos en América Latina.

No hay investigaciones especificas en el universo tematico de las dimen-
siones basicas y las decisiones criticas de la administracion estatal de la edu-
cacion de adultos en América Latina. SoOlo existen algunos trabajos que se
refieren a la administracion en general y a la administracion de la educacion en
particular. La ausencia de dichas investigaciones puede quizas explicarse por
el hecho de que no se le ha dado a la administracion, hasta el momento, todo el
peso Yy la importancia que tiene dentro de la totalidad del desarrollo organico de
la educacion de adultos. Otra posible explicacién puede ser la limitada voca-
cion de los administradores de educacion de adultos de la region por sistema-
tizar sus experiencias.

El trabajo comprende, tres partes: la primera parte, tiene como tema-eje el
horizonte de la educacion de adultos y de su administracion estatal en América
Latina; la segunda parte, plantea y analiza una hipotesis interpretativa de la



naturaleza polidimensional de la administracion estatal de la educacion de adul-
tos en América Latina; y la tercera parte propone y analiza las decisiones a
considerarse por las administraciones estatales de educacion de adultos en
América Latina.

La primera parte del trabajo tiene como objetivo general presentar un mar-
co de referencia, que permite al lector introducirse en la percepcion panorami-
ca del horizonte de la educacion de adultos y de su administracion estatal en
Ameérica Latina. En el desarrollo del tema sobre el horizonte de la educacion de
adultos, en la perspectiva de la administracion estatal en América Latina, se
consideran tres cuestiones principales: potencialidad de la educacion de adul-
tos de convertirse en un movimiento nacional; educacion de adultos como ins-
trumento estratégico que puede contribuir al esfuerzo global de la lucha contra
la pobreza; y educacion de adultos como instrumento estratégico de desarrollo
educativo global. En el tratamiento del tema sobre el horizonte de la adminis-
tracion estatal de la educacion y de la educacion de adultos en América Latina
se desarrollan los siguientes tépicos: la administracion como proceso consubs-
tancial de las actividades humanas; percepciéon multivoca de la administracion;
y algunos aspectos sustantivos en torno a la administracion de la educacion y
de la educacion de adultos en América Latina.

El marco de referencia que se presenta en la sefalada primera parte del
trabajo, aporta una serie de elementos de informacion y reflexion que permiten
comprender mejor la naturaleza polidimensional de la administracion estatal de
la educacion de adultos en Ameérica Latina.

Teniendo en cuenta el sefialado marco de referencia se desarolla en la
segunda parte del trabajo una hipoétesis interpretativa de la naturaleza
polidimensional de la administracion estatal de la educacion de adultos en
América Latina. Se identifican y analizan cualitativamente las siguientes di-
mensiones basicas: contextual, burocratica, técnica. participativa y logistica.
Se plantea que no hay administraciones estatales de educacién de adultos
guimicamente puras. Ellas tienen las dimensiones basicas sefialadas, que son
consubstanciales a su naturaleza y a su dinamica, independientemente de que
sean 0 no explicitadas. Tales dimensiones interactian dinAmicamente en un
plano de interrelaciones e interdependencias. Cada una de las dimensiones
tiene su respectivo ambito de expresion, que en el trabajo se trata de sistema-
tizar a través de algunos indicadores.



El andlisis que se hace en la segunda parte es esencialmente cualitativo y
dindmico; y se sustentan en un nucleo de practicas de educacion de adultos
con un sentido pluralista, que han sido identificadas conjuntamente con distin-
guidos administradores estatales de educacién de adultos en América Latina,
aprovechando los frecuentes trabajos de campo que hace el autor.

La tercera parte del trabajo tiene como objetivo general destacar la rele-
vancia y el impacto que tienen las decisiones en el desarrollo global y especifi-
co de las acciones de educacion de adultos; y desarollar ejemplificaciones que
presentan el perfil de la toma de decisiones como un proceso que necesaria-
mente debe articular las racionalidades de orden tedrico, metodoldgico y estra-
tégico a partir de las definiciones sustantivas que son las de caracter politico.
Se consideran dos categorias universales de decision: decisiones basicas y
decisiones estratégicas. Las primeras son de naturaleza politica, conceptual y
técnica; y las segundas, de naturaleza operativa. Consecuentemente, se asu-
me que en relacion con el universo de la educaciéon de adultos hay cuatro tipos
principales de decisiones: politicas, conceptuales, técnicas y estratégicas.

El desarrollo tematico en la tercera parte del trabajo gira en torno a tres
referentes principales, que cuentan con sus correspondientes matrices: elabo-
racion de las decisiones politicas; articulacién de las decisiones basicas y es-
tratégicas con las dimensiones de la administracion estatal de la educacion de
adultos en América Latina; y articulacion de las dimensiones de la administra-
cion estatal de la accion alfabetizadora en Ameérica Latina con las decisiones
basicas y estratégicas. Los referentes sefalados permiten desarrollar en la
parte final del trabajo una visidn prospectiva de las decisiones criticas a consi-
derarse por las administraciones estatales de la educacion de adultos en Ame-
rica Latina.

En la matriz de elaboracion de las decisiones politicas, se hace un desa-
rrollo genérico de los elementos o pasos metodoldgicos a seguir: materia de
decision, situacion real, situacion deseada, viabilidad estratégica, caracteriza-
cion de lo factible y enunciado de la decision politica.

En la matriz de articulacion de las decisiones basicas y estratégica, con
las dimensiones de la administracion estatal de la educacién de adultos en
Ameérica Latina, se hace una ejemplificacion de las decisiones politicas, con-
ceptuales, técnicas y estratégicas que deben asumirse en relacidon con cada
una de las dimensiones de la administracion estatal de la educacion de adultos
en América Latina, que han sido materia de analisis en la segunda parte. El



ejercicio tiene un propoésito simplemente indicativo y su intencionalidad mani-
fiesta es de presentar sugerencias para perfeccionar, consolidar o profundizar
las pertinentes definiciones orientadas al desarrollo global de la educacion de
adultos. Es un ejercicio de macrovision decisional en el campo del desarrollo
de la educacion de adultos.

En la matriz de articulacion de las dimensiones de la administraciéon esta-
tal de la accién alfabetizadora en América Latina con las decisiones basicas y
estratégicas, se hace una ejemplificacion de las decisiones relativas a un area
especifica de la educaciéon de adultos como es la accion alfabetizadora. El
proceso de articulacion de dicha matriz tiene como referente basico a las di-
mensiones de la administracion estatal: contextual, burocratica, técnica,
participativa y logistica. Cada una de estas dimensiones requiere de definicio-
nes politicas, conceptuales, técnicas y estratégicas para el desarrollo de la
accion alfabetizadora.

A lo largo del trabajo, se enfatiza que la administracion estatal de la educa-
cion de adultos no tiene Unicamente una naturaleza burocratica sino que su
naturaleza es polidimensional. Cada dimension es un universo que tiene su
dinamica propia, pero que esta en un permanente proceso de interrelacion e
interdependencia, con la dinamica que corresponde a las otras dimensiones.
No siempre estas dimensiones se desarollan en forma armonica y equilibrada.
La tendencia mas generalizada consiste en que una de ellas busca lograr una
hegemonia sobre las demas. Hay una lucha incesante de las dimensiones en
la busqueda de tal hegemonia . Dicha situacion explica las contradicciones de
la administracion estatal de la educaciéon de adultos y el acento predominante
gue adquiere en determinado momento, que puede ser burocratizante,
tecnocratico, autoritario, politizado, activista.

Otro elemento de énfasis del trabajo es el comportamiento decisional de la
administracion estatal de la educacion de adultos en los paises de América
Latina. Se hacen notar las contradicciones y los vacios de decision, necesaria-
mente teniendo en cuenta la pluralidad de realidades y potencialidades de di-
chos paises. A partir de un planteamiento relativo y probalistico y considerando
los sefialamientos que se hacen a lo largo de todo el trabajo, en la parte final de
la tercera parte se trata de identificar proponer, con intencionalidad prospectiva
para el horizonte 1985 - 2000, algunas decisiones criticas, las cuales en la
concepcion del autor deben ser asumidas por las administraciones estatales
de la educacion de adultos en el horizonte sefialado que corresponde al perio-
do de transicion del Siglo XX al Siglo XXI.



Uno de los subproductos de los dos énfasis sefalados es que en el univer-
so de la alfabetizacion y de otras areas sustantivas de la educacion de adultos
las instituciones no pueden permanecer estaticas frente a una realidad que
cambia incesantemente. La estrategia de cambio debe, por tanto, ser un instru-
mento rutinario que posiblite la reorientacion permanente y dinamica de las
instituciones de educacion de adultos. en base al correspondiente estudio y
analisis que se haga de ellas.

Posiblemente un mensaje de este trabajo es destacar la presencia que
tiene la administracion estatal en el desarollo de la educacién de adultos de los
paises de América Latina y el comportamiento decisional que, con distintos
matices, viene asumiendo hasta ahora. Tal presencia, con vision prospectiva,
no es descartable. Hay evidencias empiricas que muestran que también a par-
tir del Estado se pueden generar iniciativas de servicio educativo a la poblacién
adulta que necesariamente no va en contra de los intereses de las clases po-
pulares. Probablemente esto no tiene sentido para los planteamientos muy
radicalizados. Sin embargo, se trata de un hecho histérico que debe ser anali-
zado con mayor racionalidad y considerado por lo menos en la perspectiva de
aprovechar estratégicamente las contradicciones que se dan no sélo al interior
del sistema social sino también al interior del aparato del Estado.

Otro mensaje de este trabajo es que hay la necesidad de revalorizar la
naturaleza, sentido y alcances de la administracion estatal y no estatal de la
educacion de adultos en América Latina, como proceso-articulador y de apoyo
a los otros procesos comprendidos en la totalidad organica del desarrollo glo-
bal de la educacion de adultos. La gestion administrativa que tiene que ver
necesariamente con la torna de decisiones, es un aspecto al que no se le ha
dado la relevancia que realmente tiene. Decidir, en la perspectiva de la
adminisiracion estatal, es un ejercicio compleio y sujeto a multiples
condicionamientos. Solo a partir del estudio y analisis de tal ejercicio, dentro de
un determinado contexto nacional, se podran hacer las reorientaciones dinami-
cas que correspondan.

El recurso tiempo ha sido el principal factor limitativo en el desarrollo del
presente trabajo. Se han hecho consultas con sujetos de educacion de adultos,
administradores, politicos, intelectuales, técnicos, promotores, pero no en la
magnitud que el autor hubiera deseado. Otra limitacion ha sido la inexistencia
de estudios e investigaciones en este carnpo. Tal situacion ha obligado al autor
a plantear algunas hipotesis interpretativa que solo se desarrollan a nivel inicial



y en sus perfiles mas genéricos y que requieren, por tanto, de una mas amplia
sustentacion tedrico-metodologica.

Al concluir este trabajo, el autor se ha comprometido social y psicologica-
mente con dos tareas basicas: seguir desarrollando las hipotesis interpretativas
iniciales del presente trabajo, a través de estudios de casos nacionales; e in-
tentar sistematizar el comportamiento de la administracion no estatal de la edu-
cacion de adultos, con especial énfasis en la administracion de la educacion
popular de los paises de América Latina.

Mi especial reconocimiento a Pablo Latapi, Leonel Zufiga y Gerardo
Sanchez por sus valiosos comentarios a la version preliminar del presente tra-
bajo.
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PRIMERA PARTE

HORIZONTE DE LA EDUCACION DE ADULTOS
Y DE SU ADMINISTRACION ESTATAL EN AMERICA LATINA

PRESENTACION

La primera parte esta destinada a proporcionar al lector un marco de refe-
rencia a través del desarrollo panoramico de un horizonte de la educacion de
adultos y de su administracion estatal en América Latina.

Se desarrollan dos temas basicos: ) horizonte de la educaciéon de adultos
en la perspectiva de la administracion estatal en América Latina; y 2) horizonte
de la administracion estatal de la educacién y de la educacion de adultos en
Ameérica Latina.

En el primer tema se desarrollan las siguientes cuestiones: potencialidad
de la educacion de adultos de convertirse en un movimiento nacional; educa-
cion de adultos como un instrumento estratégico que puede contribuir al es-
fuerzo global de la lucha contra la pobreza; educacién de adultos como un
instrumento estratégico de desarrollo educativo global.

En el segundo tema se desarrollan los siguientes topicos: la administra-
cion como proceso consubstancial a las actividades humanas; percepcion
multivoca de la administraciéon; y algunos aspectos sustantivos en torno a la
administracion de la educacion y de la educacion de adultos en América Lati-
na.



1. HORIZONTE DE LA EDUCACION DE ADULTOS EN LA PERSPECTIVA
DE LA ADMINISTRACION ESTATAL EN AMERICA LATINA

En relacién con el horizonte regional de la educaciéon de adultos hay suge-
rentes y recientes publicaciones de algunos autores latinoamericanos. Tenien-
do en cuenta tal esfuerzo acumulado, nos referimos sélo a los aspectos que
consideramos sustantivos de dicho horizonte y que estan vinculados con las
otras dos partes del presente trabajo.

Los aspectos sustantivos que hemos considerado son los siguientes:

-Potencialidad de la educacion de adultos de convertirse en un movimien-
to nacional.

- Educacion de adultos como un instrumento estratégico que puede contri-
buir al esfuerzo global de la lucha contra la pobreza.

- Educacién de adultos como un instrumento estratégico de desarrollo edu-
cativo global.

1.1 Potencialidad de la educacion de adultos de convertirse
en un movimiento nacional

La educacion de adultos ha demostrado histéricamente que tiene la poten-
cialidad de convertirse en un movimiento nacional, en una tarea nacional, cuando
se dan ciertas condiciones en la vida de una sociedad nacional. Tales condicio-
nes tienen que ver con los procesos globales de reforma y transformacion es-
tructural -sea ésta a través de cambios progresivos o de cambios radicales-
gue se dan en una sociedad nacional en un determinado momento historico.

En los setenta en algunos paises de América Latina, aunque sea en forma
efimera, la educacion de adultos estuvo en el primer plano de las definiciones
politicas dentro del nuevo ordenamiento nacional que se buscaba. Fueron los
casos de Argentina, Chile, Panama y Peru; y con proyeccion a los ochenta, el
caso de Nicaragua.

¢Por qué es que dentro de las coyunturas historico-estructurales que se
presentan en los paises la educacion de adultos emerge como un elemento



indispensable de acompafiamiento al proyecto politico del que forma parte?
Hay distintas hipotesis interpretativas. Nuestra percepcion es la siguiente:

- Porque la educacion de adultos, entre los distintos elementos que confor-
man el sistema social, es la que estratégicamente tiene una mayor potenciali-
dad en razén de su naturaleza socio-politico-cultural de convertirse en un cata-
lizador de apoyo de la emergencia social en situaciones de cambio profundo o,
por lo menos, en situaciones de abierta apertura que pueden ulteriormente
conducir a dicho cambio.

- Porque la educacion de adultos es el elemento social de méas rapida
movilizacion, en razon de quel a columna vertebral de su praxis social es la
participacion organizada de los diversos grupos que conforman la sociedad
nacional.

- Porgue en los procesos coyunturales son los adultos quienes definen los
nuevos rumbos y orientaciones de la sociedad nacional; y la educacion de
adultos en tal contexto resulta un vehiculo de explicitacion politica de la con-
cepcion ideoldgica subyacente en funcién del nuevo ordenamiento que se bus-
cay que se pretende establecer.

- Porque la educacion de adultos tiene un considerable efecto social y
cultural, de caracter multiplicador, y permite canalizar la energia social y los
recursos hacia las grandes tareas histéricas iniciales de los nuevos
ordenamientos sociales que se buscan institucionalizar. A este respecto es
pertinente subrayar que, dentro de las coyunturas historico-estructurales, la
tendencia de la educacion de adultos ha sido la de ser elemento de apoyo y
afirmacion de: el desarrollo como proceso de las transformaciones estructura-
les; la revitalizacion de las distintas expresiones culturales de la sociedad glo-
bal, como estrategia de afirmacion de la identidad histérico-cultural de nuestros
pueblos; y la autoafirmacion de la soberania nacional y la vocacion de solidari-
dad internacional.

- Porque la educacion de adultos, por su naturaleza y caracteristica,s,
genera procesos y productos con sentido inmediatista y futurista.

En un sentido general y pluralista, hay un conjunto de condiciones que
favorecen la emergencia o el fortalecimiento de la educacion de adultos como
un posible movimiento nacional. Tales condiciones, entre otras, pueden ser las
siguientes:



- La voluntad politica del Estado, instrumentada y operacionalizada a tra-
vés de especificos planes, programas o proyectos.

- La voluntad politica de la sociedad civil y de sus distintas organizaciones
intermedias, como resultado de la toma de conciencia de que la educaciéon de
adultos esta sustantivamente vinculada al logro de los propdsitos de las tareas
nacionales de caracter politico, cultural, econémico, social y educativo.

- La responsabilidad social y el compromiso que los miembros de una
sociedad nacional asumen con su respectivo ser historico-social. Ello permite
lograr un horizonte de racionalidad historica de los movimientos populares e
identificar el reclamo histérico de las clases populares en materia de su desa-
rrollo cultural y educativo, como punto de partida para asumir la gran tarea
nacional de incorporar dicho reclamo al proyecto educativo histérico de la so-
ciedad nacional.

- La generacion de un conjunto de acciones educativas que sean producto
de una toma de conciencia de que el hombre es capaz de transformar solida-
riamente su medio natural y social para vivir con dignidad, bienestar, justicia y
paz.

- La racionalidad y optimizacion estratégica del uso de recursos de distinta
indole, teniendo en cuenta la condicion generalizada la pobreza que se vive en
la region.

- La participacion protagonica de los sujetos de la educacion de adultos en
la definicion de los momentos, procesos y productos de sus respectivos pro-
yectos educativos.

- La participacion asociada y articulada de los agentes estatales y no esta-
tales en apoyo al proyecto educativo de los sujetos de la educacion de adultos,
priorizando su servicio coordinado a sectores sociales que viven las mas criti-
cas situaciones de desigualdad, una de cuyas expresiones es la pobreza.

Lo anteriormente sefialado en materia de la potencialidad de la educacién
de adultos de convertirse en un movimiento nacional en el contexto de ciertas
coyunturas histérico-estructurales y, de otro lado, la potencialidad de la educa-
cion de adultos de emerger o de fortalecerse mediante la generacion de deter-
minadas condiciones favorables, tiene que ver en la gran mayoria de los pai-
ses de la regién con una situacion ideal. La situacion real tiene una serie de



matices y hay una brecha que la hace cada vez mas distante de la primera.
Escapa a los propositos de esta parte del trabajo, referirse en detalle a tal
situacion. Sin embargo, parece pertinente destacar algunos sefialamientos
basicos:

- Lo que se da en llamar genéricamente educaciéon de adultos de un deter-
minado pais es el conjunto de acciones realizadas por una cierta dependencia
dedicada a la «educacion de adultos» dentro de las secretarias 0 ministerios
de educacion. Esta optica convencional va cambiando gradualmente en los
paises. Se va tomando conciencia de que también realizan acciones de educa-
cion de adultos todas las otras dependencias o la gran mayoria de las que
corresponden al aparato estatal: ministerios o secretarias de agricultura, salud,
industrias, comercio, defensa nacional, etc.; y que hacen también educacion
de adultos las distintas organizaciones intermedias de la sociedad civil: parti-
dos politicos, denominaciones religiosas, sindicatos, organizaciones popula-
res, organizaciones de emprcsarios, asociaciones de distinta indole, etc.. En
suma: los agentes que hacen educacion de adultos, pueden ser categorizados
universalmente en agentes estatales y no estatales.

- En una situacion nacional concreta, dentro del sistema capitalista y de-
mocratico vigente en la gran mayoria de los paises de la region, existen contra-
dicciones al interior del sistema social, al interior del aparato estatal y al interior
del amplio espectro de las organizaciones intermedias de la sociedad civil.
Tales contradicciones generan los espacios de accion, que en unos casos son
racionalmente aprovechados y en otros no necesariamente en la magnitud que
seria deseable.

- Los agentes estatales y no estatales que hacen educacion de adultos
tienen una pauta ideoldgica que orienta sus acciones y que se explicita politi-
camente a través de la educaciéon y de otras inanifestaciones. Historicamente
las principales corrientes ideoldgicas que han estado y que estan presentes en
las acciones de educacion de adultos son las siguientes: el desarrollismo, par-
ticularmente en sus expresiones de funcionalismo y de estructural-funcionalismo;
el cristianismo, fundamentalmente en sus expresiones catolica y evangélica; la
educacion liberadora, que ha dado lugar a una de las tendencias emergentes
de la educacién de adultos nucleada en torno al movimiento de educacion po-
pular; el marxismo, en sus posiciones mas y menos ortodoxas.

- Cada agente que desarrolla o promueve acciones de educacion de adul-
tos lo hace desde una de las principales corrientes senaladas que se explicita



en el marco de un proyecto politico o de una accion politica . Ocurre, entonces,
gue en una misma sociedad nacional existen multiples acciones de educacion
de adultos, a cargo de diferentes agentes que tienen concepciones ideopoliticas
no solo distintas sino contradictorias. Es esta situacion la que genera una suer-
te de totalidad amorfa de acciones de educacion de adultos, que no tiene una
fisonomia, carece de personalidad. Tal carencia de personalidad se explica por
el hecho de que las fuerzas sociales que hacen educacion de adultos estan
permanentemente en un proceso de confrontacion, de lucha, de busqueda o
de fortalecimiento de hegemonias.

- Las fuerzas sociales que hacen educacion de adultos son: la energia
socioeducativa del aparato estatal, en torno al proyecto oficial vigente; la ener-
gia socioeducativa de las clases sociales y de los grupos al interior de éstas,
para el logro de sus propositos estratégicos de mayor aliento y que son de
caracter econémico, politico, social y cultural; la energia socioeducativa que
impulsa los movimientos populares al interior de las sociedades nacionales; la
energia socioeducativa de los sujetos concretos de las acciones de educacion
de adultos. Cada una de estas fuerzas sociales tiene sus propios agentes de
educacion de adultos, con visiones contradictorias y opuestas acerca de la
situacion real que viven y de la situacion ideal a que aspiran.

- Histéricamente, en relacion con el contexto, el comportamiento de los
agentes de educacion de adultos se orienta a apoyar una de las siguientes
opciones politicas fundamentales: ser instrumento de mantenimiento y conser-
vacion del ordenamiento tradicional de la sociedad nacional que, en buena
cuenta, «ha institucionajizado» las desigualdades sociales; ser instrumento de
reformas para perfeccionar el sistema y hacer los requeridos ajustes, con vo-
cacion de equidad; y ser instrumento de transformaciones estructurales que
conduzcan al establecimiento de un nuevo ordenamiento nacional, sea a tra-
vés de cambios progresivos o de cambios radicales mediante procesos revolu-
cionarios. Las dos primeras opciones se orientan a la afirmacion del sistema
vigente, aunque con notables diferencias cualitativas y de apertura en el con-
texto capitalista; y la tercera opcion se orienta al cambio estructural a traves de
dos vias: la del cambio progresivo y la del cambio radical.

La militancia y el compromiso de cada uno de los agentes de educacion
de adultos en una de las opciones politicas basicas que se han sefalado, ge-
nera la dinamica de lucha por la busqueda de espacios hegeménicos de ac-
cion. En este proceso, la administracion estatal de muchos de nuestros paises
no ha sido capaz o no ha querido incorporar al proyecto educativo oficial del



sistema las grandes expectativas y aspiraciones de desarrollo educativo de las
clases populares.

- Hay evidencias empiricas que demuestran que -a diferencia de lo que
plantean las ortodoxias ideopoliticas inflexibles e intolerantes de derecha y de
izquierda- las acciones innovadoras y significativas de educacion de adultos
no se generan ni se desarrollan Unica y exclusivamente por accion de un deter-
minado agente. Las condiciones histdricas de un pais se prestan muchas ve-
ces a un desencadenamiento de posibilidades combinatorias, que deben apro-
vecharse y optimizarse estratégicamente. Hay aqui una potencialidad extraor-
dinaria para convertir a la educacion de adultos en un instrumento estratégico
de apoyo y acompafiamiento a las grandes tareas nacionales.

- Los tiempos sociales, ritmos y caracteristicas de velocidad y aceleracion
de los distintos agentes que realizan acciones vinculadas con las distintas ver-
tientes de la educacion de adultos en una sociedad nacional, tienen un conte-
nido que hace imposible prefigurar enfoques y soluciones con criterios de vali-
dez universal. Tal relatividad propicia permanentemente la creatividad y el res-
peto profundo y consciente al sujeto de la educacion de adultos, de quien se
espera que sea el responsable y protagonista de su proyecto de desarrollo
educativo. Estimula también la continua y dinAmica busqueda de respuestas
en la dimensién histdrico-social. En tal vision dichas respuestas -en cuanto
productos especificos- no pueden tener validez universal ni ser transferidas
automaticamente; su validez cientifica es referencial y su transferibilidad opera
basicamente a nivel de procesos metodoldgicos de trabajo.

Los sefalamientos anteriores nos hacen reflexionar en el hecho de que
ciertas realidades politicas, econdmicas y sociales de la primera mitad de los
ochenta parecen no favorecer la emergencia de los movimientos nacionales de
educacion de adultos en América Latina. Algunos de los indicadores de tales
realidades son los siguientes: existencia de algunos regimenes fuertes y tota-
litarios; gradual agudizacion de los conflictos sociales, como secuela de las
desigualdades imperantes en nuestros paises y de una crisis econémico-finan-
ciera internacional sin visos inmediatos de solucion; carencias de definiciones
y de implementacion estratégica de tales definiciones para encarar globalmente
el problema de la pobreza; permanente inestabilidad politica de algunos pai-
ses; sistemas educativos hegemdnicamente escolarizados y sin la prospectiva
y flexibilidad necesarias para hacer frente a las dificiles situaciones que vivire-
mos con el transito al siglo XX .



Como se podra advertir, la prospectiva de la educacion de adultos en
Ameérica Latina no es ciertamente halagadora . Hay urgentes e inaplazables
desafios que tienen que enfrentar para superar las situaciones sefaladas y
otras vinculadas con su destino historico. Los modelos de desarrollo han de-
mostrado histéricamente su inoperancia para lograr el bienestar de toda la po-
blacién o por lo menos, de las grandes mayorias nacionales. Es la hora de
aprender conscientemente de nuestra experiencia historica y buscar nuevas
rutas que nos hagan mirar mas a nosotros mismos como paises con comunes
problemas e inquietudes. Es la hora de definir e implernentar los nuevos
ordenamientos econdmicos y sociales que mejor se ajusten a las particularida-
des nacionales y que superen los vigentes que afirman la injusticia y las des-
igualdades.

La educacion de adultos del futuro, tiene que estar impregnada de la
intencionalidades sefialadas. Su desafio histérico consiste en desarrollarse en
forma cada vez mas impactante e innovadora en este contexto de situaciones
dificiles y limitativas. El antecedente historico ensefia que gran parte de los
aportes creativos y sustantivos de la educacion de adultos en América Latina
se ha dado y se esta dando dentro de tal contexto; y ensefia también que en los
momentos cruciales de la vida nacional, la educacion de adultos es de las
pocas expresiones educativas que hace un acompafarniento a las tareas criti-
cas que deben asumir las sociedades nacionales y sus respectivas administra-
ciones estatales.

El desafio historico sefialado implica contribuir a cambiar las condiciones
desfavorables de nuestras realidades en América Latina en condiciones favo-
rables para el desarrollo de la educacion e adultos, en la perspectiva de nues-
tra situacion de pobreza y de una fuerza motivacional esperanzadora. Para ello
la educacion de adultos tendra que definir y operacionalizar su vocacion
transformadora y su naturaleza de componente indispensable de las tareas de
la sociedad civil y del Estado, segun las particularidades nacionales; y hacer lo
propio con su vocacion creativa, organizativa, participativa y solidaria.

1.2 Educacién de adultos como instrumento estratégico que puede
contribuir al esfuerzo global de la lucha contra la pobreza

Intentamos hacer una apreciacion general de la problematica de la pobre-
za en el contexto latinoamericano y tratar de destacar algunos perfiles del pa-
pel que corresponde a la educacion de adultos. Con tal intencionalidad aborda-



mos las siguientes cuestiones principales: la pobreza como producto de la des-
igualdad social; la educacion de adultos como instrumento estratégico para
reducir las desigualdades sociales, particularmente en las areas rurales; la
educacion de adultos como componente indispensable del desarrollo de las
areas urbano-marginales.

a. La pobreza como producto de la desigualdad social

Diversos autores y tratadistas desde hace mucho tiempo vienen abordan-
do la problematica de las desigualdades sociales. Las percepciones son obvia-
mente distintas, dependiendo ello del punto de partida de caracter filosofico,
ideo-politico y/ o religioso. Sin embargo, en general, se considera que la des-
igualdad social es la desigual distribucién entre los gupos y clases sociales,
sexos Yy razas de una sociedad nacional, de por lo menos, lo siguiente: ingre-
sos y consumo de alimentos, propiedad, derecho al trabajo, acceso a los servi-
cios basicos, poder politico, movilidad social, estatus. Siendo la distribucion
desigual, el resultado es que hay quienes tienen mas, quienes tienen menos y
quienes no tienen casi nada. Conocer cuanto mas y cuanto menos, implica
referirse a una estructura social especifica en que hay diversidad de grados
cualitativos.

La desigualdad se ha debatido histéricamente desde el punto de vista éti-
co, filosofico, politico. Los acentos o énfasis en determinados aspectos locales
de la problematica en referencia estan asociados a la evolucion del pensa-
miento humano en lo ideoldgico, a la concepcidn del desarrollo y a las caracte-
risticas propias de los momentos historico-culturales e histérico-sociales en la
marcha de la humanidad y de las sociedades nacionales.

Hay -como ensefa la experiencia humana- «lagrimas de cocodrilo» en
torno a la desigualdad social a nivel de personas, instituciones y paises. En el
fondo de la cuestion se plantea el problema permanente de la naturaleza hu-
mana y su vocacion de poder y dominacion. Es un debate bastante ambiguo y
siempre actual. Los énfasis varian en relacién con sus componentes, algunos
de los cuales son requerimientos y necesidades de los tiempos historicos que
se viven. En lo esencial, el problema de la desigualdad existe y es un reto
permanente para los hombres, los pueblos y los sistemas socio-econdmicos
vigentes.



En Occidente -y mas especificamente en América Latina- hay un largo
proceso de busqueda de la igualdad, aunque en los tiempos en que vivimos
existe en nuestra region un abismo entre el perfil real de las situaciones nacio-
nales y el perfil ideal. Este abismo se hace cada vez mas agudo por la diversi-
dad de percepciones, necesidades y aspiraciones que se generan en el mundo
convulsionado y tenso en que vivimos.

Esta diferencia abismal, esta motivando que en América Latina la mayoria
de las sociedades nacionales busquen por lo menos la equidad, que podria ser
definida como “la seguridad de cada persona de contar con bienes y servicios
en proporcion suficiente como para tener una vida libre de hambre y enferme-
dades y con razonable confort y bienestar”.

En el tercer mundo la mayoria de la poblacién es pobre y “donde el ham-
bre, la desnutricion y la enfermedad provocan diariamente la muerte de cua-
renta mil nifos”. De otro lado, un cuarto de la poblacion de los paises altamente
industrializados esta comprendida en una situacion de pobreza. En ambos ca-
SOS se reconoce, éticamente, que tal situacion debe ser superada y eliminada.
Este planteamiento convergente -a pesar de la diversidad de expresiones cul-
turales. sistemas sociales y enfoques ideoldgicos- se debe al hecho de que,
desde cualquier perspectiva de andlisis, la pobreza es resultado o producto de
algo que es sustancialmente desigual. La desigualdad es “éticamente mala,
socialmente injusta y econGmicamente no optima”.

Hay algunos intentos de categorizacion de las desigualdades sociales. En
Ameérica Latina se vienen considerando referencialmente las siguientes cate-
gorias:

- Desigualdades estructurales, que dependen de la naturaleza y caracte-
risticas de los correspondientes sistemas socio-econdmicos.

- Desigualdades sexuales, en cuanto desigual distribucion de derechos y
oportunidades que en sus respectivas sociedades tienen mujeres y hombres.

- Desigualdades fisicas concernientes a la ubicacion y condiciones geo-
graficas, asi como a la diversidad y riqueza de recursos naturales.

- Desigualdades por origen racial.

- Desigualdades étnicas.



Asi planteada la problematica global en cuestion, la pobreza es una de las
manifestaciones de la desigualdad. De esto se deriva, l6gicamente, que en el
supuesto de eliminarse la pobreza en un espacio fisico y social determinado,
ello no conduciria automaticamente a la igualdad, si concurrentemente no se
cumplieran otras condiciones, cuyo dimensionamiento depende de los distin-
tos niveles de percepcion y de las opciones que se asuman.

De conformidad con los datos de la CEPAL, al promediar la década del 80,
unos 85 millones de personas del sector rural viviran a nivel de subsistencia en
Ameérica Latina, lo cual representa el 70% de la poblacién agricola de la region.

Los bajos ingresos y aun su distribucion desequilibrada no son, ciertamen-
te, una unica caracterizacion de la pobreza rural.

Esta es un fendmeno multifactorial, algunas de cuyas expresones son las
siguientes:

- desigual distribucién del ingreso

- desequilibrio entre estructura econdmica y demografica

- desempleo y subempleo rural

- bajos salarios agricolas

- falta de mecanizacién agricola

- falta de organizacién de los trabajadores agricolas

- limitada o nula tenencia de la tierra

- limitado acceso a la tecnologia y a los servicios de comercializaciéon

- acceso limitado a los servicios basicos: que conlleva restricciones en el
uso de los servicios de salud, educacion, vivienda, incluyendo también el sumi-
nistro deficiente de agua potable y alcantarillado, asi como los servicios de

electricidad.

Al iniciarse la década de los 80, segun las referencias de la CEPAL habia
en América Latina 147 millones de pobres, de los cuales 80 millones corres-



ponden a las poblaciones de las areas rurales y 67 millones a las areas urba-
nas . Esta fria y objetiva comparacion, esta indicando que la pobreza en Amé-
rica Latina es un fendmeno plenamente vigente y que aun no ha sido reducido
sustancialmente no obstante los esfuerzos que se han hecho hasta ahora

Esta situacion -que viene causando cada vez mas agudos conflictos so-
ciales- esta planteando a los gobiernos de los paises de América Latina la
urgente e insoslayable necesidad de definir acciones para «eliminar» la pobre-
za o por lo menos reducirla.

Teniendo en cuenta los pronunciamientos de los paises en los foros regio-
nales e internacionales, se considera que la pobreza no es un fenbmeno acci-
dental ni se da en forma homogénea en todos los paises de América Latina y ni
siquiera dentro de un determinado pais. Los diferentes y hasta contradictorios
niveles de percepcion se dan cuando se trata de identificar las razones de tal
fendbmeno y de proyectar acciones especificas orientadas a su eliminacién o
reduccion.

Independientemente de las distintas concepciones acerca de la pobreza,
es un hecho real el fenomeno de la pobreza rural. Es un hecho también que en
tal fenomeno concurren una serie de factores que se interrelacionan entre si y
gue son interdependientes y cuyos efectos de interrelacion e irterdependencia
son rnucho méas agudos que la simple aritmética de sus componentes.

En la experiencia histérica de América Latina, tal como lo refiere Hugo
Fernandez, se pueden identificar dos grandes enfoques estratégicos para en-
carar el problema de la pobreza rural:

i. Enfoque estratégico-estructural y global, orientado a modificar
sistematicamente y con accion multisectorial, la complejidad de causas y mani-
festaciones de la pobreza.

ii. Enfoque estratégico de caracter reformista, orientado a superar la po-
breza en forma parcial y fragmentaria, ya sea en especificas areas geograficas
pre-seleccionadas o mediante la eliminacion de una o mas manifestaciones de
la pobreza de un sector poblacional determinado.

En la perspectiva del primer enfoque estratégico, las sociedades naciona-
les deben definir e implementar cambios estructurales profundos. La pobreza
rural es asumida como parte de una estrategia global de desarrollo econémico,



gue incorpora a la poblacién adulta al proceso productivo y hace accesibles los
beneficios del desarrollo a todos los trabajadores.

En relacion con el segundo enfoque estratégico, las sociedades naciona-
les deben definir e implementar algunos cambios que sean necesarios para
que sean también coherentes con la naturaleza y caracteristicas del vigente
sistema socio-econdmico. No puede esperarse, en la perspectiva de este enfo-
gue, cambios estructurales profundos, sino mejoras cualitativas y de optimizacion
de las opciones asumidas por la prevaleciente estrategia de desarrollo econo-
mico.

En el panorama regional: Cuba, Peru -en lo que llamé «la primera fase de
su Proceso Revolucionario» (1968 - 1975) - y mas recientemente Nicaragua,
en la intencionalidad politica del Proceso de la Revolucion Popular Sandinista,
instaurado el 19 de julio de 1979, son paises que asumieron el primer enfoque
estratégico. La gran mayoria de los gobiernos de los paises de América Latina
han asumido el segundo enfoque estratégico, aungue ciertamente es pertinen-
te subrayar la diversidad de matices en materia de perfiles culturales y
sustentaciones ideo-politicas.

Una de las alternativas mas caracterizadas, en relaciéon con el segundo
enfoque estratégico, es lo que se ha dado en llamar el desarrollo rural integra-
do.

b. La educacion de adultos como instrumento estratégico para
contribuir a reducir la desigualdades sociales,
particularmente en las areas rurales

Frente al panorama anteriormente referido ¢ cudl es la funcion que corres-
ponde a la educacion de adultos? La experiencia historica de América Latina
pareciera no favorecer en el momento actual el desarrollo de la educacion de
adultos, porque los nucleos de poder son represivos y no estan interesados en
beneficiar realmente al desarrollo de las grandes mayorias.

A pesar de lo anteriormente sefialado, hay resquicios estratégicos que
estan permitiendo actuar, aunque sea en forma bastante limitada; y ello se ve
posibilitado por los siguientes hechos:



- Es cada vez mas evidente la agudizacion de la pobreza, particularmente
en las areas rurales; y en el futuro inmediato en las areas urbanas. Tal situa-
cion no puede segquir intensificandose, porque seria sumamente riesgoso para
cualquier sistema social. Consecuentemente, hay la necesidad de reaccionar
en alguna forma y afrontar tan agobiante situacion problematica.

- Hay una creciente sensibilizacion en la region por disminuir drasticamente
la situacion de analfabetismo antes de iniciar el siglo XXI.

Inclusive dentro de situaciones de represion -con ser limitada la capacidad
de presion y/o de gestion de determinados grupos humanos- se contribuye a la
comprension por los respectivos gobiernos de que hay necesidad de promover
y apoyar la emergencia de proyectos de incidencia economico-social a nivel de
las comunidades locales, teniendo como uno de sus componentes al desarro-
llo educativo a través de sus multiples expresiones convencionales y no con-
vencionales.

- Si bien la experiencia historica de América Latina muestra que solamente
los cambios profundos en los provectos politicos pueden posibilitar que la edu-
cacion de adultos sea dimensionada como una tarea histérica de primera mag-
nitud, no es menos cierto que también en otras situaciones la educacion de
adultos tiene potencialmente la posibilidad de contribuir a la sensibilizacion de
las gentes, instituciones y gobernantes acerca de la problematica de las des-
igualdades sociales, partiendo del reconocimiento de un pluralismo cultural,
ideoldgico y politico.

Es un hecho que en América Latina la educacion, en determinados mo-
mentos histdricos nacionales, ha contribuido a afirmar las desigualdades eco-
noémicas, sociales y politicas. Corresponde a la educacion de adultos promover
un juicio critico para ir identificando consensos orientados a la necesidad de
definir estrategias para operacionalizar su potencialidad, en cuanto instrumen-
to quc contribuye a la reduccion de las desigualdades sociales o por lo menos
gue contribuye a reducir una de sus manifestaciones que es la pobreza. A este
respecto algunas acciones a considerarse, entre otras, pueden ser las siguien-
tes:

- Desarrollo de programas de educacion de adultos en cuanto componen-
tes del desarrollo integral o global de las areas rurales, con especial incidencia
en algunos casos nacionales en la atencidn a la poblacién indigena.



- Desarrollo de programas educativos dentro de proyectos de incidencia
economico-social para los grupos poblacionales de las areas urbano-margina-
les, cuya poblacion se ve incrementada con el contingente humano migrante
de las areas rurales.

- Desarrollo de programas especificos de capacitacion-produccion para la
juventud desocupada.

- Desarrollo de programas orientados al desarrollo educativo de la mujer.

- Desarrollo de programas especificos para la poblacién adulta incapacita-
da y comprendida en el campo de la educacion especial.

c. La educacion de adultos como componente del desarrollo rural
integrado en América Latina

Millones de latinoamericanos viven en las areas rurales dentro de las des-
igualdades sociales imperantes en las sociedades globales, una de cuyas ma-
nifestaciones -pero ciertamente no la Unica - es la pobreza.

En relacién con ésta, como queda dicho, hay una serie de planteamientos
tedricos que, obviamente, corresponden a las distintas concepciones ideoldgi-
cas. El hecho es que subsiste la pobreza en las areas rurales, como existen
también la distribucién desigual de la propiedad, de los medios de produccion,
de la desigual capacidad de decisidon en los asuntos que atafien a la comuni-
dad nacional y a los propios asuntos de los diversos grupos que forman la
sociedad global, la desigualdad de beneficios y privilegios entre las distintas
clases sociales y grupos de la sociedad nacional. Tal desigualdad tiene perfiles
agudos en el ambito de las areas rurales.

En América Latina existe una creciente preocupacion acerca de la sefiala-
da situacion y, en mayor o menor medida, en los ultimos afios los paises vie-
nen asumiendo decisiones politicas en el sentido de acordar a las areas rura-
les un cierto crado de atencion en sus respectivas estrategias de desarrollo.

Es en el espiritu de tales decisiones politicas que se plantean los llamados
programas de desarrollo rural integrado que, en términos generales, obedecen
a la idea de concretar los esfuerzos y recursos de los diferentes organismos
gubernamentales y no gubernamentales en las areas geograficas localizadas



en apoyo al desarrollo integral de las comunidades rurales comprendidas en el
area.

Como se podra advertir, el enfoque estratégico del desarrollo rural integra-
do supone un esfuerzo multisectorial articulado con la participacion activa de
las comunidades y tiene, obviamente, una cobertura limitada. Sin embargo,
una experiencia significativa de desarrollo rural integrado en un determinado
pais y aprovechando una determinada coyuntura histérica puede tener una
proyeccion insospechada, la cual debe optimizarse en una situacion nueva de
cambios profundos.

En concordancia con todo lo anteriormente expresado, el reto que se plan-
tea a la educacion de adultos es que se convierta en un componente indispen-
sable del desarrollo integral de las comunidades rurales; y en un instrumento
gue contribuya a reducir las desigualdades sociales, por lo menos en una de
sus manifestaciones que es la pobreza rural.

En la experiencia historica de América Latina hay un conjunto de factores
gue originan la desigualdad y que no esta en la posiblidad de la educacion de
adultos resolverlos por si misma, ni modificarlos sustancialmente. Estos facto-
res tienen que ver, fundamentalmente, con el ordenamiento tradicional de las
sociedades nacionales basado en una desigual distribucion de la riqueza.

En esta perspectiva, la educacién de adultos tiene una evidente dimen-
sion politica y social, pero -resulta util recordar a los ilusos y a los revoluciona-
rios sectarios- tiene también limitaciones substanciales. En efecto: puede tener
un amplio espectro de accion dentro de una determinada concepcion ideo-
politica, que es propia del proyecto nacional vigente, pero en cuanto se aparta
de dicha pauta, confronta serios obstaculos y la experiencia latinoamericana
es prodiga en casos en los cuales la educacion de adultos resulta siendo estig-
matizada y hasta satanizada por ser incoherente con los parametros del res-
pectivo sistema social vigente.

Frente a la situacion que se viene refiriendo, la educacion de adultos pue-
de asumir tres posibles reacciones: i) Se adapta al modelo vigente; ii) con crite-
rio tactico se repliega y hace algunas concesiones formales en la espera de
una coyuntura historica que le permita revitalizarse; y iii) la educacion de adul-
tos no acepta las «reglas del juego» del modelo vigente, entra en directa con-
frontacion con él y desaparece -por lo menos temporalmente- del escenario en
gue actla.



Una tendencia acentuada en Ameérica Latina es evitar la abstraccion de la
educacion de adultos y hacerla cada vez mas concreta, situandola en un con-
texto determinado. Ello esta contribuyendo a que la educacién de adultos sea
un componente del desarrollo econdmico y social de las areas localizadas v,
dentro de ellas, de grupos especificos.

Este micro-enfoque, evidentemente, toma mas tiempo y con la situacion
de inestabilidad politico-social en América Latina, a la larga, puede resultar
discontinuada. Afortunadamente la experiencia historica demuestra que cuan-
do se realiza un trabajo trascendente hay ciertos logros que son irreversibles,
en la medida en que las comunidades locales asuman como suya la tarea y la
gestion educativa. Cuando esto ocurre, la educacion de adultos se convierte
virtualmente en un instrumento que puede contribuir a reducir las desigualda-
des.

d. La educacion de adultos como componente indispensable del
desarrollo de las areas urbano-marginales

Son preocupantes las proyecciones de la pobreza en América Latina, a la
luz de las referencias estadisticas de la CEPAL sobre evolucion futura de la
pobreza. Las proyecciones consideran los siguientes datos: la poblacion au-
mentara el doble con relacion a 1970 (557 millones a fines dc siglo); la mayor
oferta de fuerza de trabajo (que crecera de 31 a 36% de 1970 a 2000) presio-
nara sobre la creaciéon de empleos; que no obstante que la economia se ex-
pandio a un ritmo anual promedio de 4.5% a 5%, el numero de pobres e
indigentes aumento tanto en las areas rurales como en las urbanas; que la
tendencia inexorable a una creciente urbanizacién permite prever que en el
afio 2000 el 75% de la poblacion residira en las ciudades.

Lo anteriormente sefalado implica que habra la necesidad de definir es-
trategias de educacion de adultos considerando estas nuevas situaciones, que
con distintos énfasis se daran en cada uno de los paises de América Latina.
Los elementos a considerarse en tales estrategias seran, entre otros, los si-
guientes: la relevancia del sector informal de la economia, particularmente en
el medio urbano-marginal; la reconversion profesional de ocupaciones tipica-
mente rurales a ocupaciones propias del mundo urbano; el desarrollo de accio-
nes educativas como componentes de macro y micro-proyectos de incidencia
economico~social, orientados a la generacion de empleos no necesariamente
dependientes al estilo urbano-industrial; la atencion priorizada a la poblacion



economicamente activa y a los sectores poblacionales que viven la mas aguda
situacion de marginacion y dependencia.

Con la intencionalidad de definir e implementar acciones prospectivas de
educacion de adultos, como componentes indispensables de los procesos de
desarrollo global de las areas urbano-marginales, consideramos que una tarea
emergente es la cuidadosa sistematizacion de experiencias que se han venido
dando en este campo en las dos o tres ultimas décadas. No estara demas decir
gue los hombres y los pueblos todavia «no aprendemos a aprender» de nues-
tra experiencia historica.

1.3 Educacién de Adultos como instrumento estratégico de
desarrollo educativo global

Si observamos el comportamiento mas o menos generalizado de la admi-
nistracion estatal en los paises de la regién, encontramos que los «sectores»
de la actividad estatal son algo asi como las pistas de una carrera de obstacu-
los. Cada sector es una pista que tiene «su» carrera y lo que trata de hacer es
llegar primero a la meta y ganar la carrera, dentro de una optica competitiva y
afanada en la busqueda o fortalecimiento del poder politico-burocratico. En tal
perspectiva, no interesa tener la vision del conjunto de las pistas y mucho me-
nos de realizar la carrera con un sentido solidario y de emulacion. Se trata de
afirmar la «territorialidad» de sus funciones y de ganar créditos en razon de
personalismos o de la busqueda de hegemonias en el poder politico-burocrati-
co.

Esta deformacion de la «sectorializacion» es la que impide ver con clari-
dad el valor instrumental de la coordinacién intersectorial como un mecanismo
gue posibilita la participacion solidaria y comprometida de todos los organis-
mos estatales en la ejecucion de las grandes tareas nacionales que, por su
naturaleza, tienen una cobertura que rebasa las fronteras burocraticas de los
llamados sectores.

El comportamiento referido no sélo se da entre sector y sector, entre mi-
nisterio y ministerio dependiente del Estado. Se da también y con igual o mayor
intensidad al interior de cada sector, de cada ministerio o secretaria de Estado.
Una muestra significativa del comportamiento que venimos sefalando se da
en los ministerios o secretarias de educacion. Cada una de sus grandes de-
pendencias -llAmese viceministerios o subsecretarias, direcciones generales,



direcciones nacionales, departamentos, etc.- por lo general realizan acciones
en forma independiente sin los requeridos e indispensables esfuerzos de arti-
culacion. Un analisis sornero de las funciones y tareas de tales dependencias
nos lleva a la conclusion de que los programas, proyectos o actividades de
desarrollo educativo a ser ejecutados, sea en forma bilateral o multilateral, son
escasos y en algunos casos sencillamente no existen.

En razon de lo anterior, en los procesos de reforma de la educacion de los
setenta en América Latina, se hizo un gran énfasis en la reforma administrativa
como elemento-clave de apoyo de caracter prerrequisitorial para la puesta en
marcha de los nuevos sistemas educativos.

Los sefialamientos precedentes explican el hecho de que las totalidades
sociales de las areas rurales y de las areas urbanas, para los propésitos del
servicio educativo, sean «parceladas» burocraticamente en servicios de: edu-
cacion preescolar o educacion inicial, educacion basica de nifios y adolescen-
tes, educacion de adultos, educacion técnica, formacion profesional, etc.

Cada uno de estos servicios trabaja con el grupo de edad y con el nivel o
modalidad del grupo al cual esta destinado a servir. Son casos de excepcion -
gue soélo se han dado en forma generalizada en procesos de reforma o de
revolucion educativa- aquéllos en que un servicio educativo se convierte en un
elemento articulador que posibilita la participacion de los servicios educativos,
con el propdsito de servir mas ampliamente a la totalidad social del contexto en
gue actla.

Hay algunos intentos de articulacion de los servicios educativos durante
los setenta y en lo que va de los ochenta. No se cuenta lamentablemente con
una sistematizacion de tales experiencias. Sin embargo, apoyandonos en las
experiencias derivadas de nuestro trabajo de campo en los paises de América
Latina, podemos destacar algunas realidades y potencialidades vinculadas con
estos intentos. Algunas de ellas son las siguientes:

- De todos los servicios educativos convencionales es la educacion de
adultos la que ha demostrado voluntad y vocacion de articulacion, porque la
naturaleza de su trabajo la lleva a trabajar con realidades especificas que se
ubican en contextos concretos, que tienen un profundo sentido de totalidad
organica. En esta perspectiva, la estrategia de algunas acciones de vanguar-
dia de la educacion de adultos han estado localizadas en la atencion de la
poblacion adulta, pero no destinadas exclusivamente a ella.



- En los procesos de reforma de la educacion de los 70 -sefialadamente en
los casos de Peru y Honduras- y mas adelante en el marco de la reorientacion
estratégica del MOBRAL, al iniciar la década del ochenta, se han realizado
algunas acciones sugerentes de articulacion de la educaciéon de adultos con la
educacion pre-escolar o educacion inicial, tanto en el medio rural como en el
medio urbano-marginal. El entendimiento de tal intento de articulacion es que
la primera fase del desarrollo humano (nifios de 0 a 6 afios) es crucial y defini-
tiva para la vida del ser humano. Es una fase en que éste es totalmente depen-
diente de sus padres. De ahi la necesidad de educar a los padres, para que
éstos tomen conciencia del valor que tiene para la vida humana la primera fase
de su desarrollo y para que puedan prestarle a sus hijos las atenciones, cuida-
dos y estimulaciones que sean requeridos. Tal tipo de educacion, obviamente,
tiene un alto componente de educacion de adultos.

- Paises como Argentina, Costa Rica, Chile y Uruguay, histéricamente en
Arnérica Latina, son los que, desde la perspectiva de la participacion estatal y
teniendo en cuenta el mandato historico de sus respectivas sociedades nacio-
nales en materia de politica cultural, han tenido servicios educativos de conti-
nuidad orgéanica en los procesos de extension y universalizacion de la educa-
cion primaria. Tal situacion ha contribuido sustancialmente a que en dichos
paises la tasa de analfabetismo se haya mantenido muy por debajo de las
correspondientes a otros orupos de paises de América Latina. También en
tales paises se han realizado y se realizan acciones alfabetizadoras, pero és-
tas tienen el caracter de accion complementaria a la accién sustantivo que
seria la educacion basica de los nifios.

Los desafios que la gran mayoria de los paises de América Latina tienen
en relacion con la problematica del analfabetismo y la definicidn politica de
dichos paises de implementar una estrategia dual -cuyos componentes serian
la alfabetizacion y la educacion béasica- plantean la necesidad de desarrollar
las mas adecuadas formas de articulacion de las dos sefialadas expresiones
educativas y de otras que se requieran en el marco de un esfuerzo totalizador
de desarrollo educativo global de los sectores poblacionales que constituyen,
en cada caso nacional, la poblacion-meta de atencion prioritaria

-En el andlisis de las estrategias nacionales de alfabetizacion de los pai-
ses de América Latina, se ha significado que no en todos los casos la alfabeti-
zacion es la opcion educativa de entrada o de encuentro con parte o toda una
comunidad rural. Se ha percibido que hay otros procesos y expresiones educa-
tivas que pueden tener y que de hecho tienen mas sentido que la accion pro-



piamente alfabetizadora en un determinado «tiempo social» que vive la comu-
nidad. Estas otras expresiones educativas pueden corresponder a lo que se da
en llamar la postalfabetizacion, la capacitacion para el trabajo, el apoyo a la
organizacion comunitaria y a la organizacion para la produccion, la capacita-
cion para la investigacion de su realidad social y natural, el acompafiamiento y
apoyo en implementacion de tareas de infraestructura de la comunidad, etc.
De lo que se trata es de que, independientemente de cual sea el punto de
partida, el punto al que también tiene que llevarse es la accion alfabelizadora.

La préactica que se viene refiriendo requeriria, obviamente, de ciertas deci-
siones fundamentales que permitan operacionalizar una estrategia de desarro-
llo educativo global en el medio rural.

- En algunas acciones alfabetizadoras y otras de educacion de adultos
realizadas en el medio rural y en el medio urbano-marginal, se observa que las
opciones educativas convencionales generadas por el Estado hacen una «oferta
cerrada» a sus potenciales beneficiarios. La disyuntiva que a éstos se les plan-
tea es que: o lo tomo tal como estd; o no lo tomo, porque no me sirve tal como
esta.

Es importante reflexionar en el hecho de que, a lo mejor, la .respuesta
educativa para un determinado grupo humano analfabeto que esta dentro del
sector informa] de la economia, por ejemplo, los vendedores ambulantes, no
es toda la accion alfabetizadora sino uno o dos componentes de ella y otros
componentes que corresponden a otros procesos y expresiones educativas.
Todos estos componentes se nuclearian y articularian en una totalidad organi-
ca nueva que, en buena cuenta, seria el proyecto educativo de un grupo deter-
minado. Tal proyecto no seria de alfabetizacién, ni sélo de educacion basica, ni
Gnicamente de capacitacion para el trabajo, ni solamente de tal o cual proceso
0 expresion educativa. Seria un proyecto con multiples componentes orienta-
dos al desarrollo educativo global de la poblacién adulta; y que se articularia
con los otros componentes orientados al desarrollo educativo global de los
nifios y adolescentes de la respectiva totalidad social. Un proyecto asi concebi-
do e implementado constituiria la infraestructura operativa de una accion de
educacion de adultos como instrumento estratégico del desarrollo educativo
global de las totalidades sociales de las areas rurales y urbano-marginales.

De los senalamientos precedentes relacionados con las realidades y po-
tencialidades de la educacion de adultos como instrumento estratégico de de-
sarrollo educativo global de la sociedad nacional, se derivan algunas



explicitaciones e inquietudes que deseamos por lo menos perfilarlas
panoramicamente. Ellas son las siguientes:

- La posicidon que asumirnos no nos lleva a hacer de la educacion de adul-
tos una expresion educativa con «vocacion imperialista». No sostenemos que
el desarrollo educativo de la poblacion nacional de todos los grupos de edad
gira en torno a la educacion de adultos. Nuestra posicién es que la educacion
de adultos y las otras expresiones educativas cuando tengan que servir a un
determinado grupo humano consideren que el contexto del que forma parte
dicho grupo es una totalidad mucho mas amplia en la que coexisten nifios,
adolescentes y adultos dentro de una realidad que les alcanza a todos en tér-
minos de posibilidades y de limitaciones.

- Sostenemos que la aplicacion de la estrategia de desarrollo educativo
global nos aproxima mucho méas a la identificacion del reclamo histérico de
desarrollo cultural y educativo que han planteado y plantean las clases popula-
res. Hay dos situaciones historicas correspondientes a posiciones ideoldgicas
contradictorias, que ilustran mejor este seflalamiento:

I. Dentro de la tendencia promocionar de desarrollo educativo en algunos
paises de América Latina en las areas rurales y urbanas, se puede advertir con
claridad meridiana que la promocion de una familia y de una comunidad esta
indesligablemente vinculada al crecimiento equilibrado y arménico de todos
sus elementos humanos correspondientes a los distintos grupos de edad de la
respectiva totalidad social, sea ésta una familia o una comunidad rural o urba-
na. Incluso dentro de la Optica simplemente promocional se, percibe que no
tienen sentido acciones educativas aisladas y atomizadas en relacion con un
determinado grupo de edad.

ii. Dentro de la concepcion y praxis del movimiento de educacién popular,
en su expresion clasista, la estrategia de desarrollo educativo alcanza a los
distintos grupos de edad. En tal vision, la educacion popular que tiene que ver
con la poblacion adulta se convierte en una expresion educativa movilizadora 'y
apoyadora de las otras que corresponden a los niflos y adolescentes.

- Si consideramos la situacion de pobreza en los paises de América Latina
y su virtual agudizacion hacia fines del Siglo XX, ya no podemos seguir en la
ruta de la irracionalidad y del paradojico despilfarro de los escasos recursos de
gue disponemos para atender los servicios educativos de las poblaciones rura-
les y urbano-marginales. Esto implica que la reorientacion estratégica consisti-



ra en coOmo optimizar los escasos recursos de que se disponen para atender a
los méas. Tal ejercicio conducira inevitablemente al intento de articulacion de
los servicios educativos entre si y de éstos con procesos mas amplios de desa-
rrollo global de las respectivas formaciones sociales.

Dicha articulacion tiene, por lo menos, las siguientes expresiones:

I. Articulacion de las distintas expresiones de desarrollo educativo en base
a programas y proyectos especificos.

ii. Articulacidon de todas las expresiones de desarrollo educativo con pro-
cesos mas amplios de desarrollo econémico. social, politico y cultural de los
pertinentes sectores poblacionales.

ii. Articulacién del componente educativo integrado con las grandes ta-
reas de la familia, del grupo, de la comunidad rural o urbana, de la sociedad
nacional.

La puesta en marcha de lo que se viene refiriendo implica una reorientacion
sustantiva de los actuales sistemas educativos y la definicion de nuevas estra-

tegias nacionales de desarrollo educativo, que sirvan de marco indicativo para
esta crucial etapa de transicion del siglo XX , al siglo XXI.

2. HORIZONTE DE LA ADMINISTRACION ESTATAL DE LA EDUCACION
Y DE LA EDUCACION DE ADULTOS EN AMERICA LATINA
Los topicos que se desarrollan son los siguientes:

- La administracion como proceso consubstancial a las actividades huma-
nas.

- Percepcion multivoca de la administracion.

- Algunos aspectos sustantivos en torno a la administracion de la educa-
cion y de la educacion de adultos en América Latina.



2.1 La administracion como proceso consubstancial a las
actividades humanas

En ciertos sectores de opinién se asume que la administracion es un cam-
po del conocimiento que ha surgido recientemente en nuestra época en razon
del grado de avance en materia de desarrollo cientifico-tecnologico y de la
creciente complejidad de las actividades humanas.

Hay multiples evidencias empiricas que nos hacen reflexionar sobre el
hecho de que la administracién es tan antigua como la humanidad misma; y
gue su origen se remonta al momento en que el hombre, en su lucha contra la
naturaleza, sintié la necesidad de asociarse para lograr un propdésito comun
gue fue de supervivencia primero y luego de una busqueda permanente de
bienestar y de felicidad. En este largo e inacabado transito. el hombre y la
humanidad han descubierto una serie de principios y han cultivado una serie
de practicas administrativas.

Veamos algunos casos ilustrativos. El tan debatido y conocido principio de
la division del trabajo fue explicitado en uno de los planteamientos clasicos de
la economia politica. Tal planteamiento encajé admirablemente en el desarro-
llo tecnolégico e industrial de aquella época y fue considerado un principio
angular en el contexto de la teoria capitalista de Smith. Sin embargo, el princi-
pio de division del trabajo data de la antigledad. Manejaron este principio las
antiguas civilizaciones como la china y la egipcia; la maya y la inca. En Grecia
se aplicé extensamente el principio de la division del trabajo y de la especializa-
cion. En la «Republica» de Platon, se hacen referencias acerca de la necesi-
dad de dividir el trabajo y establecer la correspondiente especializacion.

No hay forma de organizacion, por simple que sea, que no tenga algun tipo
o clase de autoridad. Desde las formas de organizacion primaria que conocio
la humanidad hasta las mas complejas como la de las civilizaciones de la anti-
gledad y la de los estados modernos, siempre ha habido la necesidad de que
exista autoridad. Una cuestion diferente es que ha habido y hay diferentes
tipos de autoridad que, en los extremos de la escala, registra una autoridad
totalmente absoluta y concentrada en manos de una o de unas pocas perso-
nas y una autoridad colectiva, democratica y participativa que surge del pueblo
como ente depositario de poder y fuente de soberania.

En materia de autoridad la experiencia humana ha conocido los
despotismos, dictaduras y otras formas de regimenes totalitarios; y ha conoci-



do también las practicas de democracia desde la democracia de los ciudada-
nos de las urbes griegas hasta las practicas democraticas representativas y las
practicas diversas de democracia politica y social que vienen intentando algu-
nos pueblos en concordancia con sus respectivos sistemas socio-politicos.

Se puede decir otro tanto de las funciones. No es concebible que actie un
grupo humano sin conocimiento de sus funciones, independientemente de que
éstas se configuren y ejecuten en un sentido vertical u horizontal, en un sentido
dialogico o impositivo. En materia de funciones, hay histéricamente las siguien-
tes categorias: las de conduccion o direccion, las de planeamiento y organiza-
cion, las de ejecuciéon y las de control. Todas ellas con una amplia gama de
instancias, ambitos y tipos de trabajo.

La situacion sefialada ha existido y existe en todo tipo de organizacion
humana. Histéricamente, por ejemplo, se conoce el caso de la administracion
romana que llego a un nivel de diversificacion de funciones interrelacionadas e
interdependientes. En el imperio romano advertimos la presencia de una am-
plia gama de funcionarios: consules, pretores, cuestores, tribunos, ediles, etc.
Todos ellos tenian funciones y ambitos de accidon que se relacionaban estre-
chamente. En el imperio de los incas la funcion de control se ejercia no sola-
mente a través de funcionarios estatales, sino de una movilizacion colectiva de
pueblos enteros, los llamados mitimaes, los cuales eran los vectores de las
formas de vida del incario y elementos de control de los pueblos que no acata-
ban plenamente la autoridad del imperio incaico

Es importante subrayar que la experiencia humana encuentra grandes ana-
logias entre los procesos administrativos de la antigiiedad y de los estados
modernos. Tal situacion refuerza la idea de que hay un conjunto de principios
de caracter general, concebidos a la luz de las practicas del comportamiento
humano y del comportamiento de las organizaciones humanas.

Tales principios han demostrado su validez a traves del proceso historico
de las civilizaciones humanas, pero también la experiencia humana ha confir-
mado que tales principios, en su aplicacion, deben considerar necesariamente
la situacién. el contexto, la contingencia.

En tal vision, a diferencia del mundo de las llamadas ciencias exactas, la
administracion se inscribe dentro del universo de lo contingente de las ciencias
sociales. No todo esta predeterminado en materia de comportamiento huma-
no. Hay una dosis de impredectibilidad de las acciones que generan los con-



ductores de los estados nacionales y de otras organizaciones de las socieda-
des antiguas y contemporaneas. En tal sentido, la administraciéon, en su dimen-
sion mas amplia, es un elemento consubstancial a la aventura del hombre y de
la humanidad en la busqueda permanente de propdsitos vinculados a sus pro-
yectos historicos y a sus proyectos ordinarios de vida.

Cuando dos 0 mas personas se asocian para lograr un propdésito comun y
definen o se da una pauta general de accion, la administracion esta necesaria-
mente presente. De ahi que la administracion no es «producto» de nuestra
€época, Sino es un proceso que ha estado y esta presente en todas las formas
organizativas que ha conocido la humanidad.

Lo que es incuestionable es que la administracion es un proceso indispen-
sable e inherente a todas las actividades de la sociedad moderna. No hay un
aspecto sustantivo de la vida de la sociedad moderna en que no esté presente
la administracion. La razon es que para lograr objetivos hay que conducir la
energia social y los recursos, hay que establecer las funciones y procesos y
considerar sus interrelaciones e interdependencias; y conformar una infraes-
tructura organizativa, de caracter formal y/o no formal, que posibilite que todos
estos elementos se articulen a una totalidad organica. Sobre esta nocion volve-
remos una y otra vez a lo largo del presente trabajo.

De lo referido anteriormente, hay las siguientes situaciones fundamenta-
les que merecen ser destacadas:

- La administracion ha existido siempre y ha,sido un componente indis-
pensable en la ejecucion de las actividades humanas de distinta indole,

- La administracion existe cuando dos o0 mas personas se reunen para el
logro de comunes propaositos

- Desde la antigtiedad hay un rico acervo tedrico-practico en materia de
administracion, que es tomado en cuenta para el «desarrollo cientifico» de la
administracion. Esta preocupacion se esta revitalizando extraordinariamente
en la época contemporanea, con un sentido aplicativo a la multiplicidad de
actividades humanas.



2.2 Percepcion multivoca de la administracion

A nivel comun y corriente, la administracién es concebida como la infraes-
tructura logistica y de servicios de una organizacion cualquiera: publica, priva-
da o mixta. De ahi que nos resultan familiares expresiones tales como: admi-
nistracion de personal, administracion financiera, oficina, area, coordinacion o
division de administracion. En todos estos casos, el uso del vocablo adminis-
tracion es para significar una funcién especifica o una dependencia dentro del
universo institucional de una organizacion.

En la vision sefalada, los conductores de otras funciones o procesos no
serian los administradores, sino presumiblemente serian los jefes y los técni-
cos. De acuerdo con esta percepcion, la administracion es la funcién o depen-
dencia que se encarga de la infraestructura logistica y de los servicios de una
organizacion.

En el campo tedrico de la administracion las percepciones son mutiples.
Tal diversidad se origina en la aceptacion total o parcial del rango cientifico de
la administracion. A titulo de ilustracion, presentamos algunos intentos de defi-
nicioén de la administracion:

- Por el momento, la administracion es mas un arte que una ciencia. Sin
embargo, puede llegar a ser cientifica en sus fines y métodos si adopta la
eficiencia como axioma (Gulieck y Urwick).

- Cuerpo de reglas y axiomas que la experiencia ha demostrado ser apli-
cables, en la practica, a casos concretos, y sirve para prever resultados en
forma aproximada (Beard).

- El campo de la ciencia administrativa puede definirse mas claramente,
remitiéndose a las relaciones entre politica y adrninistracion. La ciencia politica
ya establecida, estudia métodos mediante los cuales se pueden formular las
distintas politicas; la ciencia de la administracion, que es concomitante de la
anterior, pone en ejecucion la politica y empieza donde termina ésta. El admi-
nistrador hace que las cosas se hagan; y en la misma forma en que las ciencias
politicas son una investigacion sobre los mejores medios para organizar la
voluntad de la sociedad, asi la ciencia de la administracién es una investiga-
cion de cdmo puede ponerse en practica la politica (MERSON, en su intento de
definir a la administracion y en especial a la administracion publica como una
ciencia).



- La administracion es una ciencia practica, normativa, del deber ser, ins-
trumental, subordinada y de caracter formal. Pero la Administracion también es
un arte, es decir. un conjunto de reglas, métodos, procedimientos y sistemas
de carécter técnico (Guzman Vaildivia, Isaac).

- Administracion es una ciencia social compuesta de principios, técnicas y
practicas y cuya aplicacion a conjuntos humanos permite establecer sistemas
racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se pueden alcanzar
propdsitos comunes que individualmente no es factible lograr (Wilburg Jiménez
Castro).

- Administracion es la capacidad de coordinar habilmente muchas ener-
gias sociales con frecuencia conflictivas, en un solo organismo, para que ellas
puedan operar como una sola unidad, (Brook Adams).

Hemos visto que el término administracidon no es univoco. Hay distintas
percepciones sobre la administracion. La diversidad de percepciones obedece
también a diferencias ideoldgicas acerca del Estado, de la sociedad y de sus
interrelaciones y conflictos, uno de cuyos subproductos es la manera distinta
de concebir el sentido y la mecanica de funcionamiento de las organizaciones.

Esta situacion explicaria, en términos generales, la presencia de la per-
cepcion funcionalista, estructuralista y burocratica de la administracion, de un
lado; y la presencia de una percepcion dinamica y polidimensional de la admi-
nistracion, por otro lado.

En la percepcion funcionalista, estructuralista y burocrética de la adminis-
tracion, en una llcida sintesis de Mariano Ortega y otros se subrayan las con-
cepciones que se sefialan a continuacion.

“La concepcion de administracion de Federico Taylor
Dentro de esta concepcion, los criterios y elementos a considerar son:

- El hombre como méaquina,

- Tiempos y movimientos

- Motivacion econdémica

- Necesidad de direccion y supervision constantes

- Separacion de la planeacion (direccion) y la implementacion (trabaja-
dor)”.



“La concepcion de administracion gerencial de Henry Fayol y Luther Guliek
En esta vision, algunas de las premisas basicas son:

- La funcion de la administracion es planificar, organizar, dirigir, coordinar
y controlar.

- Es fundamental la division del trabajo.

- Unidad y amplitud del control.

- Centralizacion y unidad de direccion.

- Lineas de autoridad.

- Homogeneidad de puestos (objetivos, procesos, clientela o localizacion)”.

“La concepcion burocratica de Max Weber
Sus elementos sustantivos son:

- Autoridad legal, formal y funcional.

- Reglas y procedimientos generales e impersonales.

- Niveles jerarquicos.

- Division del trabajo y especializacion.

- Eficiencia en la pericia y en la impersonalidad.

- Documentos escritos: memoria organizacional.

- Carrera organizacional: fundamentada en experiencia, antiguedad y jui-
cio del superior”.

Como alternativa a la percepcioén funcionalista, estructurista y burocratica
surge la percepcion dinamica y polidimensional de la administracion. Algunas
de sus concepciones fundamentales son las que a continuacion se refieren.

“La concepcion motivacional-laboral con énfasis en las relaciones huma-
nas de Mary Parker Follet, Elton Mayo y Chester Bernard

De acuerdo a esta concepcion:

- El problema fundamental de la organizacion consiste en promover y man-
tener relaciones humanas dindmicas y armonicas.

- La motivacion no econdmica puede ser mas importante que la econémi-
ca.



- Los trabajadores responden a la administracion no como individuos ais-
lados, sino como miembros de grupos informales.

- La organizacion informal es béasica para el establecimiento de normas de
produccién y para la proteccion contra la arbitrariedad.

- Los trabajadores son seres humanos, no maquinas.

- La organizacioén es un sistema cooperativo de trabajadores y administra-
dores”.

“La concepcion organizacional-humanistica con énfasis en los recursos
humanos de Chris Argyris v Douglas McGregor

Algunas de sus premisas son:

Las organizaciones deben estructurarse de tal manera que permitan a sus
trabajadores realizar su potencial y ejercer su responsabilidad.

- Las personas quieren contribuir a la consecucion de fines que para ellas
tienen sentido y en cuyo establecimiento ellas han participado.

- La mayoria de las personas puede desarrollar rnejor su creatividad, res-
ponsabilidad y auto-control que los que les demanda su trabajo actual”.

A las citadas concepciones dinamicas y polidirnensionales se agregan otras
nuevas y emergentes, tales como: la concepcion de enfoques sistémicos, la
contingencia y la del analisis multiorganizacional.

En la percepcion dinamica y polidimensional de la administracion, es im-
portante destacar las situaciones fundamentales que a continuacion se
explicitan.

- No puede concebirse una administracion sin la presencia del hombre, de
los recursos humanos. Es un elemento nuclear de la administracion. Esta exis-
te en la medida en que los hombres se asocian para lograr determinados pro-
positos. Tal asociacion no es un simple agregado aritmético de esfuerzos hu-
manos, sino una interaccion permanente dentro de un sistema de valores y
creencias frente al cual los individuos y los grupos de una organizacion huma-
na, cualquiera que ella sea, asumen una opcion de adhesién o de conflicto en
una amplia gama de compromisos y conflictos, segun sea el caso.



- La energia social es fundamental en la administracion. Para que ella se
movilice y se optimice se requieren recurso de distinta naturaleza: tecnologi-
cos, financieros, materiales de infraestructura fisica. etc.

Para que algo se haga se requiere asumir ciertas definiciones fundamentals
acerca de la naturaleza de los logros o propésitos (objetivos), de las pautas
basicas u orientaciones del comportamiento organizacional y/o humano en re-
lacidén con los logros o propdsitos (politicas) y la definicion dinamica de lo que
tiene que hacerse en determinado espacio y tiempo para lograr los objetivos
dentro de las correspondientes politicas (estrategias).

- Las definiciones fundamentales precedentes -en términos de objetivos,
politicas y estrategias- no pueden hacerse sin un conocimiento cientifico de la
realidad. En este ejercicio, los hombres y las organizaciones asumen necesa-
riamente una opcién ideoldgica, que es la pauta que servira para interpretar y
proyectar la realidad que se esta considerando. Ello implica la necesaria siste-
matizacion del marco situacional y conceptual de una realidad dada. De no
contarse con este elemento, las definiciones fundamentales que se han sefa-
lado tendrian un caracter meramente intuitivo o de opinion.

- Hay una serie de procesos que son inherentes a la realizacion de una
actividad humana. Con el avance de la profesionalizacion y especializacion de
la sociedad contemporanea, tales procesos han logrado o vienen logrando su
propia fisonomia, su personalidad. Sin embargo, frente a una actividad huma-
na concreta, un proceso determinado es apenas un segmento de un conjunto,
de una totalidad organica. De ahi que en la dinamica de una actividad humana,
cada uno de los procesos se va configurando en la medida de sus interrelaciones
e interdependencias.

Tal interaccidon permanente va dando la pauta del sentido y proyeccion a
cada uno de los procesos. En efecto, dentro de una actividad humana, la inves-
tigacion por ejemplo, no puede ni debe tener un sentido general e «indepen-
diente» de investigacion, sino de investigacion consubstanciada con el univer-
so de la correspondiente actividad humana en permanente articulacion con
otros procesos que se dan al interior de dicha actividad.

- Los hombres se asocian en organizaciones de diversa naturaleza para
lograr determinados propésitos, frente a los cuales nuestro juicio de valor pue-
de ser positivo 0 negativo. Independientemente de ello, la organizacion es un
sistema social que agrupa a hombres, grupos formales e informales y estructu-



ras organizativas formales e informales. La forma cdmo una organizacion arti-
cula y da coherencia a estos elementos nos dara un estilo de administracion,
pero todos estos componentes estan Presentes en la situacion administrativa.
Ella es un elemento general o especifico que corresponde a la totalidad organi-
ca de dimensiones, decisiones, procesos, momentos, recursos y otros
subconjuntos que estan vinculados con el referente fundamental al que sirve la
administracion. Tal referente en el caso que nos ocupa es la educacion y la
educacion de adultos en América Latina, pero puede ser cualquier otra activi-
dad humana.

- La organizacion o sistema se ve afectada por una multitud de elementos,
gue no tienen una relevancia uniforme y permanente en el tiempo y en el espa-
cio, en el marco del &mbito de una organizacion.

Esto implica que una organizacion es polidimensional y que operan y son
vigentes dentro de ella una serie de fuerzas internas y también externas, éstas
ultimas proceden del medio ambiente.. Dichas fuerzas interactdan y son
interdependientes. En el marco de tal dinamica, ocurre que una organizacion
en la ejecucion de sus acciones da preeminencia a una determinada dimen-
sion en un determinado momento y espacio de la accién organizacional.

2.3 Algunos aspectos sustantivos en torno a la administracion de la
educacion y de la educacion de adultos en América Latina

Nos referiremos a los siguientes aspectos sustantivos: hipoétesis
interpretativas de la textura polidimensional de una organizacion; dicotomia
teoria administrativa-pragmatismo administrativo; aspectos generales y parti-
culares de una situacion administrativa; enfoque interdisciplinario de las situa-
ciones administrativas; desarrollo acelerado y diversificacion de la administra-
cion; preocupacion fundamental en servir al hombre y a sus organizaciones;
tipos de administracion; proceso lento de la reforma de la administracion publi-
ca; y carencia de una estrategia de cambio del comportamiento administrativo.

Hipotesis interpretativas acerca de la textura polidimensional
de una organizacion

Una de ellas y muy sugerente es la que presenta el distinguido técnico
mexicano Mariano Ortega en su trabajo citado. Segun la percepcion de Ortega



en las organizaciones estan presentes, de una u otra forma, algunas de las
cinco dimensiones siguientes: politica, burocratica, racional, relaciones huma-
nas y simbdlica. Cada una de ellas tiene su propio mundo de concepciones y
valores.

En las organizaciones, de algun modo, estan presentes todas o parte de
estas dimensiones con distintas posibilidades combinatorias, pero una de ellas
cobra hegemonia sobre las demas. La interaccion de estas dimensiones cons-
tituiria la trama de la dinamica y del comportamiento de las organizaciones.

Dicotomia teoria administrativa -pragmatismo administrativo

La administracion, a lo largo del tiempo, ha ido sistematizando principios
de caracter general, los cuales cobran plena validez cuando se aplican a situa-
ciones administrativas especificas. En el mundo social los hechos no se repi-
ten mecanicamente. De ahi que, a diferencia de las ciencias naturales, en el
mundo cientifico-social hay un conjunto de variables que son imprescindibles.
Esta situaciéon ha generado histéricamente un permanente choque entre los
tedricos de la administracion y los administradores practicos. Estos ultimos
consideran que solo la experiencia puede guiarlos y darles las verdaderas so-
luciones.

La administracion ha acumulado un cuerpo de conocimientos, principios,
meétodos, técnicas, instrumentos, que permiten obtener conclusiones confiables
y susceptibles de adquirir un caracter general y especifico.

Lo importante de todo lo sefalado anteriormente es destacar el hecho de
que frente a una situacion administrativa no hay férmulas universales, no hay
leyes de validez universal que permitan resolver uniformemente el problema
en cuestion.

Los principios universales seran de gran utilidad para la solucioia del pro-
blema, en la medida en que sea capaz de interpretar el contexto, la contingen-
cia inherente a la situacion administrativa que se esta considerando. La
interaccion dinamica del principio general-contingencia, permitird superar la
dicotomia teoria administrativa-pragmatismo administrativo.



Aspectos generales y particulares de una situacion administrativa

A la luz de lo que se viene sefalando, se perfilan dos aspectos que
concurrentemente se dan en una misma situacion administrativa: aspectos
generales 0 comunes y aspectos sustantivos o particulares.

Los aspectos generales o comunes son aquéllos de caracter universal
gue se dan en todas las organizaciones, independientemente de la naturaleza
de la actividad que ellas realizan. Por ejemplo, en todas las organizaciones, en
mayor o0 menor medida: se tiene que planificar; en todas ellas hay la necesidad
de establecer una determinada estructura organizativa; en todas ellas hay as-
pectos humanos en las relaciones interpersonales y grupales; de un modo u
otro, hay formas y mecanismos de informacion y comunicacion. Estos y otros
aspectos son de caracter general, son el denominador comun de situaciones
gue se dan en todas las organizaciones, independientemente de la actividad
gue realizan y de los agentes que participan.

Los aspectos sustantivos o particulares estan conformados por la fisono-
mia, por la identidad que cada situacion cobra, en razdn de la interaccion dialé-
ctica de las siguientes variables: tipo de aplicacion de los principios generales
de la administracién al mundo situacional administrativo de la organizacion;
grado e intensidad del «contrato psicologico» y del «contrato social» del ele-
mento humano de la organizacion con la mision, objetivos y politicas de la
misma; capacidad de respuesta de la organizacion frente a los desafios que
debe encarar; y potencialidad de modificador de ciertas situaciones y circuns-
tancias de su medio ambiente.

En los aspectos sustantivos de una organizacion tienen relevancia: | o s
elementos de politica institucional; y la estrategia para movilizar la energia so-
cial interna y los recursos de la organizacion y articularlos y hacerlos coheren-
tes con las que correspondan al medio ambiente.

Enfoque interdisciplinario de las situaciones adtninistrativas

La administracion no es una ciencia basica ni un campo autosuficiente del
conocimiento. Tiene una estrecha interrelacion con otras disciplinas del cono-
cimiento. Cada vez mas se viene enrigueciendo con los aportes de las ciencias
politicas, economia, derecho, historia, ética, psicologia, sociologia, antropolo-
gia, biologia, educacioén, artes, filosofia, etc. Tal enriquecimiento tiene como



vertientes el aporte humanistico, cientifico y tecnologico en cuanto patrimonio
de la humanidad.

Es importante reflexionar sobre el hecho de que una situacion administra-
tiva tiene sentido cuando es percibido con un enfoque interdisciplinario. De no
ser asi, es posible que soélo se estén considerando superficialmente los efectos
de la situacion adnunistrativa, pero no sus verdaderas causas. Analizar a fon-
do las causas de una situacion administrativa es un ejercicio que soélo es posi-
ble hacer con una vision interdisciplinaria.

Desarrollo acelerado y diversificacion de la administracion

A patrtir de la revolucion industrial y del proceso de industrializacion de los
paises en el contexto capitalista, la administracion industrial tuvo un desarrollo
acelerado y un impacto en el estilo administrativo de otras actividades huma-
nas como son sefialadamente los casos de la administracion publica y de la
administracion militar.

Es interesante precisar que lo que en un primer momento intereso a la
administracion fueron los aspectos mecanicos del trabajo y el aumento de la
producciéon y de la productividad. Mas adelante, la preocupacion se centrd en
el proceso. Se fue gradualmente identificando la interrelacion e interdependen-
cia de los procesos y de conformidad con la pauta ideolégica de partida, tal
dindmica fue explicitada en la visidn y secuencia de la l6gica formal o en la
vision y secuencia de la logica dialéctica de los hechos y fenGmenos sociales
en el marco de una situacion administrativa.

Preocupacion fundamental en servir al hombre y, a sus organizaciones

Resulta importante subrayar que en el avance de concepciones funda-
mentales en torno a la teoria administrativa, hay una concepcién como la
organizacional-humanista que entra su preocupacion fundamental en servir al
hombre. ¢Quién es este hombre? Desde el punto de vista organizacional tal
hombre es social, explicitado técnicamente como la poblacion meta, grupo hu-
mano al cual una determinada organizacion desea servir.

Para servir mejor a la poblacion-meta, una organizacion también debe
centrar su atencion en las motivaciones, necesidades, intereses y aspiraciones



de dicha poblacion, conformada por varones y mujeres y por grupos formales y
no formales. Esto permitird generar y optimizar la vocacion de servicio del cuerpo
social -constituido por los agentes organizacionales- y de la organizacién como
tal en beneficio de la poblacion-meta.

Lo local de todo esto es que la administracion, en otra dimension de ana-
lisis, es un elemento de apoyo para que el hombre y las organizaciones puedan
lograr sus propositos. La meta filoséfica de la administracion es el hombre como
fin y no como medida o simple proceso o instrumento.

Tipos de administracion

Hay diferentes tipos de organizacion, por tanto, hay distintos tipos de ad-
ministracion. La experiencia humana, de un modo genérico, recoge tres tipos
basicos de administracion: publica, privada y mixta.

La administracion publica ha estado constantemente influenciada por la
denominada administracion cientifica y por los intentos de desarrollar princi-
pios de administracion. Asi, por ejemplo, se plantedé mejorar la eficiencia del
Gobierno mediante el mejoramiento de practicas gerenciales.

De otro lado, un concepto dominante en los primeros tratadistas de la
administracion publica, fue la necesidad de separar la elaboracion de politicas
y la administracion. La formulacion de politicas corresponderia a los 6rganos
legislativos y ejecutivos; y la ejecucion de las decisiones seria atribucion de la
rama administrativa del Gobierno. Tal concepcién basada en la separacion
tajante entre elaboracion de politicas y administracion- dominé mucho tiempo
la literatura en el campo administrativo, pero desde la Segunda Guerra Mun-
dial, tal enfoque se considera inadecuado para el estudio de la toma de decisio-
nes en las burocracias publicas.

La administracion publica tiene un tamafio y un nivel de complejidad de
estructuras y procedimientos que dificultan el proceso de la toma de decisiones
y dificultan también algunas otras situaciones, tales como las siguientes: la
coordinacién entre sus diferentes partes; la participacion multiple de personas
y grupos; el alto grado de interrelacion e interdependencia que existe entre los
diversos factores involucrados; el mando multiple ejercido por diferentes per-
sonas y grupos gque toman liderazgo y que actian a través de funciones direc-
tas o indirectas en las decisiones legislativas y ejecutivas.



Muchos principios tradicionales de la administracion publica, establecidos
a principios del Siglo XX, vienen siendo cuestionados. La administracion publi-
ca se preocupa ahora seriamente por elementos que anteriormente no fueron
considerados incluso dentro del modelo burocratico planteado por Max Weber.
Algunos de estos elementos son los siguientes: organizacion informal, grupos
especiales de interés, autoridad y poder, conflictos, proceso de toma de deci-
siones, comunicacion.

A diferencia de la rigidez legal y reglamentaria de la administracion puabli-
ca, en la administracion privada la aplicacion de los principios se logra en forma
mas dinamica y flexible.

Es evidente que gran parte de la literatura sobre administracion se refiere
a la administracién industrial. Sin embargo, desde la Segunda Guerra Mundial,
como resultado de los cambios ocurridos en el mundo, la administracion priva-
da ha venido cobrando nuevas expresiones a través del redimensionamiento
de ciertas organizaciones tradicionales y del surgimiento de algunas nuevas en
el amplio y diversificado espectro de actividades humanas sin fines de lucro.

Lo anteriormente referido tiene mucho sentido en el campo de la adminis-
tracion de la educacion en América Latina, la cual se ha dado y se da mayor-
mente en el campo de la administracion publica y de la administracion privada
y a nivel de excepcion en el campo de la administracion mixta.

La administraciéon mixta implica la participacion del Estado y de las organi-
zaciones no estatales. La literatura es limitada en este campo. Sin embargo, su
aplicacion se da en algunos paises de América Latina en sectores econémicos
y sociales, considerados de vital interés publico. Los casos de administracion
mixta en el campo educativo son de excepcion y corresponden: en algunos
paises, a servicios nacionales de formacion profesional; y mas comunmente, a
ciertos programas y proyectos de nivel micro.

Proceso lento de la reforma de la administracion publica

Tedricamente, una de las funciones béasicas de la administracion moderna
es facilitar y operacionalizar los cambios sociales. Sin embargo, en la practica
ello no resulta tan simple. Particularmente en el caso de la administracion pu-
blica hay una vocacion de mantener y consolidar el orden establecido a través
del permanente ajuste a los estandares vigentes.



La reforma de la administracion publica es una necesidad planteada per-
manentemente por los estados nacionales de América Latina, pero el proceso
es lento y las definiciones politicas casi siempre se empantanan con la capaci-
dad de preservacion y de sofisticados mecanismos de defensa con que cuen-
tan las burocracias publicas.

Incluso dentro de situaciones de profundo cambio social que se ha venido
dando en uno que otro pais de la region, la tarea transformadora se ve obsta-
culizada por las practicas burocratizantes, el ritmo y el estilo de trabajo de un
aparato administrativo que tiene una extraordinaria capacidad para no facilitar
la accion transformadora.

Carencia de una estrategia de cambio del comportamiento
administrativo

Esta tradicional vocacion histérica de la administracion publica de no ser
instrumento de transformacion sino mas bien de conservacion, quizas se ha
arraigado un tanto en los paises de América Latina que no estan en situacion
revolucionaria, por la indefinicion en torno a la necesidad de una estrategia
global de cambios, uno de cuyos elementos es la visualizacion y puesta en
marcha de una estrategia de cambio del comportamiento administrativo.

Tal situacion explicaria que incluso cuando las condiciones son favorables
al cambio, éstos no se producen automaticamente en el comportamiento admi-
nistrativo de las organizaciones y del comportamiento humano dentro de las
respectivas organizaciones.

El problema de fondo es que tales comportamientos no pueden modificarse
sustantivamente si las organizaciones y las personas permanecen estéaticas en
el mundo de sus concepciones y valores. En la medida en que dicho mundo de
concepciones y valores se modifique, las organizaciones y las personas esta-
ran en la disposicién de comprender que el comportamiento administrativo tam-
bién tiene que cambiar y tiene que ser coherente con una realidad que no es
estatica y que tiene una marcha dinamica que exige nuevas respuestas. En
esta vision de un dindmico comportamiento administrativo, la educacion sera
un componente absolutamente indispensable.



ALGUNAS CONCLUSIONES PRINCIPALES

1. El horizonte de la educacion de adultos en la perspectiva de la adminis-
tracion estatal en América Latina presenta realidades y potencialidades, que
deben dimensionarse segun las particularidades de cada contexto nacional
para definir e implementar las correspondientes estrategias nacionales de edu-
cacion de adultos.

2. En el entendimiento anterior, la educacion de adultos en América Latina
ha demostrado histéricamente que tiene las potencialidades de convertirse en
un movimiento nacional, en una tarea nacional, cuando se dan ciertas condi-
ciones en una sociedad nacional. En efecto, en los setenta en algunos paises
de la regidon dentro de sus coyunturas historico-estructurales, la educacion de
adultos emerge como un elemento indispensable de acompafamiento al pro-
yecto politico del que forma parte.

3. Lo anteriormente sefalado en materia de la potencialidad de la educa-
cion de adultos de convertirse en un movimiento nacional en el contexto de
ciertas coyunturas historico-estructurales y, de otro lado, la potencialidad de la
educacion de adultos de emerger o de fortalecerse mediante la generacion de
determinadas condiciones favorables, tiene que ver en la mayoria de los pai-
ses de la region con una situacion ideal. La situacion real tiene una serie de
matices y hay una brecha que la hace cada vez mas distante de la primera.

4. Las realidades politicas, econdémicas y sociales de nuestros paises en
la primera mitad de los ochenta parecen no favorecer la emergencia de los
movimientos nacionales de educacion de adultos. La perspectiva de la educa-
cion de adultos no es ciertamente halagadora. Los modelos de desarrollo han
demostrado histéricamente su inoperancia para lograr el bienestar de toda la
poblacion o por lo menos de las grandes mayorias nacionales. Se impone la
tarea histérica de buscar nuevos ordenamientos econémicos y sociales que se
ajusten a las particularidades nacionales y que superen los vigentes que afir-
man las injusticias y las desigualdades. El desafio histdrico de la educacion de
adultos es desarrollarse en forma cada vez mas impactante e innovadora en
este contexto de situaciones dificiles y limitativas, cuyos polos son: la situacion
de pobreza y una fuerza motivacional esperanzadora. Para ello la educacion
de adultos tendra que definir y operacionalizar su vocaciéon transformadora y
su naturaleza de componente indispensable de las tareas de la sociedad civil y
del Estado, segun las particularidades nacionales; y hacer lo propio con su
vocacion creativa, organizativa, participativa y solidaria.



5. Las desigualdades se han debatido y se vienen debatiendo en el mundo
desde el punto de vista filosoéfico, ideopolitico y/o ético. Hay percepciones dis-
tintas sobre el particular. Sin embargo, se considera en general que las des-
igualdades son la desigual distribucion entre las clases sociales y los grupos,
sexo y razas de una sociedad nacional, de por lo menos lo siguiente. ingresos
y consumo de alimentos, propiedad, derecho al trabajo, acceso a los servicios
basicos, poder politico, movilidad social, estatus. Siendo la distribucion des-
igual, hay quienes tienen mas, quienes tienen menos y quienes no tienen casi
nada. Estos diversos grados cualitativos de la pobreza son expresion concreta
de las desigualdades imperantes en nuestros paises.

6. La pobreza en América Latina es un fendmeno plenamente vigente. No
obstante los esfuerzos realizados por los paises hasta ahora, dicho fenbmeno
no solamente no ha sido sustancialmente reducido sino que sus proyecciones
hacia fines del Siglo XX son ciertamente alarmantes.

7. En los foros regionales e internacionales se ha explicitado que la pobre-
za no es un fendmeno accidental ni se da en forma homogénea en todos los
paises de América Latina y ni siquiera dentro de un determinado pais. Con muy
justificada razén dichos paises han venido intentando respuestas estratégicas
para encarar el problema de la pobreza rural, uno de cuyos componentes indis-
pensables ha venido siendo gradualmente la educacion de adultos. Si son va-
lidas las proyecciones de la CEPAL en el sentido de que la creciente urbaniza-
cion permite prever que en el afio 2000 el 75% de la poblacion residira en las
ciudades, habra la necesidad de definir estrategias de educacion de adultos
considerando estas nuevas situaciones, que con distintos énfasis se daran en
cada uno de los paises de América Latina.

8. La atomizacion y la busqueda de afirmacion de la territorialidad burocra-
tica son expresiones distorsionadas del cornportamiento mas o menos con-
vencional de la administracion estatal.

Tales expresiones , en el caso concreto de la administracion estatal de la
educacion en América Latina, determinan que sean escasas o nulas las accio-
nes bilaterales y multilaterales de las dependencias de los ministerios o secre-
tarias de educacion encargadas de la administraciéon de las distintas expresio-
nes educativas. Tal desarticulacion es tan aguda que en los procesos de refor-
mas de la educacion de los setenta se hizo un gran énfasis en la reforma admi-
nistrativa como un prerrequisito indispensable para la puesta en marcha de los
nuevos sistemas educativos.



9. Hay algunos intentos de articulacion de los servicios educativos durante
los setenta y en lo que va del ochenta. Desafortunadamente no se cuenta con
una sistematizacion de experiencias . En el trabajo se explicitan algunas reali-
dades y potencialidades vinculadas con tales intentos, orientadas a perfilar la
hipotesis interpretativa de la educacion de adultos como instrumento estratégi-
co de desarrollo educativo global. Un aspecto sustantivo de tal hipodtesis es la
multiple articulacion de los distintos servicios entre si y de éstos - que ya se
constituirian en el componente educativo integrado - con procesos mas am-
plios de desarrollo global de las respectivas formaciones sociales.

10. La administracion es un proceso consubstancial a todas las activida-
des humanas. Se inscribe dentro del universo de lo contingente de las ciencias
sociales. No todo esta predeterminado en materia de comportamiento huma-
no. Hay una dosis de impredictibilidad de las acciones que generan los con-
ductores de los estados nacionales y de otras organizaciones de las socieda-
des antiguas y contemporaneas. En tal sentido, la administracién, en su dimen-
sion mas amplia, es un elemento consubstancial a la aventura del hombre y de
la humanidad en la busqueda permanente de proopdsitos vinculados a sus
proyectos histéricos y a sus proyectos ordinarios de vida.

11. En el campo tedrico de la administraciéon las percepciones son malti-
ples. Tal diversidad se origina en la aceptacion total o parcial del rango cienti-
fico de la administracion; y obedece también a las diferencias ideoldgicas, uno
de cuyos subproductos es la manera distinta de concebir el sentido y la meca-
nica de funcionamiento de las organizaciones. Ello explica, en términos gene-
rales, la presencia de la percepcion funcionalista, estructuralista y burocratica
de la administracion, de un lado; y la presencia de una percepciéon dinamica y
polidimensional de la administracion, por otro lado. En el trabajo se refieren las
concepciones derivadas de tales percepciones.

12. Algunos aspectos sustantivos que se destacan en torno a la adminis-
tracion de la educacion y de la educaciéon de adultos en América Latina son los
siguientes: la textura polidimensional de una organizacion; dicotomia teoria
administrativa- pragmatismo administrativo; aspectos generales y particulares
de una situacion administrativa ; enfoque interdisciplinario de las situaciones
administrativas; desarrollo acelerado y diversificado de la administracion; pre-
ocupacion centrada en servir al hombre y a sus organizaciones; tipo de admi-
nistracion; proceso lento de la reforma de la administracion publica; y carencia
de una estrategia de cambio del comportamiento administrativo.
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SEGUNDA PARTE

UNA HIPOTESIS INTERPRETATIVA DE LA NATURALEZA
POLIDIMENSIONAL DE LA ADMINISTRACION ESTATAL
DE LA EDUCACION DE ADULTOS EN AMERICA LATINA

Presentacion sintética de la hipotesis interpretativa acerca de la
naturaleza polidimensional de la administracion estatal de la
educacion de adultos en América Latina

En la segunda parte del trabajo se desarrolla una hipotesis interpretativa
de la naturaleza polidimensional de la administracién estatal de la educacion
de adultos en América Latina. Las cuestiones principales que se abordan son
las siguientes: Identificacion de las dimensiones basicas del comportamiento
de la administracion estatal de la educacion de adultos en América Latina;
analisis de las dimensiones basicas del comportamiento de la administracion
estatal de la educacion de adultos: contextual, burocratica, ténica, participativa
y logistica, y algunas conclusiones principales.

En un panorama general, hay carencia en materia de investigacion en el
vasto campo de la educacion de adultos. Entre las carencias hay algunas de
caacter critico. Sin lugar a dudas una de ellas es la correspondiente al campo
de la administracion de la educaciéon de adultos.

El area de administracion de la educacion de adultos en América Latina ha
sido practicamente subsumida por la gravitacion burocratica de la administra-
cion publica. De ahi que todavia no se ha tomado conciencia acerca del senti-
do, relevancia e impacto que tiene para el desarrollo de la educacion de adul-
tos.

En la educacion de adultos se dan tres tipos de administracion: publica o
estatal, privada y mixta. Hay una notoria ausencia de estudios e investigacio-
nes acerca del comportamiento organizacional y humano en relacioén con los
sefalados tipos de administracion.



A partir del reconocimiento de la ausencia sefialada y en relacion con la
administracion estatal, intentaremos presentar el elemento nuclear de una hi-
potesis interpretativa del comportamiento de la administracion estatal de la
educacion en Ameérica Latina.

El punto de partida es que la administracion esta consubstanciada con la
naturaleza de las acciones de educacion de adultos en el ambito que corres-
ponde a la participacion estatal. Tal naturaleza es polidimensional. Consecuen-
temente y en razon de la consubsstanciacion de la administracion con su refe-
rente basico - que en el caso que no ocupa es la educacién de adultos - la
administracion de ésta también tiene una naturaleza polidimensional.

Las dimensiones son los grandes ndcleos o subconjuntos de ambitos y
comportamientos organizacionales , que estan en un permanente dinamica de
interrelacion e interdependencia, dentro de la totalidad organica de las accio-
nes de educacion de adultos.

Tales comportamientos organizacionales se dan en relacion con cada uno
de los grandes nudcleos o subconjuntos, que son los siguientes:

- el medio ambiente o contexto (dimension contextual)
- el ordenamiento burocratico del que forma parte (dimension burocratica)

- la racionalidad tedrico-metodoldgica de los procesos de trabajo y de ca-
lidad de los mismo (dimensién técnica)

- la participacién de los sujetos de la accion y de los agentes de la misma
(dimension participativa)

- la provisién de recursos, insumos, apoyos Yy facilidades para la
implementacion de las acciones (dimensién logistica).

En la dinamica de interrelaciones e interdependencias de las dimensiones
identificadas, ocurre que una pretende ser hegemonica. Tal situacion genera
una serie de contradicciones y conflictos, entre tanto no se asuma una posicion
coherente frente al medio ambiente. Asumir una posicion frente al medio am-
biente es asumir una posiciéon ideo-politica. Las opciones basicas se dan fun-
damentalmente, en relacion con el contexto capitalista y el contexto socialista



en una gama de matices que obedecen a las particularidades politicas, cultura-
les, econdmicas y sociales de los paises de la region.

En razén de lo anteriormente sefialado, la dimensién ¢ ontextual adquiere
virtualidades de una dimensién- condicionante poero no hegemonica, y la deci-
sion politica, y la decision politica las virtualidades de una decision condicionante
en el campo de las decisiones basicas o fundamentales. La dimensién contextual
y la decision politica son las condicionantes de los comportamientos que asu-
man las otras dimensiones y decisiones de la administracion estatal de la edu-
cacion de adultos.

Hay una relacion dialéctica entre la dimension contextual y las otras di-
mensiones y entre la decision politica y las otras decisiones; y entre las dimen-
siones y decisiones de la administracion estatal de la educacion de adultos en
Ameérica Latina. Dichas relaciones dialécticas tienen como referentes a la plu-
ralidad de concepciones y valores en torno a : la sociedad, el Estado, la familia,
la persona humana; las concepciones y valores sobre las desigualdades, una
de cuyas manifestaciones es el fendmeno de la pobreza; las concepciones y
valores sobre cultura, educacion de adultos.

En esta relacion dialéctica , que se da de conformidad con las realidades y
potencialidades de cada particularidad nacional, la administracion tiene la posi-
bilidad de construir un ordenamiento organico y equilibrado, dentro del cual no
se den hegemonias de las dimensiones sino papeles-eje y /o papeles-apoyo,
en forma alternada y con mudltiples posibilidades combinatorias, en relacion
con los distintos procesos, momentos y resultados de las acciones de educa-
cion de adultos.

Dentro del mismo ordenamiento y en relacidon con las decisiones, la admi-
nistracion estatal de la educacion de adultos en América Latina tiene la posibi-
lidad de asumir decisiones basicas -que son las decisiones conceptuales y
técnicas - y articuladas todas ellas por las decisiones estratégicas.

La hipotesis interpretativa, en lo que toca a las dimensiones de la adminis-
tracion estatal de la educacion de adultos en América Latina se desarrolla en
esta segunda parte del trabajo; y lo correspondiente a las decisiones se trata
en la tercera parte.

Para sistematizar el analisis de las cinco dimensiones ya identificadas, se
utilizaan los elementos de analisis que a continuacion se refieren.



Dimesion contextual

Las acciones de educacion de adultos tienen una dimension contextual
gue cobra una expresion legitima en relacion con grupos humanos viviendo en
realidades concretas. Dentro de esta dimensién , hay ciertos aspectos
sustantivos que deben merecer una cuidadosa consideracion de parte de la
administracion estatal de la educacion de adultos. Algunos de los comporta-
mientos sustantivos son analizados dentro de las siguientes situaciones
contextuales.

- Contexto cultural y comportamiento administrativo.

- Contexto politico y comportamiento administrativo

- Contexto econémico y comportamiento administrativo
- Contexto social y comportamiento administrativo

Dimension burocratica

En la perspectiva de participacion estatal, las acciones de educacion de
adultos se operacionalizan a través de un conjunto de elementos estructurales
y normativos que regulan su comportamietno administrativo. Es la dimension
burocratica de la administracion de la educacion de adultos.

En el marco de la dimension burocrética, la administracion estatal de la
educacion de adultos debe asumir definiciones y operacionalizar distintos ele-
mentos, algunos de los cuales son los siguientes:

- Estructuras administrativas.
- Modelos organizativos.
- Normas, ritos, simbolos, ceremonias.

Dimension técnica

El desarrollo de las acciones de educacion de adultos tiene una dimension
técnica, algunos de cuyos aspectos basicos son los siguientes:

- Procesos comprendidos en el ciclo organico de la administracion de la
educacion de adultos.
- Calidad de la educacion de adultos.



Dimension patrticipativa

En las acciones de educacion de adultos se viene tomando en cuenta la
necesidad ineludible de la participacion del sujeto de la educacion de adultos y
de los agentes organizacionales involucrados en dichas acciones. Es la dimen-
sion participativa en la administracion de la educacion de adultos, dentro de la
cual algunos aspectos basicos a considerar son los siguientes: -

- Algunas expresiones de la participacion en el contexto del comporta-
miento de la administracion estatal de la educacion de adultos.

- Comportamiento de las administraciones estatales revolucionarias.

- La postulacion tedrica de la participcion de la comunidad en acciones de
educacion de adultos.

- El papel de la participacion en el comportamiento de la administracion
estatal en relacion con los resultados.

Dimension logistica

Una vez definidas las acciones de educacion de adultos para
operacionalizarse requieren de recursos e insumos de distinta indole. Es la
dimensidn logistica de la administracion. En esta dimension son de particular
interés la investigacion y la utilizacién 6ptima de los recursos y de los apoyos y
facilidades que sean requeridos, asi como el uso de la capacidad instalada del
pais para fines de desarrollo educativo. Son particularmente relevantes los si-
guientes recursos:

- humanos

- institucion

- técnicos

- financieros

- de infraestructura fisica.

En la hipdtesis interpretativa recuérdese que las dimensiones son asumi-
das como los grandes nucleos o subconjuntos de ambitos y comportamientos
organizacionales, que estan en una dinamica de interrelacion e interdependen-
cia dentro de la totalidad organica de las acciones de educacion de adultos.



1. ANALISIS DE LA DIMENSION CONTEXTUAL

Los elementos de analisis son los siguientes: contexto cultural y compor-
tamiento administrativo, contexto politico y comportamiento administrativo, con-
texto econdmico y comportamiento administrativo y contexto social y compor-
tamiento administrativo.

Contexto cultural y comportamiento administrativo

Con diversos grados de énfasis, las administraciones estatales de educa-
cion de adultos de los paises de América Latina tienen que encarar la siguiente
situacion: las sociedades nacionales no son culturalmente homogéneas; tie-
nen ellas diversas expresiones de cultura. Hay unas expresiones culturales
dominantes y hay otras que son subordinadas. No se advierten esfuerzos efi-
caces de dialogo cultural y de mutuo enriquecimiento, sino intentos de una
supuesta integracion en torno a la prevalencia hegemonica de la expresion
cultural que corresponde a las clases dominantes.

Frente a este hecho, el comportamiento administrativo registra reacciones
distintas y contradictorias. A titulo ilustrativo, sefialamos la bipolaridad situacional
gue existe a este respecto:

SITUACION A

En unas situaciones nacionales, que son las mas, el contexto cultural de
las sociedades nacionales es un elemento considerado muy superficialmente.
Hay una explicitacion de ciertos propdésitos ,-generales que se orientan a la
incorporacion de la poblacion-meta de la educacién de adultos a la cultura
letrada; en el caso de que la correspondiente sociedad nacional tenga pobla-
ciones nativas, se plantea un grado de atencidén a dichas poblaciones; hay
referencias genéricas en torno a la cultura popular y a la necesidad de incorpo-
rar en las acciones educativas el patrimonio del saber popular.

En este caso, las administraciones estatales de la educacion de adultos
verbalizan ciertos propositos generales y ciertas corrientes de opinion que for-
man parte de la moda internacional. En esta perspectiva, se considera de buen
gusto y congruente con la naturaleza de la educacién de adultos hacer un
relevamiento tedrico de los propdsitos sefialados, pero en la practica las deci-



siones y realizaciones son limitadas. El uso de la retorica convencional sobre
estos temas no modifica. en absoluto la situacion vigente en la respectiva so-
ciedad nacional.

La evidencia empirica que fundamenta lo que se viene considerando es
gue las acciones de educacion de adultos en tales situaciones nacionales son
mas o menos uniformes para los diversos grupos humanos que conforman la
nacion. Lo que se da en llamar educacion indigena de adultos es, en buena
cuenta, un conjunto de acciones educativas mayormente convencionales que
no estan comprendidas dentro. de procesos de desarrollo y transformacion de
tales poblaciones en el marco de politicas concretas.

En la misma linea de lo anterior, los sefialamientos que se hacen acerca
de la afirmacion de la identidad histérico-cultural de cada etnia y de la valoriza-
cion y respeto a la cultura popular, no dejan de ser hechos aislados, que sélo
cobran autenticidad en la mayoria de las situaciones nacionales de América
Latina cuando son asumidos por grupos humanos y organizaciones que ac-
than fuera de la pauta oficial del sistema aprovechando los espacios de accion
que resultan de las contradicciones del sistema social, del aparato estatal de
dichos paises y de las contradicciones institucionales u organizacionales.

SITUACION B

En otras situaciones nacionales, que son las menos, la educacion de adul-
tos es considerada en una de sus expresiones como un instrumento de libera-
cion cultural, como un vehiculo de accion cultural a través del cual se transmi-
ten, se recrean y se generan nuevas expresiones de cultura por la accion y el
dialogo permanente de los grupos humanos que conforman una sociedad na-
cional.

En general, la explicitacion verbal de tales propdsitos dista mucho de la
practica social que realizan las administraciones estatales de educacion de
adultos. Sin embargo, es importante subrayar que en tales situaciones nacio-
nales la educacion de adultos va perfilando su valor estratégico en el proceso
de toma de conciencia de afirmar el ser historico-cultural y de visualizar la
riqueza del componente educativo, en la medida en que éste sea coherente
con dicho ser y aproveche con un criterio altamente selectivo los bienes de la
cultura universal en tanto patrimonio de la humanidad.



Las administraciones estatales de educacion de adultos que tienen una
clara percepcion acerca de estas realidades y un compromiso de servicio a su
pueblo, optimizan estratégicamente sus posibilidades de realizacion en multi-
ples sentidos:

- Partirdn del supuesto que, la poblacién adulta no aprende Unicamente en
las instituciones educativas y en los libros, sino que el mundo natural y social
provee extraordinarias posibilidades de aprendizaje.

- Consideraran que la angustia de nuestro tiempo de tratar de incorporar
mecanicamente a la poblacion analfabeta a la cultura letrada, es una proble-
matica que hay que analizar en mas de un sentido y con un tratamiento estra-
tégico diversificado en el caso de las poblaciones nativas con una larga tradi-
cion historica de cultura oral.

- Promoveran una educacion intercultural con el propdsito de facilitar el
conocimiento, respeto, crecimiento reciproco de las distintas expresiones de
cultura, teniendo en cuenta los principios de liberacién cultural y de asimilacion
selectiva de los bienes de la cultura.

- Estimularan y apoyaran al movimiento de cultura popular, cuyo vehiculo
de expresibin es la educacion popular.

- Ampliaran su vision de totalidad organica de la cultura y promoveran un
horizonte estratégico para la multiple accion de los grupos humanos en cuanto
creadores y hacedores de cultura.

- Tendran una visidon mas clara para participar dinamicamente en el desa-
rrollo cultural del pais como componente indispensable de su desarrollo global.

Contexto politico y comportamiento administrativo

La politica es un elemento que esta presente necesariamente como
explicitacion ideologica asumida por la sociedad nacional, el estado nacional,
las organizaciones, personas y grupos humanos dentro de un horizonte histé-
rico-cultural e histérico-social determinados y en vinculacion con el proyecto de
vida que tales agentes asumen.



La politica es la macro decisién-pauta que guia el comportamiento huma-
no y organizacional para el logro de los propdésitos que se persiguen. En tal
sentido e independientemente de los juicios de valor, la politica esta presente
en todas las actividades humanas.

Naturaleza politica de la educacion de adultos

La educacion de adultos es una actividad humana, de caracter fundamen-
talmente social. La politica estd necesariamente presente en la administracion
de la educaciéon de adultos, cualesquiera que sea la pauta ideoldgica que la
sustente.

No es ésta una situacion que se da recientemente en la sociedad contem-
poranea. Siempre fue asi. Lo que ha ocurrido y sigue ocurriendo, en algunas
situaciones nacionales, es que no siempre se explicita la naturaleza politica de
la educacion de adultos. Por motivos e intereses precisamente politicos, se ha
negado y a veces se quiere negar la naturaleza politica de la educacion de
adultos.

Cuando en algunos paises de América Latina se silencia deliberadamente
la problemética de la pobreza y el analfabetismo, se estd asumiendo una acti-
tud politica con una intencionalidad bastante clara: «no conviene» hacer frente
y considerar a fondo la solucion a dicha problemética porque ello implicaria la
posibilidad de plantear la construccion de un nuevo ordenamiento nacional que
puede afectar los intereses de quienes detentan poder y privilegios.

Lo mismo ocurre cuando se trata de encarar dicha problemaética partiendo
del supuesto de la capacidad y potencialidad de la perfectibilidad del sistema
socio-economico vigente. Es una actitud politica. En igual sentido, si frente a la
probleméatica sefialada se considera y se decide que la via 6ptima de solucion
es la transformacién estructural de la sociedad, a través de cambios progresi-
vos 0 cambios radicales, se trata también de una actitud politica.

El ejemplo referido nos ilustra claramente que en las tres situaciones basi-
cas sefaladas: manteniendo el status-quo, practicas reformistas y practicas
transformadores, hay una opcion politica asumida a la que una actividad hu-
mana como la educacion de adultos -que tiene una evidente dimension socio-
economicopolitico-cultural- no se puede sustraer, no puede conservar su neu-
tralidad y asepsia.



Proyecto nacional y propuestos alternativos

En una sociedad nacional, desde un punto de vista politico, existe, por
decirlo genéricamente, un Proyecto Nacional, que trata de operacionalizarse a
través de la administracion gubernamental de turno. Tal proyecto nacional pue-
de haber surgido de la confrontacion dialdgica y de la legitimacion de la volun-
tad popular mayoritaria; puede haber sido impuesto al pueblo, con el socorrido
pretexto de los regimenes totalitarios de velar por los sagrados intereses de la
nacion; o puede tener la categoria de un proyecto histérico, en el que se articu-
la la voluntad politica del pueblo con la voluntad politica de la administracion
gubernamental de turno.

Es obvio incluso en los casos nacionales en los que se trata de perfeccio-
nar constantemente el sistema social vigente, el proyecto nacional no interpre-
ta en plenitud las aspiraciones de todos los hombres y de todos los grupos que
conforman la nacion. Tal situacién origina la existencia real de, proyectos alter-
nativos que coexisten con el proyecto nacional.

Dependiendo del modelo socio-politico vigente de las sociedades nacio-
nales, se posibilitan o limitan la factibilidad dialégica y de trabajo solidario sobre
la base del reciproco reconocimiento y respeto entre los correspondientes pro-
yectos nacionales y los proyectos alternativos.

La existencia o ausencia de interaccion entre los dos tipos de proyectos y
el grado de contradiccion y conflicto entre los mismos, es un hecho concreto
gue no pueden soslayar ni desconocer las administraciones estatales de edu-
cacion de adultos de las sociedades nacionales de América Latina que estan
comprendidas dentro de tal situacion.

Horizonte politico y conmportamiento administrativo

La experiencia muestra que en la medida en que tales administraciones
tengan un horizonte politico con amplitud de visidén y con un evidente compro-
miso de servicio al pueblo, generaran actitudes dialégicas y de concertacion
dialogica y sistemas abiertos de educacion de adultos en el que tengan cabida
la diversidad de opciones politicas que se dan en la sociedad nacional. En
cuanto haya carencia de tal voluntad y decisién politica, habra necesariamente
una confrontacién permanente. Ella se explicitara en la practica oficial de edu-
cacion de adultos que pertenece al sistema; y en un conjunto de proyectos



alternativos opuestos a €l y que buscas su propio desarrollo y autenticidad
como instrumento estratégico en la lucha por lograr la hegemonia de poder.

Frente a la situacion sefalada, las administraciones estatales de educa-
cion de adultos no tienen la dltima palabra. Su capacidad de decision es suma-
mente limitada. Es una decision que, por su naturaleza, se toma en los mas
altos niveles politicos. Sin embargo, a partir del reconocimiento de este hecho,
el comportamiento de dichas administraciones registra casos en que asumien-
do y militando en una opcion politica generan espacios estratégicos de accion
hasta donde los parametros del respectivo sistema socio-politico asi lo permi-
tan.

Lamentablemente, en la gran mayoria de los casos, el comportamiento
administrativo estatal busca una «racionalizacion» a través de la afirmacion de
su perfil burocratico y/o tecnocratico.

El desafio mencionado tiene que ver con la posibilidad de conformar o no
un movirniento nacional de educacion de adultos en los paises de América
Latina. La alternativa es clara y precisa: o es una administracion que percibe la
educaciéon de adultos como una parcela de la realidad social y operacionaliza
sus acciones fundamentalmente a través de las secretarias o ministerios de
educacion; o es una administracion que percibe que en la educacién de adul-
tos confluyen una serie de fuerzas y de vertientes y que en su conformacion
dindmica, a través de la conduccién democratica de un agente central, debe
darse la lucha historica de buscar permanentemente la articulacion de la volun-
tad politico-educativa del sujeto de la educacion de adultos con la voluntad
politico-educativa del Estado.

La experiencia viene demostrando también que la percepcion de la dimen-
sion politica de la educacion de adultos es una carencia generalizada en la
region, con algunas excepciones gque alcanzan a conocidas situaciones revolu-
cionarias; y a casos aislados de educadores e intelectuales que por su convic-
cion y decision personales asumen un comportamiento que entra en contradic-
cion con los parametros ideo~politicos del sistema.

En el Ultimo caso sefialado, el desenlace es facilmente previsible: tales
personas. una vez identificadas, son estigmatizadas y puestas fuera del cua-
dro de sus respectivas organizaciones. Ameérica Latina es una region del mun-
do que conoce y ha vivido la experiencia de una apreciable cantidad de intelec-



tuales y educadores de adultos que se han visto obligados a salir de sus paises
en calidad de deportados o auto-exiliados.

La capacidad de gestion politica de las administraciones estatales de edu-
cacion de adultos depende, obviamente, de su ubicacién en la escala de deci-
sion politica. En un panorama bastante general, hay indicios de una limitada
capacidad de gestion politica en el sentido de contribuir a una percepcion am-
plia y a una prospectiva de la educacion de adultos a través de practicas
dialogicas con politicos, legisladores, ministros o secretarios de Estado, con-
ductores de las diversas organizaciones de la sociedad nacional, intelectuales,
conductores de las organizaciones populares.

Estas practicas dialdgicas tienen un profundo sentido. Se trata de hacer
opinién, identificar un ndcleo de consensos, ganar -en el mejor de sus senti-
dos- voluntades, adhesiones y compromisos en favor de la causa de servir
mejor al desarrollo educativo de la poblacién adulta.

Articulacion de la educacion al modelo politico-social y al modelo
de desarrollo de su respectiva sociedad nacional

Es evidente en la experiencia histérica de los pueblos del mundo que las
concepciones sobre desarrollo educativo estan comprendidas dentro de la pauta
ideologica de una determinada sociedad nacional y mas concretamente dentro
de los parametros ideopoliticos del correspondiente modelo de desarrollo, que
postula el supuesto proyecto nacional.

Si asociamos este hecho historico a la inestabilidad politica que viven al-
gunos paises de América Latina, encontramos una de las causas que explican
las contradicciones y vaivenes en materia de concepcion y praxis educativas.
Tales contradicciones y vaivenes son mucho mas explicitos en las sociedades
nacionales que han intentando, aunque sea en periodos efimeros, cambiar
sustancialmente su ordenamiento tradicional.

Educacion en general y educacion de adultos en particular han sido cons-
tantemente obstaculizadas por tal situacion. No se requiere de una sofisticado
indagacion para sostener que una nota dominante en materia de desarrollo
educativo en la region, en el Siglo XX, ha sido su bdsqueda constante de
articularse al modelo politico-social y al modelo de desarrollo de su respectiva
sociedad nacional.



Opciones politicas basicas de la educacion de adultos

En este dificil camino, la educacion ha tenido tres opciones basicas: i) ser
instrumento de alienacion y de mantenimiento del ordenamiento tradicional de
la sociedad nacional; ii) ser instrumento de innovaciones, en el marco de la
puesta en marcha de algunas reformas al sistema; vy iii) ser instrumento del
cambio social y de la transformacion estructural de la sociedad nacional, sea
en forma progresiva o en forma radical. La experiencia histérica de Ameérica
Latina registra multiples casos en los que la educacion de adultos, en un deter-
minado momento histérico nacional, ha tenido que asumir una u otra opcion.

En relacion con la primera opcion -que consiste en que la educacion pue-
de ser un instrumento que contribuya a la conservacion del ordenamiento na-
cional vigente aunque éste fuera injustol a educacion de adultos tiene, basica-
mente, las siguientes caracteristicas: elemento convencional y que no tiene
presencia impactante en la vida nacional; ajena a las aspiraciones nacionales y
a los intereses y necesidades de los distintos grupos que conforman la nacion;
falsamente generalizadora, a través de un modelo urbano que no representa la
variedad y autenticidad de las distintas expresiones culturales de la sociedad
global; eminentemente escolarizada , de estructura rigida y burocratizante; de
un enfoque unilateral del proceso educativo, que conduce al desarrollo de as-
pectos completamente fragmentarios de la totalidad de la cultura orientados a
afirmar su vocacion instruccional en lugar de ser elemento de apoyo de una
formacion integral; elemento que contribuye a la afirmacion del ordenamiento
nacional vigente, que en la mayoria de los casos nacionales de la region afir-
man la injusticia y la desigualdad; incapaz de incorporar al proyecto nacional el
desarrollo educativo de las clases populares, de acuerdo con las auténticas
aspiraciones de éstas.

En relacion con la segunda y tercera opcion -la educacion como instru-
mento de reformas (segunda opcidén) y de cambios progresivos o radicales
(tercera opcidn)- hay dos momentos en el escenario histérico de la educacion
de adultos en América Latina de los cincuenta a los setenta: |) la presencia de
la educaciéon de adultos en el proceso de las coyunturas histérico-estructura-
les; y 2) el impacto de la educacion de adultos como componente de proyectos
definidos por las sociedades nacionales en sus procesos de cambio social y de
desarrollo global.

En lo concerniente al primer momento, es importante subrayar que la edu-
cacion de adultos ha estado en el primer plano de las coyunturas histéricas de



la region. Cuba en 1959, Pert en 1968, Nicaragua en 1979, son casos histori-
cos, cualitativamente distintos, pero que tienen algunos elementos en comun.
Uno de ellos es su conviccion y militancia en la naturaleza politica y social de la
educacion en general y de la educaciéon de adultos en particular.

No es cuestidon episddico o de simple imitacion el hecho de que Cuba y
mas recientemente Nicaragua, iniciaron sus respectivos proyectos historicos
de cambios estructurales, movilizandose a nivel nacional para reducir
drasticamente uno de los efectos del subdesarrollo: el analfabetismo. Tampo-
co es casual el hecho de que el Perq, en la llamada primera fase de su Proceso
Revolucionario, iniciara con vigor una de las mas imaginativas reformas de la
educacion que han emergido del Tercer Mundo y dentro de cuyo escenario la
educacion de adultos cobré una extraordinaria importancia.

Una constante historica en América Latina en la década de los setenta ha
sido que, en las situaciones de caracter coyuntural, a nivel estructural o
institucional, la educacion de adultos, con diversos enfoques en razon de las
particulares circunstancias nacionales, ha estado en el primer plano de las
definiciones politicas dentro del nuevo ordenamiento nacional. Ya nos hemos
referido a las razones por las cuales se da tal situacion en el tema 1. 1 de la
primera parte.

En relacion con el segundo momento -que en buena cuenta es de conso-
lidacion y profundizacion de la institucionalizacion de los procesos de cambio y
desarrollo global asumidos por los paises la educacion de adultos: virtualmen-
te puede ser uno de los componentes-clave de la vida nacional en términos de
animacion y apoyo a las grandes tareas nacionales; o puede llegar a
burocratizarse paulatinamente o deformarse en tal forma que se convierta en
instrumento manipulativo y represivo del aparato estatal. El sentido y orienta-
cion del modelo politico-social definira el rumbo y el estilo en que tal situacion
asumira la educacion de adultos.

En el plano ideo-politico de la educacién de adultos las vertientes funda-
mentales son las siguientes: concepcion desarrollista particularmente en sus
expresiones de funcionalismo con énfasis en lo econdémico y de estructural-
funcionalismo; concepcion de la educacion liberadora, que se sustenta mayor-
mente en las aportacione freirianas; concepcion cristiana, de un modo especial
en sus expresiones catdélica y evangélica; y concepcion marxista en sus
exposiones de aplicacion ortodoxa y de aplicacion creativa basada en las per-
tinentes praxis revolucionarias.



De todo lo expresado, se desprende que la politica tiene un notoria in-
fluencia en el rumbo y orientacion de la educacion adultos. A una orientacion
politica humanista correspondera en materia de desarrollo educativo una pre-
ocupacion fundamental centrada en el hombre, desde el punto de vista del
desarrollo personal y comunitario. A una orientacion politica no humanista, co-
rrespondera un modelo de desarrollo educativo en cuyos extremos podra ser
un instrumento de explotacion o un instrumento de manipulacion del Estado a
través de la estructura de poder vigente.

Si el sefialamiento anterior tiene sentido, la orientacién politica de una
sociedad nacional limita de hecho o potencia extraordinariamente la posibili-
dad de realizacion y de servicio de la educacion de adultos.

Ello dependera, como queda dicho, de la opcién que libre y soberanamente
asuma un pais a través del proceso de definicion de su correspondiente desti-
no nacional. La educacion de adultos es un necesario componente de dicho
proceso, pero éste define las pautas que modelaran el espiritu y la practica de
aquélla.

Dentro del contexto sefialado, hay una situacion problematica que incide
en el comportamiento de algunas administraciones estatales de educacion de
adultos en América Latina: falta de definicion de objetivos, politicas y estrate-
gias.

Definicion de objetivos, politicas y estrategias

Objetivos, politicas y estrategias son elementos-ejes en la vida de cual-
quier sistema social y estan comprendidos necesariamente en la esfera de la
decision politica.

Estos tres elementos se articulan en el marco de una planeacion, a partir
de la opcién interpretativa del marco situacional y del marco conceptual de la
educacion de adultos.

Desde el punto de vista administrativo. la conceptualizacion de base, cons-
truida a partir de la practica social de los paises de América Latina, es la si-
guiente:



- Objetivos son logros y resultados a que aspira un sistema social. Dichos
logros y resultados, en cuanto productos, pueden ser de caracter general y
especifico. Su expresion mensurable son las metas, que pueden ser cuantita-
tivas y cualitativas.

- Politica es el cuerpo organico de definiciones que comprende: la declara-
cion de fines y principios normativos, la explicitacion de intenciones a largo
plazo, la delimitacion de alternativas, el establecimiento de prioridades-pautas,
la precision de rumbos para la ejecucion de las acciones orientadas al logro de
los objetivos asumidos, todo ello en el horizonte de las opciones interpretativas
y prospectivas del marco situacional y del marco conceptual de la educacion
de adultos, hechas en forma dindmica y dialéctica.

- Estrategia es la definicion de criterios operativos, medios, mecanismos y
acciones significativas para el logro de los objetivos, en un determinado espa-
cio y tiempo, dentro del marco de las politicas establecidas.

Los tres elementos sefalados tienen componentes que no siempre son
visualizados en plenitud por las administraciones estatales de educacion de
adultos. Ello origina la indefinicion de estos elementos, algunos de cuyos as-
pectos situacionales son los siguientes:

a. La vaguedad de los objetivos, politicas y estrategias del desarrollo edu-
cativo nacional, en cuanto componente del desarrollo global del pais.

b. El acento fuertemente escolarizado o formalizado de la educacion de
adultos, lo cual hace perder la vision de que ésta tiene un ambito amplio de
participacion y apoyo en relacion con los distintos dominios de la vida de una
sociedad nacional.

c. La actitud a veces burocratizante que conduce a la rigidez del sistema,
lo cual limita la capacidad de analisis critico y de vocacion innovadora y critica.

d. El extraordinario impacto de las modas internacionales, que vienen a
nuestros paises a través de sutiles mecanismos de penetracion procedentes
de los paises altamente desarrollados y de las posturas intelectuales prevalentes
de los organismos internacionales.

e. La carencia de cuadros dirigenciales altamente comprometidos con el
pueblo y sus organizaciones.



En lo concerniente a la situacion probleméatica anotada, algunos obstacu-
los que se advierten son los que a continuacion se sefialan.

I. En relacion con los objetivos de la educacion de adultos

- Una panoramica revision y analisis de los objetivos que plantean los
sistemas nacionales de educacion de adultos de los paises de la region (que
son subsistemas de los sistemas nacionales de educacién), nos da una clara
idea de que en la gran mayoria de los casos, tales objetivos se plantean a un
nivel sumamente abstracto de aspiraciones, pero no de logros concretos a
alcanzar a corto, mediano y largo plazos. Aqui la dificultad es de conceptuali-
zacion y de formulacion técnica para elaborar y definir objetivos de caracter
general y especifico. ¢ Son los objetivos generales expresion de simples aspi-
raciones o intentos sistematizados para perfilar logros especificos en la pers-
pectiva de la marcha de una sociedad nacional?

- Los objetivos, en cuanto intencionalidad y contenidos, estan fuertemente
influenciados por la literatura convencional de la comunidad internacional. Solo
en algunos casos es posible advertir un grado de adaptacion creativa, un pro-
ceso de recreacion, del marco general de referencia a una situacion nacional
determinada. En la gran mayoria de los casos, hay una mondtona repeticion de
la fraseologia internacional de caracter convencional.

- No siempre hay articulacion y coherencia entre los objetivos generales 'y
los objetivos particulares o especificos. Estos ultimos no siempre se perfilan
como desagregaciones analiticas de los objetivos generales.

- El problema en relacién con los objetivos no solamente es de caracter
técnico. Este aspecto es sencillo y puede ser facilmente subsanado. El proble-
ma de fondo es la carencia de una perspectiva global acerca del sentido y
rumbos de la respectiva sociedad nacional y del hombre que requiere tal socie-
dad, su modelo de desarrollo y el sentido y alcance del desarrollo educativo en
funcion de los factores sefalados. Esta carencia de perspectiva es la que de-
termina, en buena cuenta, que no tengamos ideas claras y precisas acerca de
qué pretendemos lograr a traveés de la educacion de adultos.



ii.  En relacion con las politicas de educacion de adultos

En el proceso de formulacién de politicas se presentan, entre otros, los
siguientes obstaculos:

a. Si los objetivos no estan suficientemente claros, no puede esperarse
razonablemente que las politicas se definan con amplitud y riqueza de enfo-
que.

b.En las orientaciones y rumbos para el desarrollo de la educacion de
adultos en América Latina, advertimos imprecision y algunos vacios en la defi-
nicion operacional de la educacion de adultos como: componente del desarro-
llo global de los paises; instrumento de liberacion de los pueblos; instrumento
gue contribuye a reducir las desigualdades sociales; elemento que contribuye
a promover respuestas innovadoras y creativas para expandir y mejorar
cualitativamente los servicios educativos destinados a la poblacién adulta; com-
ponente indispensable de realizaciones de incidencia econdmico-social, parti-
cularmente en las areas urbano-marginales y en las areas rurales.

c. En el campo de las politicas de educacion de adultos hay imprecision o
ausencia acerca de la condicion de vehiculo de expresion que es la educacion
de adultos para el desarrollo cultural del pueblo, particularmente en términos
de cultura popular.

d. No se perciben orientaciones claras y precisas con relacion con el uso
combinado de las diferentes formas de educacion: formal, no formal e informal.
Tal imprecisién conduce, en algunos casos, a discusiones bizantinas y a artifi-
ciales polarizaciones sobre la conveniencia de usar tal o cual forma de educa-
cion. En realidad se trata de usar en forma combinada y armonica las tres
formas de educacion, en el siguiente entendimiento:

1. La educacion informal es el vehiculo mas auténtico de la transmision,
recreacion y generacion de nuevas expresiones culturales de un pueblo. Es el
instrumento a través del cual se da cotidianamente la plena expresion de la
totalidad de la cultura.

2. La educacion formal no expresa la totalidad de la cultura por haber
asumido una posicion altamente selectiva de los contenidos culturales y haber
rigidizado su estructura y su dindmica.



3. La educacion no formal, superando las rigideces de la educacion for-
mal, pretende acercarse, en alguna medida, a la educacion informal a través
de un conjunto de acciones vinculadas a propdsitos mas amplios de desarrollo
cultural, politico, econdmico y social del sujeto de la educacion de adultos.

4. El desafio consiste en codmo lograr que la educaciéon informal de un
pueblo sea el punto de partida para enriquecer los contenidos y estilos de tra-
bajo de las otras dos formas de educacion.

- No siempre se encuentran definiciones precisas en materia de acciones
experimentales, consideradas éstas como esfuerzos previos e indispensables
gue permitan sistematizar una experiencia educativa y proceder a su expan-
sion y ulterior generalizacion teniendo en cuenta los contextos especificos que
corresponden a las poblaciones-meta. Generalmente hay improvisacion y de-
cisiones intuitivas. Resulta importante rescatar la vocacion experirnental de la
educacion de adultos, a través de una dinamica estrategia de innovaciones y
de politicas que afirmen su caréacter cientifico.

- Las prioridades no siempre estan claramente definidas. Lo que hay, en
general, es un conjunto multiforme de acciones a realizar, pero sin precision
del grado de importancia e impacto que pueden y deben tener dentro del Pro-
grama Nacional de Educacion de Adultos. No siempre se identifican con clari-
dad meridiana las poblaciones-meta y las acciones estratégicas prioritarias de
educacion de adultos.

- El referido Programa. en el mejor de los casos, es el conjunto de accio-
nes de educaciéon de adultos a cargo de los ministerios o secretarias de educa-
cion. Es, como podra advertirse, una percepcion unilateral del esfuerzo global
que debe realizar o que esta haciendo una sociedad nacional en materia de
educacion de adultos. A partir de esta realidad, intentar la ruptura del monopo-
lio de tal organismo estatal como Unica agencia que realiza acciones de educa-
cion de adultos, es una condicion indispensable para consolidar un Programa
Nacional de Educacion de Adultos, que sea la genuina expresion del esfuerzo
total que realiza la sociedad nacional a través de la activa participacion del
pueblo y de sus organizaciones, asi como de los organismos del aparato esta-
tal y del conjunto de organismos no gubernamentales.



lii. En relacion con la estrategia

- En un sentido general podria afirmarse que, salvo algunas excepciones,
no se advierte una racionalidad en la percepcion estratégica. Se trata de un
obstaculo, cuyo impacto en el resultado final es considerable. Lo que ocurre,
en buena cuenta, es que hay un despliegue retdrico a nivel de marco concep-
tual y una suerte de imprecisiones y vaguedades a nivel de politicas y particu-
larmente de estrategias.

- Formular estrategias para el desarrollo de la educacion de adultos -en la
perspectiva del ambito de accidn de la administracion estatal- implica una clara
percepcidon de la problematica global del pais en sus aspectos culturales, poli-
ticos, econdmicos y sociales; una adecuada articulacion del desarrollo educa-
tivo con el plan nacional de desarrollo; un alto nivel de coherencia entre el
componente, educativo y las opciones asumidas por el proyecto nacional de
turno y el conjunto de proyectos que coexisten con éste y se le oponen.

- Los enfoques estratégicos mas utilizados en los paises de la region,
desde el punto de vista de su dirnensionamiento, son de caracter selectivo,
semimasivo y masivo. Es una lastima que no se hayan realizado investigacio-
nes y evaluaciones sobre los resultados de la aplicacion de tales estrategias en
relacién con especificos contextos histérico-nacionales. Es una situacion
limitativa. Hay un notorio desconocimiento de experiencias validas en materia
de estrategias; y son relativamente pocas las sistematizaciones que se cono-
cen.

- Una tendencia que va cobrando sentido en estos ultimos afios es la apli-
cacion de la estrategia masiva para determinados programas de educacion de
adultos, como es el caso de la alfabetizacién, por ejemplo, con una accion
intensiva de duracion corta y con una movilizacion del esfuerzo global de la
sociedad nacional. Sin embargo, es pertinente sefialar que tal situacion se pre-
senta favorablemente cuando hay apertura hacia la configuracion de un nuevo
ordenamiento nacional y cuando las sociedades nacionales deciden consoli-
dar y perfeccionar el modelo nacional optado. En otros casos, la situacién no
se presenta fluida para acciones de movilizacién nacional y los programas de
educacion de adultos estan sujetos a los ritmos de trabajo rutinario y burocrati-
co de los ministerios o secretarias de educacion.

- A todo lo planteado anteriormente, se agrega el hecho de que los cua-
dros dirigentes de la educacion de adultos no siempre estan preparados para



analizar objetivos y politicas y operacionalizarlos a través de alternativas via-
bles y factibles. Es una carencia fundamental de la que conviene tomar
debida:nota para las correspondientes acciones de decision politica y de deci-
sion técnica en materia de seleccion y capacitacion.

Contexto econdmico y comportamiento administrativo

El hombre produce bienes y servicios a través de su trabajo. La plusvalia
gue genera puede concentrarse en pocas manos, lo que implica una distribu-
cion desigual de la riqueza; o puede distribuirse equitativamente entre los miem-
bros de una sociedad nacional, lo que implica un intento de usufructo igualitario
de los bienes y servicios producidos por el trabajo del hombre en su respectiva
sociedad nacional. Estos son los dos grandes sistemas de control, produccion
y ditribucion de bienes y servicios que dividen al mundo de hoy en dos concep-
ciones opuestas entre si y,en permanente lucha en la busqueda de la hegemo-
nia del poder mundial, cuyas expresiones son: el contexto econdémico capitalis-
ta y el contexto econémico socialista.

Existe un ordenamiento econdmico y social de caracter internacional que
obstaculiza considerablemente el desarrollo de los paises del Tercer Mundo y
contribuye a mantener la dependencia de tales paises a las metrépolis
hegemonicas de los dos sistemas sefialados. El caso es que las economias de
los paises de América Latina y el Caribe son dependientes del contexto inter-
nacional capitalista, situacion ésta que se va agudizando actualmente por el
impacto de la crisis econdémico-financiera a nivel mundial.

Al factor exdgeno sefalado se agrega la presencia hegernodnica del sector
econdmico nacional dominante, que tiene una activa participacion en las deci-
siones fundamentales que atafien a la vida de nuestras sociedades naciona-
les. Son estos sectores, asimismo, agentes y vehiculos de los mecanismos de
dominacién y dependencia de caracter internacional.

Frente a la situacion que se viene refiriendo, son limitados los espacios de
accion para un autoctono desarrollo econémico en favor de las clases popula-
res de las areas rurales y de las areas urbanas.

La experiencia historica de la region en lo relativo al aspecto econémico,
ensefia que dificilmente el sector moderno de la economia puede contribuir
significativamente al pleno y auténtico desarrollo economico del campesinado,



en razén del conflicto de intereses que se presenta. En efecto, un solido y
autogestionario desarrollo que se produzca en el campo teniendo como so-
porte el fortalecimiento de un sector de propiedad social, puede disminuir con-
siderablemente la presencia hegemonica del sector moderno de la economia.
Obviamente, para tal utopia, la estrategia se orientaria al establecimiento de
una «economia paralela», tal como lo postula Carlos Mufioz Izquierdo.

En el contexto econdmico capitalista de nuestras sociedades nacionales
existe un vigoroso sector formal y un sector informal de la economia. Este
utimo se caracteriza por: insuficiente o inexistente capital, limitado nivel tecno-
l6gico, baja produccion y productividad, dependiente de los mecanismos de
control y distribucién de la produccion. Los grandes sectores sociales
desfavorecidos, que supuestamente son el sujeto histérico de la educacion de
adultos, estan comprendidos dentro del sector informal de la economia.

La respuesta educativa en materia de educacion de adultos ha consistido
en superar la dicotomia educacion-trabajo. Sin embargo, las realidades
actuantes son que en el medio urbano hav la tendencia, de adquirir habilidades
y destrezas para el ejercicio de oficios y ocupaciones especificas. Tal tenden-
cia atenta contra alternativas participativas y autogestionarias de organizacion
social y productiva.

En el medio rural hay altas tasas de desempleo y bajos niveles de produc-
tividad. La mayoria de los trabajadores carece de empleo permanente. La res-
puesta educativa ha sido generalmente atomizada y ha contribuido a reforzar
la dependencia de la economia rural. Incluso los denominados programas de
desarollo rural integrado o de educacién integrada de adultos en el medio rural
han sido y son experioncias-micro, que por si solas no han logrado ni podran
lograr el cambio profundo y generalizado que requiere el desarrollo global de
las areas rurales.

La situacion referida , en algunos casos nacionales, ha generado acciones
conducentes a revisar las politicas de desarrollo de las areas rurales. Las res-
puestas mas generalizadas se orientan, de un lado, al logro de ciertos perfec-
cionamientos para acortar la brecha entre el desarrollo urbano y rural; y, de
otro lado, a la modernizacion de las areas rurales. La experiencia historica de
Ameérica Latina demuestra la inoperancia de los modelos de desarrollo rural
vigentes; y la necesidad de establecer politicas especificas orientadas al desa-
rrollo global del medio rural, potencializando su capacidad autogestionaria 'y de



formas asociativas de organizacion para la produccién, consumo y distribucion
de bienes y servicios.

El comportamiento administrativo frente al contexto economico

La educacion de adultos es, a no dudarlo, la expresion educativa menos
convencional de la educacion inequivocamente convencional de nuestros sis-
temas educativos. La mayoria de nuestros paises esta haciendo esfuerzos por
tratar de articular la alfabetizacion y las otras areas de educacion de adultos
con el mundo del trabajo, de la produccién, del empleo. En este empeiio hay
algunas aproximaciones interesantes, pero sustantivamente la respuesta dista
mucho de ser satisfactoria.

Hay mudltiples evidencias empiricas que demuestran que la relacion entre
educacion de adultos y produccidon no es automatica, sino que es una relacion
mediada y dialéctica. Lo que «produce» la alfabetizacion y otras areas de edu-
cacion de adultos es un «potencial aditivo» que -de ser favorables las condicio-
nes de una sociedad nacional en un determinado momento histérico- puede
maximizarse y convertirse en un elemento estratégico de apoyo para acciones
sustantivas de desarrollo y cambio social.

Lamentablemente, no ha sido ni es muy clara la percepcion de esta situa-
cion por la mayoria de las administraciones estatales de educacion de adultos.
Ello ha generado medidas ingenuas que, en el mejor de los casos, han sido
simples paliativos; y en otros casos, han promovido acciones educativas que
son contradictorias a los propositos de servicio y de desarrollo endégeno de los
sectores sociales desfavorecidos.

Lo evidente es que las transformaciones que se han dado en nuestras
sociedades nacionales a partir de la Segunda Guerra Mundial han generado
una serie de demandas educativas que se han venido diversificando
cualitativamente y sobre las cuales hay una carencia generalizada de informa-
cion. Otro tanto se puede decir del nivel de aspiraciones de los grupos socia-
les, asi como de las demandas educativas que se derivan de procesos socia-
les tales como la urbanizacion y la industrializacion.

Los nuevos requerimientos ocupacionales derivados del crecimiento eco-
nomico y de la diversificacion del aparato productivo y de la presion cada vez
mayor de los grupos emergentes por una mayor participacion en la produccion



y el consumo de nuestras respectivas sociedades nacionales, llevaron a una
expansion del sistema educativo regular y a una diversificacion de la oferta
educativa a fin de proveer de mano de obra calificada al sector moderno de las
economias nacionales y atender la formacion de aquellos grupos marginados
de las areas de influencia de la sociedad.

«En el intento por integrar a estos grupos a las formas culturales propias
de los sectores modernos, la educacién aparecido como un instrumento eficaz
para dotar a los individuos y grupos de las motivaciones, actitudes, normas y
valores propios de éste utilizandolos, a la vez, como factor de poder y compo-
nente de validacién de un nuevo cuadro de relaciones sociales. Existe eviden-
cia empirica suficiente como para sefialar un cambio de funciones en la educa-
cion de los grupos menos privilegiados de los medios urbano y rural y una
adecuacion de las préacticas educativas orientadas a la calificacion de la fuerza
de trabajo ocupada directamente en la produccion de bienes, a las politicas de
desarrollo prevalecientes en la época. Con anterioridad a los cambios mencio-
nados y a la emergencia de un aparato estatal preocupado por implementar un
conjunto de reformas en las estructuras basicas de cada sociedad no existia lo
gue podria denominarse una politica educativa para adultos con niveles bajos
0 sin escolaridad o un planteo coherente y sistematico sobre el problema. Las
acciones educativas se dirigian casi exclusivamente a la restitucion del flujo
escolar y, lo poco que existia, o constituian las acciones de suplencia y
complementariedad desarrolladas a través del aparato escolar o aquéllas de-
sarrolladas bajo la forma de actividades de extension desde distintos organis-
mos de desarrollo. En forma aislada se implementaban, también, camparias de
alfabetizacién y programas de educacion basica conducentes a disminuir las
tasas de analfabetismo y apoyar procesos de integracion social y desarrollo
local. Con la ampliacion general del aparato estatal y los intentos realizados
por democratizar el acceso a las funciones y beneficios sociales, la situacion
cambia radicalmente transformandose la educacion de estos grupos de una
actividad dispersa y fragmentaria en un sistema organico integrado a las politi-
cas generales de desarrollo imperantes en cada pais».

Lo sefialado anteriormente demuestra la necesidad de que las administra-
ciones estatales de la educaciéon de adultos tengan una clara percepcion acer-
ca del contexto econdmico y definan su posicion de servicio frente a los secto-
res sociales desfavorecidos. Las opciones basicas, en materia de comporta-
miento de dichas administraciones, son una de las siguientes: realizar un con-
junto de acciones educativas para seguir manteniendo el status-quo del orde-
namiento econdémico vigente, que en la mayoria de los casos nacionales es



una manifestacion de las desigualdades estructurales de nuestras sociedades
nacionales y tal como lo apunta Pablo Latapi es una afirmacién del modelo de
desarrollo capitalista»; realizar un conjunto de acciones educativas para refor-
mar tal situacion, a través de algunos mejoramientos, a partir de la concepcion
y préactica de la perfectibilidad del sistema vigente; realizar, en el marco de las
pertinentes coyunturas nacionales, acciones educativas orientadas al cambio
y a la transformacion estructural de la sociedad, con el propdsito de coadyuvar
al establecimiento de un nuevo ordenamiento econémico nacional.

Las administraciones estatales de educacién de adultos -con las pocas y
honrosas excepciones que persistentemente venimos sefalando- por su rigi-
dez y vocacion de burocratizacion, van convirtiendo a la educacion de adultos
en una tarea fundamentalmente escolarizada a cargo de los ministros o secre-
tarias de educacion. Las aperturas y realizaciones significativas para hacer de
la educacion de adultos una tarea historica nacional, a cargo de multiples agen-
tes, son bastante limitadas.

En un sentido general los avances consisten en contactos con algunas
entidades de caracter gubernamental y no gubernamental y en el estableci-
miento de ciertas formas de trabajo, que tienen un caracter marcadamente
colaboracionista. Parece ser que a la administracion estatal de los ministerios
0 secretarias de educacion le resulta dificil dejar de ser la entidad monopdélica
de desarrollo de la educacion de adultos.

La situacion anteriormente referida -que puede explicarse por diversas
razones, entre otras, por la falta de apertura ideo-politica y la incapacidad de la
administracion estatal de generar un proyecto historico de educacién de adul-
tos- puede explicarse también por el hecho de la carencia de capacidad
innovadora de la administracion estatal. Se teme que la innovacion implica
necesariamente alterar el ordenamiento vigente: lo cual puede afectar intere-
ses, provocar rechazos psicolégicos, tratar de variar ciertas hegemonias. Den-
tro de los parametros de esta logica burocratica: lo aconsejable es no compro-
meterse, no empefnarse a fondo, no arriesgar; lo aconsejable es asumir una
actitud maniqueista.

El comportamiento sefialado, en nuestra vision, determina que las admi-
nistraciones estatales no asuman una opcién definida frente al hecho de que la
educacion de adultos es una responsabilidad y un compromiso que alcanza a
la sociedad nacional y a sus instituciones intermedias. La educacion de adul-
tos. en una de sus dimensiones basicas, es una practica social.



Contexto social y conportamiento administrativo

La educacion de adultos, como préactica social, tiene una serie de fuerzas
gue son las impulsoras de la concepcion y accion de los multiples agentes que
hacen educacion de adultos. Tales agentes son: los grupos humanos y las
clases sociales, que segun las circunstancias nacionales, se consideran o no
comprometidas con el proyecto educativo del sistema; el aparato del Estado en
la diversidad de sus expresiones y también de sus contradicciones internas; el
conjunto de entidades no gubernamentales, dentro de la pluralidad situacional
gue se da en las sociedades nacionales; y los movimientos populares, cuyo
potencial humano se configura en América Latina como el sujeto de educacion
de adultos.

Tiene la educaciéon de adultos determinadas vertientes, las cuales han ido
creciendo gradualmente y se vienen haciendo mas explicitas desde los cin-
cuenta. En la década de los ochenta, tales vertientes son: alfabetizacion y
postalfabetizacion; educacion orientada a la transformacion estructural de la,
sociedad; educacion de adultos orientada a la afirmacion de la identidad histo-
rico-cultural e histérico-social, dos de cuyas expresiones mas caracterizadas
son la educacion indigena y la educaciéon popular. Esta Gltima generalmente no
se reconoce parte del potencial movimiento de la educacion de adultos, debido
en gran medida a la connotacion historica que en algunos casos nacionales
tiene ésta por haber asumido una opcidn conservadora y haber sido un instru-
mento de mantenimiento del ordenamiento tradicional y de afirmacion de las
desigualdades sociales.

Lo que viene ocurriendo en la gran mayoria de nuestros paises es que las
sefaladas vertientes de la educacion de adultos tienen su propia orientacion y
direccionalidad, que en la practica social resultan siendo contradictorias y has-
ta opuestas. Esta situacion no es claramente percibida por las administracio-
nes estatales de educacién de adultos o es ignorada deliberadamente,

Ello ocasiona una pérdida de energias socio-educativas de parte del mis-
mo aparato del Estado y de la sociedad, contribuyendo a la anulacién de fuer-
zas de la educacion de adultos como una practica social permanente de una
sociedad nacional, como una sostenida tarea nacional.

La educacion de adultos, como practica social, debe ser parte de una res-
puesta mas amplia que rebase las fronteras del simple desarrollo educativo y
gue se articule a propésitos de desarrollo cultural, politico, econémico y educa-



tivo. Este sefalamiento es genéricamente aceptado por las administraciones
estatales, pero hay una carencia de estrategias de implementacion.

No siempre las administraciones estatales tienen en cuenta que la pobla-
cion considerada adulta en una sociedad nacional no se lanza tan facilmente a
una «aventura intelectual» por el simple hecho de que se trata de algo que
corresponde a su supuesto desarrollo educativo. Tal desarrollo no es percibido
por el adulto en una forma abstracta. Tiene sentido en la medida en que sea
una respuesta valida: a lo que él o ella esperan de la vida en lo individual y
social, a su trabajo, al mejoramiento de su vida familiar, a su crecimiento malti-
ple como persona en las diversas dimensiones de vida del ser humano.

En suma, las acciones educativas con los adultos tienen sentido en la
medida en que tengan correspondencia con lo que genéricamente puede de-
nominarse su proyecto de vida individual y/o social.

Lo sefalado anteriormente perfila un rasgo caracteristico de la naturaleza
social de las acciones de educacion de adultos. En relacion con la alfabetiza-
cion, por ejemplo, ¢ qué representa para un analfabeto el simple hecho de apren-
der a leer y escribir si esta viviendo en una situacion de pobreza critica y dentro
de su horizonte de vida no vislumbra algunas posibilidades que lo pueden mo-
tivar poderosamente para definir un nuevo proyecto de vida, que implique -
entre otros aspectos- un deseo de aprender mas cosas de las que sabe para
superar con éxito los nuevos desafios que debe enfrentar?

Las experiencias en América Latina muestran que las acciones educati-
vas aisladas para la poblacion adulta ya estan desfasadas histéricamente. Si
dichas acciones forman parte de un proceso mas amplio de realizaciones co-
lectivas que interpretan las necesidades y aspiraciones reales de los pueblos,
entonces la poblacién adulta ve con claridad la necesidad de patrticipar en ac-
ciones orientadas a su desarrollo educativo como medio para lograr propdsitos
mas amplios y que estan relacionados con su proyecto global de vida. Cuando
esto ocurre, se incrementan considerablemente las condiciones favorables para
intensificar la participacion de la poblacion adulta en la cuestion conducente a
su desarrollo educativo y cultural.

La educacion de adultos, como practica social, ampliara considerablemente
su capacidad de servicio en la medida en que sea capaz de contribuir a que se
tome conciencia de: nuestra realidad fisica y social; nuestra identidad histori-
co-cultural; la ineludible recesidad de actuar reflexiva y criticamente para modi-



ficar la realidad que vivimos y construir una nueva realidad que nos ofrezca
mejores condiciones a todos o por lo menos a la mayoria.

También ayudara al proposito sefialado nuestra sensibilidad frente a los
problemas humanos dentro de un mundo que vive una situacion de profundas
desigualdades sociales, una de cuyas manifestaciones es el fendmeno de la
pobreza, agudizada en los tiempos en que vivimos por la crisis econémico-
financiera que afecta a todos los paises del mundo.

Responsabilidad y compromiso social

La responsabilidad y el compromiso social se optimizan cuando una colec-
tividad nacional cree haber encontrado una posible ruta en la busqueda de un
mejor destino; cuando un pueblo ha sido capaz de identificar determinadas
tareas esenciales que corresponden a sus intereses, necesidades y aspiracio-
nes; y cuando ha encontrado la ruta de lograr los grandes propdsitos naciona-
les en forma dialdgica y solidaria.

La responsabilidad y el compromiso son el subproducto de una conciencia
social que tiene como referente un sistema de valores que afirma su fe en la
capacidad y potencialidad de solidaridad del hombre, de los pueblos y de la
humanidad.

Estos factores son de extraordinaria importancia en tareas estratégicas de
educacion de adultos que, segun las particularidades nacionales pueden ser,
entre otras: la alfabetizacion, la educacién indigena; las acciones de educacion
de adultos orientadas a contribuir al esfuerzo global de lucha contra la pobreza;
acciones de educacion de adultos como componentes indispensables de los
procesos de desarrollo global de las comunidades rurales y de las comunida-
des urbano-marginales; acciones de educacion de adultos en servicio a la mujer
y a la juventud desocupada; acciones de educacion de adultos con minusvalidos.

Las tareas sefaladas son acciones estratégicas y prioritarias de la educa-
cion nacional de adultos, en beneficio de sectores sociales tradicionalmente
desfavorecidos, con quienes la sociedad nacional tiene una deuda histérica de
justicia social. Tales sectores sociales y grupos humanos han sido identifica-
dos como las grandes poblaciones-meta a atenderse por las administraciones
estatales en el marco del Proyecto Principal de Educacion en América Latina y
el Caribe.



Una sociedad nacional podra realizar éstas y otras tareas con mejores
posibildades de éxito en la medida en que sus miembros cultiven y ejerciten
permanentemente los valores de responsabilidad y compromiso social.

2. ANALISIS DE LA DIMENSION BUROCRATICA

Los elementos de analisis de esta dimensidn son: las estructur. adminis-
trativas, los modelos de organizacién; y la normas, ritos, simbolos y ceremo-
nias.

Estructuras administrativas

La administracion estatal de la educacion de adultos en los paises de
América Latina, en general, cuenta con una estructura formal y verticalista. Es,
en rigor, una réplica en pequefio del aparato administrativo del respectivo mi-
nisterio o secretaria de educacion, el cual, a su vez es parte de la estructura
administrativa del Estado.

Un mal generalizado en nuestros paises es que las estructuras adminis-
trativas de la educacion en general y de la educacién de adultos en particular,
no se configuran teniendo en cuenta las realidades y los requerimientos a los
cuales deben servir y atender. Ocurre que, casi siempre, hay un divorcio entre
el «pais oficial» -que a través del Estado asume tales o cuales estructuras
administrativas- y el «pais profundo» y real con el cual tiene que trabajar y al
cual debe servir la educacion de adultos.

Es que el establecimiento de dichas estructuras no siempre se basa en el
estudio y analisis de la realidad nacional, en la variedad de sus expresiones y
en la factibilidad de su operacionalidad, sino en modelos mas o menos conven-
cionales de organizacion que obedecen a criterios de racionalidad formal en el
campo administrativo.

La situacion sefialada se percibe con claridad cuando se trata de redisefar
o disefiar un nuevo sistema nacional de educacion.

Hay insuficiencia o inexistencia de informacion, por ejemplo, acerca del
enfoque metodoldgico utilizado por algunos paises que han tenido una rica
experiencia en sus respectivas reformas de educacion. La diseminacion de



tales experiencias puede ser sumamente provechosa para analizar el proceso
gue se ha seguido en el establecimiento de nuevas estructuras organizativas,
particularmente en la educacion de adultos.

Los indicadores basicos para la estructura formal de la mencionada admi-
nistracion pueden ubicarse en dos categorias principales:

I. Estructura en base a las funciones, que estarian a cargo de la adminis-
tracion publica nacional de educacion de adultos. Las funciones corresponden
a procesos técnicos, lineas de acciéon y apoyo logistico.

ii. Estructura en base a programas, con érganos de apoyo en relacion con
los procesos técnicos y las facilidades logisticas

Estructura en base a funciones

1. La experiencia demuestra que la primera categoria de dimensionamiento
de la estructura formal ha conducido, en varios casos nacionales, a la
«departamentalizacion» de la administracion. Cada dependencia o estructura
administrativa trata de ser autosuficiente y contar ¢ on sus propios recursos
para el cumplimiento de sus funciones. La coordinacion horizontal y las formas
de trabajo cooperativo son bastante limitadas. Cada dependencia cuenta con
«su» personal y hay un territorio de funciones que casi monopdlicamente le
pertenece.

Un caso ilustrativo de la situacion presentada es, por ejemplo, el ejercicio
monopolico de la funcion de investigacion exclusivamente por la dependencia
0 estructura encargada de ella. El supuesto es que ninguna otra dependencia
de la organizacion puede realizar tareas de investigacion. En el mismo sentido,
se dan casos de ejercicio monopdlico en relacion con otras funciones de las
organizaciones que desarrollan acciones de educacion de adultos.

Dependiendo del vigor y del estilo de liderazgo al mas alto nivel que se dé
en tal estructura departamentalizada, se presentan diversos grados de énfasis
sectorial de funciones. Lo importante y prioritario, en tal vision, no es la pobla-
cion-meta, no es el sujeto de la educacion de adultos. Lo que importa es qué
hace y qué puede hacer una determinada estructura o dependencia adminis-
trativa. Se pierde el sentido de totalidad de la estructura general (administra-
cion estatal de la educacion de adultos) y se limita considerablemente la racio-



nalidad tedrica, metodoldgica y estratégica de la mision global confiada a dicha
estructura general. Tal mision so6lo podra cumplirse mediante un desarrollo ar-
monico y equilibrado de las racionalidades sefaladas, una de cuyas expresio-
nes consistira en la dinamica de interrelaciones e interdependencias de la tota-
lidad de procesos que conduce la estructura general o sea, en el caso que nos
ocupa, la administracion estatal de la educacion de adultos.

Es un tipo de estructura administrativa que alienta las apetencias
«caciquistas» de la burocracia publica. Ser jefe de una dependencia es simbo-
lo de poder, autoridad y estatus, independientemente de las cualidades que
tenga como persona y como conductor o administrador.

Estructura en base a programas

La estructura administrativa en base a programas trata de superar los obs-
taculos de rigidez y burocratizacion de la estructura administrativa anterior-
mente referida. Es una categorizacion alternativa, que esta dando sus prime-
ros pasos.

En la perspectiva de este tipo de estructura, el programa pretende ser un
conjunto articulado de funciones y procesos en una determinada linea de ac-
cion prioritaria de la organizacion que, a partir de una estructura-base, moviliza
a la totalidad de, estructuras parciales de la estructura general y promueve y
capta la participacion de los recursos humanos, independientemente de que
estén o no comprendidos en una determinada estructura parcial.

En la vision sefalada, no interesa, por ejemplo, que unas personas estén
ubicadas administrativamente en el area de investigacion. Dichas personas
pueden participar en otras tareas: organizacion, capacitacion, planificacion, etc.
Pero hay algo mas importante todavia: tales personas no tienen el monopolio
de la funcion de investigacion. También otras personas, con disposicion y po-
tencialidad para investigar, pueden participar activamente en el programa de
investigacion que define la organizacion.

En el ejemplo propuesto, el programa de investigacion -y por extension,
los otros programas- contarian con un personal de planta organica y con un
personal asociado. El personal de planta tendria una mayor carga de labor y
responsabilidad en el campo de la investigacion y le dedicaria un tiempo ma-
yor; el personal asociado se dedicaria también a la investigacion, en calidad de



area de trabajo asociado en cuanto a la carga de responsabilidad y de tiempo
disponible.

En el dimensionamiento de estructuras en base a programas, resulta fun-
damental la conformacion y dinamica de los 6rganos de apoyo de caracter
técnico y logistica. Tales 6rganos trabajarian con todos los Programas, con un
alto nivel de articulacion y coherencia.

Todavia no se puede sistematizar la experiencia de la estructura en base
a programas, porqgue su horizonte temporal es limitado. La experiencia corres-
ponde, seflaladamente, a Nicaragua y México.

La gran mayoria de los paises de América Latina han desarrollado el
dimensionamiento de estructuras en base a funciones y hay casos en que se
han combinado, no siempre en forma adecuada, funciones y programas. En
algunos otros casos se han intentado ciertas reformas con el propdésito de con-
seguir un mayor nivel de racionalidad, pero sus resultados parecen no ser to-
talmente satisfactorios.

Utilidad estratégica del horizonte estructural no formal

Es importante destacar que en los dos tipos basicos de dirnensionamiento
de las estructuras de la administracion estatal de la educacion de adultos, con
la excepcion de Cuba y Nicaragua, no se advierte un enfoque claro acerca de
la necesidad indispensable de reconocer la plena vigencia y la utilidad estraté-
gica del horizonte estructural no formal.

En tal horizonte hay dos aspectos sustantivos que deben ser tomados en
cuenta:

I. La rnultiplicidad de grupos y estructuras no formales se dan necesaria-
mente en la dinamica de interrelaciones e interdependencias al interior del sis-
tema de trabajo; y

ii. La potencialidad de desarrollar mecanismos de trabajo cooperativo con
otras organizaciones afines y vinculados con el mundo de la educacion de
adultos, sobre una base asociativa que no implica subordinacién administrati-
va sino que posibilita un sistema abierto de educacién de adultos con un hori-
zonte cada vez mas amplio y mas eficaz en términos de coordinacion.



Estructuras y modelos organizativos propios de las entidades
gubernamentales

Fuera de las direcciones generales, vice-ministerios de educacion de adul-
tos y en el caso mexicano el Instituto Nacional de Educacion para Adultos, que
son érganos de la administracion puablica nacional, las otras organizaciones
gue hacen educacion de adultos tienen sus propias estructuras y modelos de
organizacion.

En el caso de las entidades no gubernamentales que desarrollan acciones
de educaciéon de adultos, hay algunas situaciones que merecen ser tomadas
en cuenta:

- Las entidades no gubernamentales de los diversos tipos de actividad no
estan mayormente organizadas a nivel nacional. Hay, de modo mas o menos
generalizado, ciertas formas organizativas por areas de actividad, pero no hay
una estructura organizativa de nivel nacional que agrupe a los diversos tipos
de entidades no gubernamentales, particularmente en relacién con su patrtici-
pacion en el desarrollo de la educacion de adultos.

- La situacién sefialada obedece al hecho de que el vigoroso proceso de
institucionalizacion educativa alcanza, basicamente, a los elementos del ambi-
to esencialmente escolar. Como durante un largo tiempo no hubo conciencia
del extraordinario potencial educativo de la comunidad, no se prestd debida
atencion al conjunto de actividades que se iban promoviendo Yy realizando en
las comunidades locales por el amplio espectro de entidades no gubernamen-
tales. Ello determiné que éstas no pudieran actuar solidariamente y desaprove-
charan, de este modo, las ricas posibilidades de comunicacién entre ellas y
con las correspondientes entidades del aparato estatal.

- Esta situacién de incomunicacion no ha permitido analizar y divulgar ex-
periencias sumamente interesantes y enriquecedoras en el campo de la edu-
cacion de adultos, particularmente en el aspecto relativo a la investigacion y a
la tecnologia educativa.

Es singularmente importante la incursion de tales entidades en el vasto y
sugerente campo de las formas no convencionales de educacién de adultos.
Estudiar, analizar y hacer una prospeccion de experiencias en el campo de la
educacion de adultos, requiere de formas organizacionales todavia no logra-
das hasta el momento, que permitan promover una amplia comunicacién entre



las diversas entidades no gubernamentales del pais y entre éstas y las entida-
des gubernamentales.

Dentro del universo de los organismos no gubernamentales, es todavia un
territorio relativamente desconocido la estructura y modelo organizativo que
para administrar la educacion de adultos, en su expresion de educacién popu-
lar, van asumiendo dichas organizaciones. Hay principios basicos que orientan
tal dimensionamiento, siendo algunos de los mas consistentes, a partir de un
intento preliminar de sistematizacion de la practica social, los siguientes:

- La conduccidn es un proceso colectivo, horizontal, dialégico y democra-
tico.

- La estructura es simplemente una infraestructura de apoyo, que la orga-
nizacion pueda lograr los propdsitos que ha definido.

- La estructura se conformara dinAmicamente, teniendo en cuenta la reali-
dad y el horizonte estratégico que la organizacion ha definido en su proceso de
lucha para lograr la hegemonia del poder a que aspira.

-La estructura optimizara los recursos con que se cuenta, a partir de una
estrategia de captacion de recursos, basada en la solidaridad social y en el
rechazo a todas las formas de dependencia y de condicionamientos.

Estructuras administrativas de los agentes centrales de
conduccién

En una apreciacion general, las estructuras administrativas de los agentes
centrales de conduccion de los programas nacionales de educacion de adultos
se dan, fundamentalmente, en relacion con los modelos organizativos de la
administracion centralizada y desconcentrada. La tendencia general, incluso
en los paises de régimen federalista, es un cierto nivel de centralizacién de
politicas basicas y de desconcentracion en unos casos y en otros de descen-
tralizacion operativo.

Este agente central de conduccion esta ubicado en las sedes centrales de
los ministerios o secretarias de educacion, con rango de direccion general, en
un caso nacional con rango de viceministerio y en otro con rango de instituto
nacional.



En relacion con las estructuras administrativas de los sefialados agentes
centrales de conduccion de los programas nacionales de educacion de adul-
tos, conviene destacar los siguientes aspectos:

- Sélo el viceministerio de educacidon de adultos de Nicaragua y el Instituto
Nacional de Educacion para Adultos de México, tienen una dependencia direc-
ta del despacho ministerial o secretarial. Las direcciones generales dependen,
en la gran mayoria de los casos, de direcciones técnicas o de los viceministerios
0 subsecretarias técnicas de educacion.

- Los elementos de conduccion de la direccion general son el director ge-
neral y el director general adjunto o subdirector general. No estan claramente
definidas las funciones de éste ultimo, que es el segundo en la linea de mando
administrativo. En la practica, en unos pocos casos, comparte solidariamente
con el director general las responsabilidades de la conduccion del sistema na-
cional de educacién de adultos; en la gran mayoria de los casos, se encarga de
aspectos logistico-operativos y su participacion es limitada. Estas y otras situa-
ciones similares se ven obstaculizadas, ademas, por la inexistencia o el inade-
cuado uso de los correspondientes manuales de organizacion y funciones.

- El criterio-matriz para la conformacion y establecimiento de dependen-
cias, particularmente dentro de las direcciones generales, es la caracterizacion
de determinadas, funciones basicas. El dimensionamiento de tales funciones
tiene distintas expresiones: combinacion de funciones técnico-educativas con
funciones técnicoadministrativas; alternancia de ciertos programas de educa-
cion de adultos con elementos de apoyo técnico-operativo teniendo mayor peso
éstos ultimos; énfasis en los programas estratégicos de educacion de adultos,
con el apoyo de una adecuada infraestructura técnico-operativa.

- Las nomenclaturas de tales dependencias son diferentes en razén de la
mayor o menor amplitud de funciones que se les haya acordado. En unos ca-
sos, dentro de la direccion general hay direcciones de areas, que correspon-
den a programas de modalidades de educacion de adultos, y cada una de las
direcciones tiene sus respectivas unidades operativas; en otros casos, las di-
recciones generales tienen divisiones, departamentos o secciones, que no siem-
pre cuentan con sus unidades operativas sino con equipos de trabajo que asu-
men tareas especificas.

Algunas veces el director general conduce directamente todas las depen-
dencias, situacion dentro de la cual el nivel de gestion es altamente centraliza-



do y a la cual parecen corresponder limitadas posibilidades de promocién y de
realizacion del respectivo potencial humano. En otras situaciones las depen-
dencias estan a cargo de jefes intermedios que tienen posibilidades de gestion
mas o menos amplias dentro de las politicas y estrategias definidas por la
direccién general.

Incluso dentro de la situacién general de verticalidad en la estructura ad-
ministrativa -una de cuyas manifestaciones es el acento de las jerarquias rela-
tivas- en algunos casos se advierte una ausencia de liderazgo de los principa-
les conductores. Lo que ha ocurrido en tales casos es una infortunada selec-
cion de parte de las administraciones gubernamentales de turno. El costo so-
cial de tales decisiones es bastante alto: porque se genera un vacio de direc-
cion que tiene un efecto multiplicador negativo que conduce a la desmoraliza-
cion, a la inseguridad, a la indiferencia y hasta al cinismo.

En unos casos -que son los menos- las direcciones generales administran
directamente sus recursos presupuestales y cuentan con una adecuada infra-
estructura logistico-operativa. En la gran mayoria de los casos, son otras de-
pendencias las que administran tales recursos y proveen las facilidades logistico-
operativas. Esta situacion crea inconvenientes multiples, provoca tensiones
burocraticas y limita la capacidad de ejecucién de la direccion general.

La experiencia histdrica de los paises de la region ensefia que la rigida
estructura administrativa de los ministerios o secretarias de educacion y su
secular tradicion burocratizante, constituyen un serio impedimento para lograr
una coordinacion horizontal y fluida y un efectivo apoyo a los 6rganos técnico-
administrativos y a los 6rganos técnico-educativos.

En varios casos nacionales no se han definido ni operacionalizado las
pertinentes instancias y mecanismos de coordinacion interna. La practica usual
es gue el director general se reune con los jefes de las dependencias, para
discutir una decision que se esta considerando o simplemente para hacerles
conocer la decisidon ya asumida. A titulo de excepcién, se pueden registrar
contados casos nacionales, en que el proceso de la coordinacion para la toma
de decisiones convoca la activa participacion de todo el elemento humano com-
prendido en la experiencia colectiva de trabajo.

La coordinacion externa o intersectorial, en la gran mayoria de los casos
nacionales esta permanentemente presente en la dinamica de las estructuras
administrativas de las direcciones generales de educacion de adultos. La per-



cepcion, en tal sentido, es de caracter netamente sectorial. No se ha
institucionalizado una estructura nacional de coordinacién que sirva de foro, de
infraestructura y de apoyo para la plena realizacion del potencia movimiento
nacional de educacion de adultos en sus multiples expresiones y a través de
sus diversos agentes estatales y no estatales.

La carencia sefialada debe ser cuidadosamente considerada. Se trata de
caracterizar y operacionalizar estructuras, mecanismos, técnicas e instrumen-
tos para la coordinacion, cs decir, para la articulacion y coherencia del queha-
cer nacional de educacion de adultos. La tarea de las direcciones generales y
viceministerios de educacion de adultos es lograr en su respectiva circunstan-
cia nacional el reconocimiento, el respeto y la accion comprometida y solidaria
de los agentes que hacen educacion de adultos; y ganar la responsabilidad, la
confianza y el privilegio de conducir el potencial movimiento nacional de edu-
cacion de adultos.

Hay experiencias aisladas de conformacion y funcionamiento de grupos
de trabajo para realizar tareas especificas, independientemente de la estructu-
ra formal de las direcciones generales. Se trata de un intento de racionalizar la
division del trabajo del potencial humano y de optimizar su esfuerzo en una
perspectiva interdisciplinaria e interdepartamental. No es, ciertamente, una prac-
tica generalizada. Sin embargo, hay indicios que muestran la viabilidad de esta
forma organizativa como alternativa para la division del trabajo a realizar.

Es evidente que el acento de las mencionadas estructuras administrativas
es de caracter formal. Solo por excepcion, es posible encontrar que las direc-
ciones generales combinan armoniosamente las estructuras administrativas
formales con las no formales dentro del respectivo sistema nacional de educa-
cion de adultos. Todo parece indicar que todavia no se ha tomado plena con-
ciencia de que lo rnas auténtico y legitimo de la educacion de adultos de un
pais se ha creado por el pueblo y sus organizaciones; y que dentro de un
sistema social son las estructuras organizativas no formales las mas durade-
ras y las mas significativas.

En general, no se advierte coherencia entre las estructuras adrninistrativas
de las direcciones generales de las sedes centrales y de éstas a nivel de los
organos de ejecucion, segun el correspondiente dimensionamiento de las re-
des administrativas encargadas especificamente de los programas de educa-
cion de adultos en las instancias de ejecucidon. A esto hay que agregar que
tales estructuras dependen administrativamente de la instancia de ejecucion; y



s6lo a través de ésta, la direccion general de educacion de adultos puede pro-
curar su orientacion técnica. Tal situacion provoca una serie de conflictos y
tensiones, que limita considerablemente la labor de promocién, apoyo y aseso-
ramiento de las referidas direcciones generales.

En un caso nacional -el de México- se ha establecido un Instituto Nacional
de Educacion para Adultos (INEA), como 6rgano descentralizado de la Secre-
taria de Educacion Publica. De conformidad con su correspondiente instru-
mento normativo, tal organismo nuclearia y conduciria el desarrollo nacional
de la educacion de adultos. Todavia no se puede hablar de experiencias, por-
gue dicho instituto recién viene funcionando desde 1982. Sim embargo, es
iImportante destacar los siguientes aspectos:

- La opcion que México ha asumido es que el instituto sea el agente cen-
tral de promocioén, conduccién y apoyo de la tarea nacional de educacion de
adultos.

- Se ha acordado al instituto un estatuto juridico, que asegura su autono-
mia de gestion. Esto le abre un horizonte insospechado de realizaciones.

- Tiene el instituto una extraordinaria capacidad de decisién, pues su Con-
sejo de Administracion -maximo organismo de gobierno- esta conformado por
cuatro secretarios de estado, correspondiendo la presidencia del mismo al
Secretario de Educacion.

El Director General del Instituto es nombrado directamente por la Presi-
dencia de la Republica.

- Se han asignado al instituto considerables recursos financieros y de otra
indole, para que pueda cumplir en plenitud la mision que se le ha encomenda-
do.

- Las acciones del instituto se organizan en programas, subprogramas y
proyectos. Hay cuatro programas o areas principales, que brindan uno o mas
servicios educativos.

Se ha destacado particularmente el modelo mexicanos porque, fuera de
las experiencias revolucionarias de Cuba y Nicaragua es uno de los intentos
mas sugerentes que en lo que va de la década de los ochenta se esta hacien-



do, desde la perspectiva de la participacion estatal, para revitalizar el desarro-
llo nacional de la educacion de adultos.

Quizas, en el caso de la experiencia mexicana, luego de una serie de
intentos se ha llegado a la conclusion de que el agente central de conduccion
de la tarea nacional de educacion de adultos requiere necesariamente una
cierta autonomia de gestion, capacidad para normar y ejecutar acciones; posi-
bilidad de nuclear la participacion articulada de los agentes que hacen educa-
cion de adultos, sin que ello impliqgue necesariamente subordinacion adminis-
trativa al instituto; capacidad financiera y logistico-operativa; virtualidad para
fortalecer el potencial movimiento nacional de educacion de adultos sacando al
agente central de conduccién de la férula burocratica de la Secretaria de Edu-
cacion Publica.

Por razones de extension del presente trabajo, no se plantean otros mode-
los. Es interesante subrayar el proceso de construccion de las estructuras ad-
ministrativas en educacion de adultos en Nicaragua.

Modelos basicos de organizacion de los agentes estatales

Hay tres modelos basicos de organizacion que sirven de referencia y que
en cada caso nacional tienen que ser considerados para establecer o modificar
las estructuras administrativas de la educacion de adultos: centralizado,
desconcentrado y descentralizado. Cada uno de estos modelos, obviamente,
tiene sus ventajas y sus desventajas. En cualquier caso, la estructura admi-
nistrativa que opte la educacion de adultos, con toda la flexibilidad y creatividad
de que haga uso, tiene necesariamente un factor limitativo: no puede ir mas
alla ni entrar en contradiccion con el modelo organizativo establecido a nivel de
estructura administrativa global de los ministerios o secretarias de educacion.

Algunas observaciones a los modelos basicos de organizacion
de los agentes estatales

En su experiencia profesional el autor tiene testimonios de conductores de
programas nacionales, intermedios y locales de educacion de adultos, que hacen
serias observaciones a los modelos organizativos vigentes en sus paises. Al-
gunas de las observaciones son las siguientes:



- Hay una brecha entre los llamados érganos normativos (de nivel nacio-
nal) y los érganos de ejecucion (de nivel estatal, regional y local). Los primeros
supuestamente se encargan de establecer las politicas y de asesorar y apoyar
a los 6rganos de ejecucion. En la practica, lo que ocurre es que los érganos
normativos no siempre captan la participacion de los 6rganos de ejecucion
para el establecimiento de las politicas y de las metas nacionales de servicio
educativo a la poblacion adulta. Ocurre también que los érganos normativos no
siempre cuentan con recursos y capacidad efectiva para asesorar los trabajos
de campo. En tal sentido, la supervisién y apoyo se convierten en acciones de
inspeccion tradicional en ejercicios oratorios destinados a «profundizar el de-
sarrollo de la educacion de adultos.

- Hay una burocratizacién en la mecéanica de funcionamiento, una de cu-
yas expresiones es el lento proceso de toma de decisiones, especialmente en
lo concerniente a las acciones de innovacion y experimentacion que desean
hacer los 6érganos de ejecucion y que, en algunos casos nacionales, se asume
gue son de incumbencia de los 6rganos normativos.

- Hay déficit de cantidad y calidad de los cuadros de personal asignado a
los 6rganos de ejecucion. Con este personal deficitario dichos 6rganos deben
atender las demandas sociales y las demandas burocraticas inherentes a su
campo de responsabilidad. La capacitacion de los cuadros de personal de los
organos de ejecucion no siempre es atendida en plenitud por los respectivos
organos nacionales ni se conforman, en muchos casos, cuadros de
capacitadores a nivel de los estados o regiones para que puedan realizar en
forma masiva las acciones multiplicadoras de capacitacion.

La conformacion de equipos interdisciplinarios y multidireccionales a nivel
de las sedes centrales de los ministerios 0 secretarias de educacion, es una
accion que se viene incrementando en los ultimos afios por iniciativa de las
dirigencias nacionales. Lamentablemente, no siempre es extendida a nivel de
los 6rganos de ejecucion. Tal situacion origina un desbalance en el nivel de
desarrollo tedrico y rnetodoldgico de la educacion de adultos, entre el personal
de las sedes centrales y el personal que trabaja a nivel de base.

Por la rigidez y burocratizacion de la estructura organizativa, de otro lado,
los cuadros de direccién nacional son absorbidos por una serie de tareas. lo
cual no les posibilita el tiempo requerido para hacer trabajos de campo y com-
partir experiencias que pueden ser sumamente Utiles para establecer los re-
ajustes y proyectar nuevas realizaciones de mayor envergadura. A esto se



agrega el déficit de informaciones-clave, que servirian de valiosos insumos
para el proceso de la toma de decisiones.

La situacion anteriormente anotada es particularmente importante: porque
el enriquecimiento del marco tedrico y metodologico de la educacion de adul-
tos tiene como punto de partida la practica social, sustentada en el analisis
critico de realidades especificas y en el dialogo que se da a través de la parti-
cipacion protagonica de determinados grupos poblacionales y de educadores
de adultos Y animadores profesionales y no profesionales de las distintas ra-
mas de la actividad humana.

De los sefialamientos que se vienen haciendo surge con claridad que las
estructuras organizativas, si no responden en forma auténtica a las realidades
propias de una sociedad nacional, son de hecho un obstaculo para el desarro-
llo de la educacion de adultos, porque contribuyen a su burocratizacion y a su
fosilizacion.

Imaginacion y creatividad; generacion de factores multiplicadores; perfec-
cionamiento permanente de los medios de informacién y comunicacion de la
red administrativa de la educacion de adultos en todos sus niveles; vocacion
de trabajo de campo y de esfuerzos innovadores de caracter experimental,
COMO paso previo a su posterior generalizacion; asesoramiento técnico de los
cuadros de personal dirigencial, técnico y operativo de los érganos de ejecu-
cion; institucionalizacion de la participacion de las comunidades y organizacio-
nes locales y del conjunto de organismos estatales y no estatales en el desa-
rrollo de la educaciéon de adultos, son algunos de los retos principales a los que
debe responder una estructura organizativa de educacion de adultos que sea
agil, fluida y dinamica.

Normas, ritos, simbolos, ceremonias

Estos elementos estan presentes, de una u otra forma en cualquier tipo de
administracion de educacion de adultos. Lo que ocurre es que, en algunas
situaciones, tales elementos tienen una presencia relevante en la vida de las
organizaciones. Cuando esto se da, obviamente, la administracion cobra un
acento marcadamente burocratico y hasta simbdlico.

La percepcion que tiene este tipo de administracion acerca del mundo es
gue éste es completamente irracional; las cosas por si mismas no tienen sen-



tido; consecuentemente, lo importante es saber dar sentido a las cosas. De ahi
gue los ritos y ceremonias, con variados pretextos y dentro del abultado calen-
dario burocrético, son elementos considerados fundamentales.

Adhesiones de diversa indole, multiplicidad de ceremonias, festejos, cele-
braciones de festividades, particularmente de las que corresponden a la orga-
nizacion, son algunas de las manifestaciones de la vocacion de una adminis-
tracion por el simbolo, que se asume da sentido a la organizacion y a la labor
gue la administracion realiza dentro de la organizacion.

Las normas son consideradas como el pilar fundamental que da sentido a
la organizacién. Los hombres y los grupos de una organizacion no interesan en
cuanto tales, sino en la medida en que cumplen determinadas funciones dentro
del engranaje procesal de la organizacion. Se acentua la practica social del
hombre-proceso cuyo valor esta determinado por su ubicacion dentro de la
estructura formal de la organizacion.

Es, obviamente, una concepcion y practica que deshumaniza la adminis-
tracion y que mecaniza las funciones de una organizacion. Las interrelaciones
e interdependencias de la totalidad de procesos que se da en una organizacion
estan «regulados» a través de normas, que ciertamente no interpretan la trama
dialéctica de las interrelaciones e interdependencias de los procesos, sino que
prescriben los “territorios” 0 &mbitos de accidn de los mismos.

La percepcidn de este tipo de administracion es que la realidad no cambia;
y que hay un conjunto de normas que, lucidamente planteadas, pueden hacer
un ordenamiento adecuado de la organizacion que tenga un impacto sobre el
medio ambiente.

Evidentemente hay en todo esto una vision ingenua, que se justificaria por
dos indicadores bésicos: la creencia de que la realidad es estatica; y la creen-
cia de que una organizacion a través de normas puede «regular» la vida de la
organizacién en articulacion con la realidad del medio ambiente.

Administraciones de educacién de adultos con énfasis en la dimension
burocrética y adicionalmente simbdlica tienen una vocacion de exaltar a perso-
nalidades, de fomentar celebraciones de «colocacion de las primeras piedras»
de distribuir menciones honorificas en razén de las jerarquias relativas de las
personas dentro de la organizacion, de exhibir metas de inscripcion -por ejem-



plo de la alfabetizacion- pero ignorando totalmente las metas de atencion real y
efectiva.

Es un comportamiento artificial, simbdlico, deshumanizado, con un alto
nivel de preocupacion por el qué diran de los «jefes» y de la opinion publica.
Una administracion huérfana de autenticidad y que pierde energias en el labe-
rinto de las normas, ritos y ceremonias.

En el panorama de América Latina, algunas administraciones de educa-
cion de adultos muestran cierta proclividad por esta dimension burocrético-
simbdlica, particularmente en contextos nacionales de regimenes autoritarios.

3. ANALISIS DE LA DIMENSION TECNICA

Los elementos de andlisis de esta dimension son los procesos inherentes
a la praxis de la educacion de adultos, especialmente aquéllos comprendidos
en el ciclo organico de la administracion de la educacién de adultos y los que
inciden mas directamente en la calidad de la educacion de adultos.

PROCESOS COMPRENDIDOS EN EL CICLO ORGANICO
DE LA ADMINISTRACION

Los procesos que a continuacion se sefialan, estan planteados en una
secuencia convencional de la logica formal, en el entendimiento de facilitar su
mejor estudio y comprension. El supuesto previo es que tal secuencia no se da
ni tiene que darse necesariamente en la practica social, sino en la perspectiva
dinamica de la educacion de adultos.

Investigacion en educacion de adultos

Las administraciones estatales de nuestros paises, en general, todavia no
han hecho de la investigacion un instrumento estratégico para el desarrollo de
las acciones de educacion de adultos, particularmente en dos expresiones fun-
damentales inherentes a éste: perfeccionamiento del marco teorico y
metodoldgico, que tiene incidencia directa en la calidad de la educacion; y toma
de decisiones con fundamento y actitud cientifica.



En América Latina lo relevante en materia de investigacion esta a cargo de
los centros independientes y de equipos interdisciplinarios de intelectuales que
provienen fundamentalmente de las ciencias sociales y de la educacién, que
no han contado hasta ahora con el apoyo y estimulo de las administraciones
estatales. Estos centros y equipos vienen realizando con rigor académico y
sentido de continuidad orgéanica una serie de innovaciones, como resultado de
enfoques no convencionales en materia de investigacion y de un aprovecha-
miento y optimizacion de las mejores tradiciones y logros de la investigacion
social.

El comportamiento generalizado de las administraciones estatales consis-
te en seguir asumiendo decisiones en base a intuiciones, presiones burocrati-
cas e influencias de las modas internacionales.

La investigacion-participativa se ha convertido en una de las modas inter-
nacionales. Algunas administraciones estatales -las menos- estan haciendo de
ella una practica-eje que sirve para articular el conjunto de procesos que se
dan en el marco del desarrollo cultural y educativo de la poblacion adulta. Otras
administraciones estatales, en nombre de la investigacion-participativa, estan
realizando acciones que son elementos distractores y de distorsion del verda-
dero sentido de la participacion en el proceso de investigacion. Son, en el me-
jor de los casos, practicas con una alta dosis de manipulacion y de intermediacion
burocratica; practicas a veces deshumanizadas y sin vocacion ni accion
transformadora.

Es importante identificar, en una vision dinamica, el tiempo historico-social
gue viven las organizaciones estatales y no estatales. Hay organizaciones
cualitativamente distintas en un determinado momentum. La experiencia histo-
rica de América Latina demuestra la capacidad de la administracién estatal
revolucionaria para optimizar estratégicamente las coyunturas estructurales e
histérico-sociales. La experiencia también demuestra que en situaciones no
revolucionarias la optimizacién de coyunturas histérico-sociales no es asumida
protagdnicamente por las administraciones estatales, sino por los ya referidos
centros independientes y equipos interdisciplinarios no comprornetidos con la
«institucionalizacion» sino con la legitimacion de las practicas sociales del su-
jeto historico de la educacion de adultos.



Planeamiento en la educacion de adultos

El planeamiento en la educacion de adultos, en varios casos nacionales,
antes de ser una practica de trabajo que tenga como foco de atencion la reali-
zacion plena del hombre individual ysocial y de ser un proceso técnico
articulador de la racionalidad de la praxis de la educacion de adultos, es una
practica burocratica inevitable que deben cumplir las administraciones estata-
les sin ningun otro propdsito real que la observancia de las normas y ritos del
aparato estatal.

De lo anterior se deriva que, a pesar del avance y algunos logros sobre
todo a nivel de macroplanificacion, el plancamiento todavia no es un proceso
internalizado y asumido por la administracion estatal como una herramienta
fundamental y permanente de trabajo en una perspectiva dinamica. En algu-
nos casos nacionales, en efecto, el planeamiento es percibido como un proce-
so terminal que debe cumplirse en un determinado horizonte temporal, sin to-
mar en cuenta que la realidad social es dinamica y que frente a los cambios
gue se producen hay que hacer necesariamente las readecuaciones resultan-
tes de la confrontacion del supuesto previo a la realidad (planeamiento) con la
realidad misma.

Es un hecho que el planeamiento de la educacion general y de la educa-
cion de adultos en patrticular, ha evolucionado en correspondencia con los nue-
vos enfoques sobre el hombre, la sociedad, la cultura, el desarrollo, la educa-
cion y la educacion de adultos. En una vision se considera que el planeamiento
de la educacion en Ameérica Latina ha pasado por cuatro etapas: parcial, inte-
gral, integrado y participativo. Mas que etapas -que estan asociadas a un crite-
rio de secuencialidad temporal- consideramos que son estilos 0 momentos de
la planificacion que no son cancelatorios, sino que subsisten en los paises y
son asumidos por lo agentes gubernamentales y no gubernamentales que ha-
cen educacion de adultos segun sus respectivas opciones, las cuales obede-
cen a su ubicaciéon dentro del sistema y la posicion que asumen frente a la
realidad que vive su respectiva sociedad nacional.

Lo anteriormente puntualizado explica el hecho de que las organizaciones
estatales, por ejemplo, enfatizan y dan preeminencia al planeamiento vertical y
burocrético, con una vocacion de «integracion» en el supuesto de su presencia
hegemonica.



Es considerable el volumen de la poblacion de América Latina de 15y mas
afios que potencialmente estaria comprendida en el universo de la educacion
de adultos. En 1975 tal poblacion era del orden de 109 millones de personas.
Segun proyecciones estadisticas de la misma fuente, dicha poblacion en 1990
alcanzara a 155 millones de personas. Esta referencia estadistica nos da una
idea de la magnitud del problema; y nos proporciona también un elemento de
juicio acerca de la presencia que tiene la planificacion corno instrumento de
desarrollo de la educacion de adultos.

A través de la planificacion todavia no se logra perfilar por la mayoria de
las administraciones estatales la condicion de la educacion de adultos como un
componente del desarrollo global. Hay algunos avances relativos, pero cierta-
mente todavia no se conocen estrategias operacionales de articulacion de la
educacion de adultos al desarrollo global del pais. En un buen namero de ca-
S0s nacionales es todavia una aspiracion la articulacion de la educaciéon de
adultos al mundo del trabajo y del empleo; y es tenue el perfil de la educacion
de adultos como un instrumento de liberacion cultural y de afirmacion de la
identidad histérico-cultural a nivel nacional y de los grupos humanos que for-
man parte de la poblacion-meta.

En el marco del planteamiento de la educacion de adultos y dentro de una
racionalidad tedrica todas las acciones son cualitativamente importantes. Sin
embargo, hay unas acciones que son mas urgentes y necesarias que otras en
un determinado momento historico y a la luz de criterios de justicia social y de
solidaridad. Las administraciones estatales de varios paises han optado retori-
camente en el sentido de dar prioridad a los sectores sociales desfavorecidos
de las areas rurales y de las areas urbano-marginales, pero en la practica es
poco lo que se hace por estos vastos sectores poblacionales de las clases
populares; no hay un compromiso histérico de servicio al pueblo.

Como queda dicho, hay algunos avances y logros a nivel de
macroplanificacion. Las administraciones estatales, hasta ahora, han impulsa-
do y apoyado muy limitadamente la microplanificacion. Todavia no se ha alte-
rado en forma sustantiva el monopolio de los «planificadores», quienes son
basicamente generalistas y conocen muy superficialmente el sentido y alcan-
ces de la educacion de adultos.

La administracion estatal de algunos paises que viven una situaciéon no
revolucionaria no contribuye con su comportamiento a la ruptura de dicho mo-
nopolio. Tal ruptura supone una estrategia no de transferencia sin de



implementacion organica del uso y manejo de situaciones, conocimientos, pro-
cesos e instrumentos relativos a la planificacion por el sujeto de la educacion
de adultos.

Al iniciarse los ochenta se viene acentuando la decision de los paises de
Ameérica Latina de descentralizar la administracién de la educacién, que com-
prende el proceso de descentralizacion de la administracion estatal de la edu-
cacion de adultos.

Descentralizar la administracion estatal de la educacion de adultos es un
proceso complejo. Los paises han encontrado en su experiencia, entre otras,
las siguientes situaciones:

- Un acentuado nivel de dependencia de las unidades operativas de edu-
cacion de adultos en relacion con sus respectivas sedes centrales o naciona-
les.

- Una carencia critica de calidad de recursos humanos para la atencion de
las distintas areas de trabajo.

- Una limitacién en el manejo fluido del conjunto de procesos involucrados
en el desarrollo de la educacién de adultos y la falta de visualizacion de sus
interrelaciones e interdependencias.

- Una evidente inexperiencia en la toma de decisiones, por haber carecido
de este ejercicio social a nivel institucional.

- Un desconcierto inicial seguido algunas veces de un activismo operacio-
nal con un acento intuitivo.

Es interesante destacar que las situaciones anotadas del referido proceso
de descentralizacion se dan tanto en los paises de regimenes centralistas y
unitarios como en los paises con regimenes federalistas. He aqui el reto urgen-
te e inaplazable que el planeamiento de la educacion de adultos debe asumir
en lo que le corresponde, para encontrar respuestas en accion solidaria y con-
junta con los otros procesos y areas de trabajo de la educaciéon de adultos.

La hipdtesis de trabajo que se viene configurando es la de tener un
planeamiento nacional de caracter indicativo y, a partir de éste, un planeamiento



diversificado que comprenda el planeamiento regional, el planeamiento
microregional y el planeamiento de la unidad operativo de base.

La hipotesis de trabajo mencionada implica la optimizacién estratégica de
la practica participativa y del esfuerzo articulado y coherente de los agentes
gue en las distintas instancias de la red administrativa estatal estan involucrados
en el desarrollo de la educaciéon de adultos. No cabe la menor duda que en esta
tarea dificil y compleja corresponde al planeamiento un papel nucleador y de
apoyo del esfuerzo global que debe hacer en su conjunto la administraciéon
estatal de la educacion de adultos.

Dicho esfuerzo -que estratégicamente se viene dimensionando como un
primer momento del sefialado proceso de descentralizacion- debe ser comple-
mentado con otro que es indispensable para hacer de la educacion de adultos
una amplia practica social: establecer las formas de trabajo articulado y coope-
rativo con el conjunto de agentes no estatales que realizan acciones de educa-
cion de adultos.

Ejecucion en la educacion de adultos

La ejecucion es el proceso a través del cual se aplica una decision me-
diante un plan, un programa, un proyecto, una actividad, en suma: es la puesta
en marcha o la aplicacion de una determinada accién. Es el momento de con-
frontacidon entre el supuesto previo de la realidad (planeamiento) y la realidad
misma. La ejecucién, por tanto, es un proceso dinamico y flexible. Su busque-
da principal consiste en acercar el instrumento de planeamiento a la realidad y
no hacer al revés.

El comportamiento de la administracion estatal registra casos en los que
por motivaciones de caracter politico-partidista, distorsiones burocraticas o
tecnocraticas, por intereses personalistas de los lideres y/o de los grupos de
poder dominantes de la administracion publica, etc., se llega al extremo de
tergiversar larealidad para acercarlay fundirla con el instrumento de planeacion.
En esta vision, lo que importa es la «validez» del planeamiento y no la realidad
y mucho menos la transformacion de la realidad. Este comportamiento no sélo
implica una distorsiéon de la realidad, sino una falta evidente de compromiso y
de servicio a la poblacién-meta.



Las administraciones estatales, en la linea de lo que se viene sostenien-
do, trabajan fundamentalmente con las instancias de la red administrativa del
ministerio o secretaria de educaciéon y con algunos otros organismos del Esta-
do. Incluso si trabajaran con la totalidad de los organismos del Estado, el es-
fuerzo se estaria dando en la dimensién del «pais oficial». Esta situacion esta
planteando la falta de percepcién y de sensibilidad de las administraciones
estatales de varios de nuestros paises frente al «pais real», del que forma
parte el sujeto histérico de la educacion de adultos, que es el pueblo mismo.

Lo anteriormente sefalado explica la incapacidad historica de la adminis-
tracion estatal de algunos paises que no viven situaciones revolucionarias de
incorporar al proyecto oficial de educacion de adultos el desarrollo educativo
de la poblacion adulta de las clases populares; y explica también el hecho de
qgue la educacion de adultos se legitima y cobra vitalidad cuando trabaja en
servicio al sujeto protagonico de sus acciones que, como queda dicho, es el
pueblo y sus organizaciones.

Hay, en términos generales, una notable insuficiencia de personal ejecuti-
vo de alto nivel en educaciéon de adultos, particularmente comprometido con la
administracion publica. La carencia de apertura democratica, la falta de incen-
tivos salariales y de otra indole, la rutina y la burocratizacion, el reconocimiento
de que la administracion publica es el instrumento conservador y fortalecedor
del ordenamiento tradicional, el reconocimiento de su falta de capacidad
innovadora: determina, en gran medida, que el personal con capacidad ejecu-
tiva no desee involucrarse en la administracion publica y vea otros horizontes
de realizacion.

En relacién con lo que se viene sefalando es ilustrativo la experiencia
peruana. En la Reforma de Educacion de los setenta el Ministerio de Educa-
cion llegd a contar con una planta organica de ejecutivos de alto nivel de califi-
cacion en las diversas areas de trabajo como nunca habia ocurrido en el Perd.
Los técnicos, especialistas, los intelectuales mas destacados del pais fueron
incorporados al Ministerio de Educacion. Es que en los setenta el Peru vivia un
horizonte de esperanzay creia en la posibilidad de concretar su proyecto histo-
rico.

Hay, en términos generales, un déficit de personal ejecutivo de alto nivel
para la educaciéon de adultos, particularmente en la administracion estatal. En
los extremos de la escala: o hay administradores tradicionales; o personal con
«racionalidad tedérica»’, pero sin capacidad de realizacion. Ello se debe a la



peculiar l6gica de una administracion que no tiene conciencia de que la selec-
cion del recurso humano a nivel dirigente es una extraordinaria potencialidad y
gravitacion multiplicadora en sentido positivo o0 negativo.

La ejecuciéon es el momento en que hay una confrontacion de la teoria de
la accién en sus dos expresiones basicas: la teoria explitica, es decir aquélla
gue se enuncia verbalmente o por escrito; y la teoria en uso, que se construye
a partir de las practicas sociales que se dan en la global experiencia de la
educacion de adultos.

Un analisis de consistencia entre las dos sefialadas expresiones de la
teoria de la accion, muestra multiples evidencias empiricas del agudo distan-
ciamiento que hay entre ellas. Este hecho no puede dejar de ser considerado
en el proceso de ejecucion; y es indispensable que sea asumido dialécticamente
como la opcién estratégica para reconstruir y perfeccionar Permanentemente
el marco tedrico-metodologico de las correspondientes acciones de educacion
de adultos.

Otro aspecto fundamental que conviene rescatar es la sistematizacion y
analisis de las experiencias ejecutivas de los agentes no estatales de la educa-
cion de adultos. La autonomia relativa de tales agentes, genera una dinamica
extraordinariamente rica en mecanismos y formas de trabajo que conducen a
una mayor agilidad y versatilidad en la puesta en marcha de las acciones de
educacion de adultos.

Un analisis comparativo de las administraciones estatales y no estatales
de educacion de adultos, con especial incidencia en el proceso de ejecucion,
puede proporcionar valiosos elementos de juicio y que pueden ser Utiles para
perfeccionar, en lo que sea pertinente, los estilos de trabajo ejecutivo de los
dos tipos de administracion.

El supuesto planteado se basa en el hecho de que la administracion esta-
tal de la educaciéon de adultos no es necesariamente mala por estar dentro de
la estructura del aparato del Estado. Dentro de ciertas condiciones favorables,
puede desarrollar formas de trabajo ejecutivo compatibles con su mision de
servicio publico y con un comportamiento sensible y comprometido con el suje-
to de la educacion de adultos.

En la misma linea de intencionalidad de lo anteriormente referido, la admi-
nistracion no estatal de la educacion de adultos -que comprende un amplio



espectro de agentes y de estilos de ejecucion puede proporcionar elementos
referenciales que contribuyan a la optimizacion ejecutiva de la administracion
estatal de la educacion de adultos.

Supervision en la educaciéon de adultos

En términos operacionales, la supervision es el proceso que esta perma-
nentemente presente en el momento de la ejecucion de las acciones de educa-
cion de adultos- y permite a ésta perfeccionarse constantemente en el contex-
to de los objetivos, politicas y estrategias que se hayan establecido en relacién
con dichas acciones.

Lo que ocurre en la practica es que la supervision como instrumento de
control, apoyo y asesoramiento casi no existe. ‘I'iene un caracter
acentuadamente burocratico y sus connotaciones basicas son de inspectoria 'y
de fiscalizacion Su preocupacion formal se centra en los aspectos formales y
cuantitativos. No es un proceso que incida directamente en el mejoramiento
cualitativo de la educacion de adultos.

Es un hecho que la administracion estatal ha asumido la practica
burocratizante de la supervision y ella misma la ha limitado en recursos. Se ha
llegado a tal nivel de distorsién que se conocen algunos casos nacionales en
los que los supervisores son seleccionados en razon de traslados, ascensos,
«sanciones» disciplinarias y otras situaciones que nada tienen que ver con el
sentido fundamental de la supervision.

Estos comportamientos de la administracion estatal frente a la supervision
explican que ésta sea uno de los procesos en que hay un menor desarrollo
relativo en lo conceptual y metodoldgico.

La administracion estatal no ha sido capaz hasta ahora de hacer de la
supervision un instrumento simple y sencillo, de facil manejo, de fluidez en la
informacion y en la comunicacion; de apoyo y asesoria permanente al proceso
de ejecucion; un instrumento dinamico de recreacion y de generacion de ex-
presiones creativas a partir de su articulacion a la practica social dentro de la
cual esta subsurnida.

Algunas administraciones estatales exageran y distorsionan la dimension
de control administrativo de corte burocratizante e inspeccionista. No se perci-



be con claridad que el acento fundamental de la supervision -sin dejar de con-
siderar los aspectos cuantitativos y formales- se orienta al analisis de consis-
tencia de los objetivos, politicas y estrategias de educacion de adultos y de la
dindmica de las acciones de educacion de adultos.

Para el logro del mencionado propésito, la supervision debe convertirse en
un instrumento dialégico de trabajo de campo, que permita el uso mdltiple y
compartido del asesoramiento técnico de las distintas areas de trabajo y de los
distintos niveles de personal del correspondiente sistema de educacion de adul-
tos: sea éste un programa, un proyecto o una actividad.

Evaluacion en educacion de adultos

En el proceso de evolucion histérica de la educacion de adultos en Améri-
ca Latina, es evidente que las administraciones estatales localizaron su aten-
cion en la educaciéon formal o escolar, aunque es objetivo reconocer que a
partir de los setenta se vienen haciendo esfuerzos para desarrollar acciones
educativas no formales con la poblacion adulta y hay intentos de reorientacion
de la misma educacion formal de la poblacién adulta.

En razén de la vocacion fundamentalmente escolarizada de la educacion
de adultos, a cargo de las administraciones estatales, el primer avance en
materia de evaluacion en educacion de adultos se da en relacion con el apren-
dizaje. Una respuesta que se dio al respecto y que tuvo vigencia por varias
décadas y la sigue teniendo todavia en algunas situaciones nacionales, con-
sistio en extrapolar el modelo de evaluacion escolar de los nifios al proceso de
evaluacion escolar de los adultos.

La sustentacion no explicita de la situacion anteriormente referida era cla-
ra: i) los programas educativos de los nifios y de los adultos eran mas o menos
similares en cuanto a contenidos y métodos, pues la educacion de adultos era
en buena cuenta un remedo de la educacion infantil; y ii) si la naturaleza de los
programas educativos era similar, la naturaleza de la evaluacion de dichos
prooramas podria ser también similar.

Hubo una transferencia de técnicas e instrumentos de la evaluacion de la
educacion formal de los nifios a la educacion formal de los adultos. Sin embar-
go, es pertinente reconocer que a partir de estos préstamos se estan realizan-
do algunas innovaciones interesantes en el campo de la evaluacion del apren-



dizaje de los adultos, aunque los agentes animadores no sean en la mayoria
de los casos nacionales las administraciones estatales. A este respecto es
importante referir, por ejemplo, los avances en materia de auto-cvaluacion,
evaluacion grupal y evaluacion institucional del aprendizaje como componen-
tes del proceso global de evaluacion educativa.

Es importante subrayar que la mayoria de las administraciones estatales
de educacion de adultos en América Latina han tenido histéricamente un com-
portamiento conservador, repetitivo y ritualista frente al proceso de evaluacion
de la educaciéon formal. Ha sido la evaluacion algo asi como un mito, que ha
sido objeto de un temor reverencial de parte de los estudiantes y de los maes-
tros. La connotacion basica de la evaluacion del aprendizaje ha sido la de un
instrumento de medicion del «aprovechamiento académico». que en su mejor
sentido consistia en la ejercitacion de la memoria en el marco de una educa-
cion meramente intelectualista y memorista.

Fuera de la evaluacion del aprendizaje, otro aspecto importante a conside-
rar es la evaluacion de proyectos de educaciéon de adultos. A la fecha -noviem-
bre de 1984- se puede considerar que tal tipo de evaluacion esta en una fase
inicial de desarrollo. Hay técnicas e instrumentos que circulan en los paises a
través de los organismos regionales e internacionales, pero que provienen prin-
cipalmente de otros contextos historico-culturales.

Ademas de la evaluacién del aprendizaje y de la evaluacion de proyectos,
se estd incidiendo en la evaluacion de sistemas. El MOBRAL de Brasil tiene
una valiosa experiencia en este campo. EL INEA de México, esta haciedo es-
fuerzos iniciales para conformar un sistema nacional de evaluacion.

Los intentos sefalados y otros que se vienen haciendo pueden ser
categorizados en dos tendencias:

- una primera, es el intento de algunos técnicos latinoamericanos que tra-
tan de transferir con ligeras adaptaciones el marco tedrico y metodolégico de
modelos de evaluacion que corresponden a otros contextos, a otras realida-
des;y

- una segunda tendencia, es el intento de equipos interdisciplinarios de
Ameérica Latina que retoman el patrimonio cientifico.-tecnolégico acumulado
por la comunidad internacional y, a partir de ello, tratan de desarrollar modelos



de evaluacion coherentes con los nuevos enfoques de educacion de adultos
en el marco de nuestra realidad regional.

La primera tendencia sefalada es particularmente favorecida por algunas
administraciones estatales. Tal comportamiento puede explicarse por su falta
de vocacion innovadora. La minusvaloracion de la potencialidad creativa na-
cional, la creencia ingenua de sublimar tal potencialidad en relacién con los
paises altamente desarrollados y su proclividad de sumarse acriticamente a
las modas internacionales, son algunos de los comportamientos propios de
esta tendencia.

En la segunda tendencia se trata de hacer de la evaluacion una global
practica educativa a través del ejercicio de la capacidad analitica, critica y
valorativa del sujeto de la educacion de adultos; y un instrumento para la toma
de decisiones y para el permanente perfeccionamiento del marco interpretativo-
situacional, del marco conceptual y del marco metodoldgico de la educacion de
adultos.

Lo interesante de la segunda tendencia es el intento serio y sistematico
gue se esta haciendo para ir conformando técnicas e instrumentos de evalua-
cion en relacion con acciones no formales de educacion de adultos, que proce-
den de las vertientes de la articulacion de la educacion de adultos al mundo del
trabajo y del desarrollo; y de la articulacion de la educacion de adultos al ser
historico-cultural de sus poblaciones-meta, una de cuyas expresiones es la
educacion popular.

El seguimiento en la educacion de adultos

El seguimiento, en su sentido mas general, esta considerado como uno de
los aspectos o pasos de la programacion. En un sentido mas especifico, es un
proceso a través del cual se toma conocimiento del destino final del producto
social de la educacion y se procuran los requeridos servicios de orientacion y
bienestar a los ex-participantes de los programas y de otras acciones de edu-
cacion de adultos. Dicho proceso esta en su etapa inicial de desarrollo.

Hay, en efecto, pocos programas de educacion de adultos que, en forma
seria y sistematica, estan realizando acciones de seguimiento. Los pocos ca-
SOs que se conocen se relacionan, fundamentalmente. con la calificacion pro-



fesional de los trabajadores. Dichos programas no estan mayormente a cargo
de las administraciones estatales.

Historicamente en la region las administraciones estatales han tenido un
evidente descuido acerca del seguimiento. La cantidad apreciable de analfabe-
tos que han vuelto a su estado inicial por regresién o desuso, es una muestra
palpable de la falta de seguimiento y continuidad organica en la concepcién y
practica de la educacion de adultos.

El seguimiento no comprende Unicamente aspectos cuantitativos, sino tam-
bién cualitativos. Es el mejor termdmetro para apreciar, en un ultimo analisis, la
eficiencia y eficacia de los programas y servicios de educacion de adultos,
pues los evaluadores en este caso son los mismos participantes, quienes es-
tan confrontando sus adquisiciones de aprendizaje en relacion con los distintos
procesos inherentes a la educacion de adultos con situaciones reales de vida y
de trabajo.

No se conocen suficientemente en América Latina los resultados de los
métodos, técnicas e instrumentos utilizados en el seguimiento. Es un desafio
para la educacion en su conjunto y para la educacion de adultos en particular.

El hecho de que en América Latina no se haya dado mayor importancia al
seguimiento, no es atribuible Unica y exclusivamente a una falta de sistemati-
zacion y metodo de trabajo, sino también hecho real de que hay tal cadmulo de
tareas a ejecutar -como resultado de las desigualdades sociales imperantes en
nuestros paises- que los esfuerzos y energias se orientan a dar oportunidades
educativas a las mayorias nacionales que tradicionalmente siempre estuvieron
y todavia siguen siendo marginadas.

De otro lado, no es menos cierto que una considerable cantidad de accio-
nes de educacion de adultos no ha tenido una continuidad organica en razén
de las contingencias propias de la vida politica y administrativa de algunos
paises de la region.

En este empefo nuestros paises confrontan la realidad de que los recur-
sos destinados al desarrollo educativo no son suficientes para atender ciertos
procesos de trabajo y servicios, como es el caso del seguimiento.



Coordinacion en la educacion de adultos

Hay distintas percepciones en torno a la coordinaciéon. Las administracio-
nes estatales, en general, han asumido en relacion con ella una opcién colabo-
racionista y de relaciones publicas.

Esta percepcion limitada de la coordinacion, no ha permitido hacer de ella
un proceso-eje de articulacion y coherencia en el orden conceptual, metodolégico
y operativo de la educacion de adultos.

Que la coordinacién asuma el papel de proceso-eje de articulacién y cohe-
rencia no implica promover la «uniformidad» de enfoques y estilos de trabajo
sino lograr una pauta de unicidad esencial del sentido y alcances de la educa-
cion de adultos y, a partir de ello, promover y apoyar las respuestas diversificadas
gue corresponden a la pertinente situacion nacional.

La administracion publica de los ministerios o secretarias de educacion ha
demostrado tener una limitada capacidad de convocatoria incluso en el ambito
de accion del aparato estatal. Son muy contados los casos en que tal adminis-
tracion asumio el papel de elemento-nucleador del desarrollo educativo nacio-
nal de la poblacién adulta, a partir de una efectiva movilizacion estatal.

Si asumimos gque la coordinacion es un proceso-eje de busqueda perma-
nente de articulacion y coherencia entre la totalidad de procesos y agentes
vinculados con la educacion de adultos, las principales areas o lineas de ac-
cion de la coordinacién insuficientemente, atendidas por la administraciéon es-
tatal son las siguientes:

- Todavia las administraciones estatales no han sido capaces de incorpo-
rar al proyecto oficial de la educacion de adultos el desarrollo educativo de la
poblacion adulta de las clases populares. En efecto, la educacion popular en
varios casos nacionales no solamente no se reconoce como parte de un poten-
cial movimiento nacional de educacién de adultos, sino mas bien recusa a éste
por haber sido y/o ser en algunos casos nacionales un instrumento de mante-
nimiento del ordenamiento tradicional y de afirmacion de las desigualdades
sociales.

- En la vision de que la educacion de adultos tiene las siguientes vertien-
tes: alfabetizacion y postalfabetizacion, educacion orientada al trabajo y al de-
sarrollo, educacion orientada a la transformacion estructural de la sociedad y



educacion de adultos orientada a la afirmacion de la identidad historico-cultural
histérico-social, se ha hecho relativamente poco en el logro de la articulacion
de estas vertientes como parte de una totalidad organica que obedece a una
pauta de unicidad esencial compatible con la diversificacion de las acciones de
educacion de adultos. EI comportamiento generalizado en las sociedades no
revolucionarias es de una operacionalidad multiple y atomizada de las accio-
nes de educacion de adultos sin un referente que les dé sentido y direccionalidad.

El sefialado comportamiento explica el perfil tenue que tiene la educacion
de adultos como componente del desarrollo global del pais, como instrumento
de afirmacién de la identidad histérico-cultural de una sociedad nacional y como
instrumento articulador de las ricas y multiples posibilidades combinatorias de
las distintas formas y modalidades de la educacion de adultos.

- El estudio y analisis de la realidad, la configuracion y ejecucion de la
estrategia de aprendizaje del adulto, la concepcion y puesta en marcha de los
planes de accion asumidos por los sujetos de la educacion de adultos, a partir
de sus practicas sociales, requiere el manejo y optimizacion del enfoque
interdisciplinario del conocimiento.

El comportamiento de la administracion estatal, frente a la situacion sefia-
lada, se da en una escala en cuyos extremos se registran las siguientes reac-
ciones: una percepcion esquematica y convencional, que se reduce a intentos
muy preliminares de interdisciplinariedad que tienen que ver casi exclusiva-
mente con el aprendizaje formal del adulto; y una percepcién dinamica y per-
manente del enfoque interdisciplinario, como herramienta de analisis en la cons-
truccion y sistematizacion del conocimiento reflexivo, critico y participativo por
accion protagoénica de los mismos sujetos de la educacion de adultos.

No se conocen todavia intentos serios realizados por las administraciones
estatales en materia de una estrategia de implementacion del enfoque
interdisciplinario.

El comportamiento ordinario consiste en «dejar hacer y dejar pasar». Prac-
ticamente en este campo la iniciativa y la decision esta a cargo de los especia-
listas y de los expertos. Lo que ocurre, en la practica, es que se da la hegemo-
nia de una determinada disciplina en el intento del enfoque interdisciplinario.
Esto explica el hecho de que, en determinados momentos de una circunstancia
nacional y en el contexto de una determinada pauta ideoldgica, haya una



prevalente corriente sociologista, culturalista, economista, psicologista, etc.,
para fundamentar la praxis de la educacion de adultos.

-Las administraciones estatales no han sido capaces de promover y lograr
la participacion articulada de los multiples agentes que hacen educacion de
adultos. En el amplio espectro de las entidades no gubernamentales es evi-
dente la ausencia de participacion de las organizaciones populares, por consi-
derar éstas que el proyecto oficial de educacion de adultos del sistema no
solamente no las representa sino que carece de sensibilidad y de apertura
democratica para interpretar sus aspiraciones en materia de desarrollo cultural
y educativo.

Es particularmente grave la no participacién de las organizaciones popula-
res en el plan o programa nacional de educacion de adultos, porque ellas cons-
tituyen en si mismas el sujeto historico de la educacién de adultos. Es incues-
tionable que las organizaciones populares y otras no gubernamentales, como
es el caso de los centros independientes de investigacion y desarrollo educati-
Vo, estan realizando una labor creativa e innovadora, que puede contribuir al
perfeccionamiento del trabajo que realizan muchos otros agentes de educa-
cion de adultos de una sociedad nacional.

Obviamente, la no participacion articulada de los diferentes agentes de
educacion de adultos se debe a la falta de definiciones politicas, a la limitacion
de la capacidad de convocatoria que tiene una administracién estatal que no
recoge ni interpreta la verdaderas aspiraciones populares, a la percepcion
burocratizante y estatica de una realidad social que va cambiando dia a dia, a
un deformado estilo de trabajo que no concibe coordinacion de agentes multi-
ples si no hay algun modo de subordinacién administrativa al agente central de
conduccién.

Las administraciones estatales, en general, no han internalizado a cabalidad
la naturaleza y caracteristicas de la coordinacion en educacion de adultos; no
han percibido que ella supone: capacidad de decisidon politica. capacidad de
decision administrativa y capacidad de implementacién estratégica. A este res-
pecto es irnportante que dichas administraciones tomen conciencia que las
consecuencias de la no-coordinacion son las siguientes:

- En paises pobres como los nuestros -en que hay que racionalizar y
optimizar los recursos- la atomizacion de esfuerzos conduce inevitablemente



al retraso del proceso de desarrollo, particularmente de los sectores sociales
desfavorecidos y de las areas deprimidas.

- Se favorece la entronizacion de la percepcion estatica y fragmentaria de
la realidad.

- Se acentua la practica del individualismo, en desmedro de la percepcion
y préactica del desarrollo global de las comunidades locales, especialmente de
las areas rurales y de las areas urbano- marginales.

- Se contribuye a una situacion de aislamiento y a la profundizacion de la
brecha entre el «pais oficial» y el «pais real».

- Se estimula el monopolio de la educacién y el conocimiento en beneficio
de los sectores poblacionales favorecidos y de las areas geogréficas privilegia-
das.

- Se genera un activismo operacional, simplificando y esquematizando
acciones que corresponden a una parcela de la realidad y que, por tanto, care-
cen de una vision de totalidad.

- Se estimulan las condiciones en que se ejercita un espiritu egoista y
competitivo de personas e instituciones, en lugar de un sano espiritu de emula-
cion vinculado profundamente a situaciones de servicio, responsabilidad y com-
promiso social con el sujeto de la educacion de adultos.

- Se contribuye a la desorientacion de la poblacién-meta, en razén de los
multiples e incoherentes niveles de percepcion de la realidad y de las respues-
tas que deben asumirse frente a ella.

- Se retarda la posibilidad de construir una respuesta solidaria de cambio y
desarrollo, como expresion legitima del esfuerzo global de las personas e ins-
tituciones de una sociedad nacional.

La coordinacion es una expresion tan simple y de tan facil aceptacion, que
casi nadie la cuestiona. S6lo que su puesta en marcha por las administracio-
nes estatales, como se habra podido advertir a lo largo de los sefialamientos
precedentes, es un proceso dificil y complejo y con muchos vacios. Hay una
ausencia generalizada de sistematizacion de experiencias acerca de la coordi-
nacion en sus niveles macro y micro.



La sistematizacion de experiencias de coordinacion y la divulgacion de las
mismas es un aspecto fundamental a considerarse dentro de la estrategia glo-
bal de desarrollo de la educacion de adultos en lo que resta del presente siglo.

Interrelacion e interdependencia de los procesos del ciclo organico
de la administracion de los programas de educacion de adultos

Cada uno de los elementos o procesos del ciclo organico de la administra-
cion tiene su especifico ambito de accion y su propia fisonomia. Teniendo en
cuenta el panorama hasta aqui presentado, se podra advertir que los elemen-
tos o procesos tienen sentido en la medidad de su articulacion con el mundo de
la educacion de adultos y su grado de interrelaciéon e interdependencia con la
totalidad de los procesos inherentes a la infraestructura organizativa del siste-
ma de educacion de adultos.

En tal perspectiva, el sistema de educacién no es un simple agregado
aritmético de elementos, sino que la interaccién de sus partes integrantes pue-
de generar una nueva fisonomia de una totalidad, que por su naturaleza es y
debe ser dindmica.

En relacidon con el supuesto anterior, veamos dos situaciones basicas: 1)
En un determinado contexto, los resultados de la investigacion pueden ser el
punto de partida para asumir decisiones de tal envergadura que pueden impli-
car ciertas reorientaciones fundamentales en materia de politicas, estrategias
y estructura organizativa. 2) En otro contexto, es posible llegar al mismo resul-
tado pero a través de otro evento inicial que puede ser, por ejemplo, la capaci-
tacion. A traves de ella se pueden detectar con la poblacion-meta ciertas nece-
sidades de investigacion y/o se pueden preparar sus recursos humanos para el
proceso de investigacion.

En otra dimension de analisis, se puede investigar la planificacion y, de
hecho, tiene que planificarse necesariamente la investigacion; y los dos proce-
sos tienen momentos de organizacidn, ejecucion, supervision, evaluacion, se-
guimiento y coordinacién. Los dos procesos resultan asi comprometidos en
una dinamica de interrelacion e interdependencia, la cual tiene multiples expre-
siones en la trama misma de la totalidad organica de las acciones de la educa-
cion de adultos.



La interrelaciéon e interdependencia de procesos y su secuencia se apre-
cia con fluidez en la dinamica de las practicas sociales. Cuando se trabaja
supongamos con un grupo humano de las areas rurales, de acuerdo con los
canones de la l6gica formal, se considera que el primer elemento que debe
ponerse en marcha es la investigacion. El supuesto l6gico es que para servir
mejor a dicha poblacion-meta hay que investigar con ella su realidad y, a partir
de los resultados de tal investigacion conjunta, definir siempre con la pobla-
cion-meta, el proyecto educativo que ella desea asumir en el marco de su de-
sarrollo global.

El supuesto logico tiene visos de coherencia y consistencia dentro de una
«racionalidad teGrica», pero no necesariamente en su caracterizacion estraté-
gica dentro de una percepciéon dinamica. Que hay que hacer lo que se planea,
no cabe la menor duda. Lo que debe considerarse desde el punto de vista de la
conduccion o administracién es: si la investigacion es en todos los casos y
secuencialmente el primer proceso a ejecutarse o, a lo mejor, el trabajo con la
poblacién-meta aconseja una secuencia distinta. En esta vision, a lo mejor en
unos casos lo primero que conviene hacer es contribuir al fortalecimiento de la
organizaciéon de la poblacion-meta; en otros quizas lo requerido es partir de la
capacitacion de los promotores de la comunidad; o pudiera ser que lo adecua-
do consista en participar en la ejecucion de ciertas tareas que en un momento
dado ha asumido el grupo y que las considera de vital importancia.

Como podra advertirse, la administracion de la educacion de adultos, con
énfasis en la dimensién burocratica y tenocratica, sera proclive a la busqueda
de las secuencias en la linea de la I6gica formal; la administracion de la educa-
cion de adultos, que no pierde de vista las dimensiones sefialadas, pero que
ademas tiene una percepcién clara acerca de la dimension contextual y de la
dimensidén participativa de la educacion de adultos, sera proclive a establecer
mas que secuencias momentos o énfasis rotativos, en una vision dinamica.

Asumir la ultima opcién sefalada implica el manejo de una “l6gica social”,
gue exige el conocimiento cada vez mas profundo del sujeto de la educacion
de adultos y de su contexto, asi como de la dinamica de los procesos inheren-
tes a las correspondientes acciones de eeducacion de adultos.

Lo que ocurre es un buen nimero de casos nacionales es la burocratizacion
de los procesos sefalados y, en algunas situaciones hay prejuicios y hasta
satanizaciones en torno a los procesos y a sus interrelaciones. Algunos de los
comportamientos mas caracterizados son los siguientes:



a. Los burdcratas tipicos no visualizan en profundidad la interrelacion e
interdependencia de procesos, aunque parecen tener un nivel de preocupa-
cion formal de regular la dinamica de tal interrelacion e interdependencia.

b. Los tecndcratas clasicos tienen una firme conviccion de la interrelacion
e interdependencia de procesos dentro de parametros cientificistas y
racionalistas, que no siempre alcanzan a comprender e interpretar en profundi-
dad el contexto cultural-politico-econémico-social de la poblacién-meta ni el
impacto de la participacion del sujeto de la educacién de adultos en la totalidad
de los procesos inherentes a las practicas globales de su desarrollo educativo
y cultural.

c. Los tedricos progresistas tienen una clara vision acerca de la interrelacion
e interdependencia de los procesos inherentes a las acciones de educacion de
adultos y de la participacién de los agentes, pero en su desconocimiento de
realidades concretas y de las contingencias operacionales trabajando con gru-
pos humanos especificos, algunas veces construyen «racionalidades teoricas
“ gque son seriamente cuestionables en cuanto a su supuesta universalidad.

Burdcratas, tecndcratas y tedricos tienen posturas diferentes y se satanizan
reciprocamente. EI comportamiento de la administracién de la educacion de
adultos frente a estas tendencias dominantes no puede reducirse a una simple
eleccion de cual es la que mejor convence, sino de asumir una opcién conside-
rando lo mejor de tales tendencias; y buscando extraer una sintesis dinamica
de la textura de sus intencionalidades, estilos y contradicciones, dentro de una
pauta ideo-politica asumida con honestidad, compromiso y coherencia.

Tomando como marco indicativo el ciclo organico de la administracion de
los programas o proyectos de educacion de adultos, cada uno de sus elemen-
tos-procesos procura a la administracion general de dichos programas o pro-
yectos un valioso apoyo para el logro de su cometido fundamental. Por ello
resulta importante hacer el siguiente deslinde referencias del sentido y alcan-
ces que cada uno de los elementos-procesos tiene en funcion de la administra-
cion general.

El sentido de la investigacion dentro de la administracion
- Da a la administracion elementos de juicio para la toma de decisiones:

pulso de la situacién, diversidad de estrategias en relacidon con situaciones
diferenciadas, obstaculos fundamentales, propuestas prospectivas.



- Permite sistematizar y elaborar el conocimiento, sobre la base de las
practicas sociales correspondientes a contextos especificos.

- Posibilita divulgar el producto social del conocimiento, algunos de cuyos
aspectos basicos son: datos, informaciones, técnicas, instrumentos, habilida-
des, destrezas.

- Permite el esfuerzo social acumulado, asi como el esfuerzo de
profundizacién en aspectos no suficientemente explorados.

- Permite a la administracion no ser instrumento del monopolio del conoci-
miento.

- Si asume la opcion de un enfoque rnetodoldgico participativo, posibilita a
la administracion hacer de la investigacion una real practica educativa.

- Contribuye a precisar estratégicamente las tareas de capacitacion y de
organizacion con determinados grupos humanos, asi como otras tareas segun
la naturaleza del trabajo global asumido por dichos grupos.

- Es una herramienta que ayuda a la administracion en su practica de
trabajo reflexivo y analitico, superando la situacion simplemente intuitiva en el
proceso de la toma de decisiones.

- Permite a la administracién tener la visién de una realidad objetiva, des-
de el punto de vista de la percepcién institucional y de la percepcion del grupo
humano que esta viviendo tal realidad.

El sentido de la planificacion dentro de la administracion

La planficacién, en su mas amplio sentido, es una toma de posicion en
materia de interpretacion de una realidad objetiva investigada. Es un supuesto
racionalizado, ya sea para el mantenimiento de dicha realidad, para modificarla
o refonnarla en algunos de sus aspectos o para transformarla en forma progre-
siva o radical. Implica, necesariamente, una opcién politica. Corresponde a la
administracion definir esa opcion.

La planificacion se da en diversos niveles. En relacion con su ambito de
accion, tiene tres tamafos: macro. meso y micro. En cuanto a su duracion,
puede ser: a corto, mediano y largo plazos.



Puede ser un ejercicio meramente burocratico. en cuanto tarea que hay
gue cumplir. Puede tener un acento tecnoratico, llegando incluso a niveles de
sofisticacion. Puede tener también un acento social y participativo. Es la admi-
nistracion la que define el estilo que mejor convenga a su particular situacion.

En relacion con la planificacion-participativa, particularmente asociada al
desarrollo rural, conviene subrayar los siguientes aspectos principales a ser
tomados en cuenta por la administracion:

- Socializacion de informaciones técnicas e instrumentos, en forma simple
y sencilla con miras a su aplicacion y manejo selectivos.

- Progresiva incorporacion de elementos de planificacion de base, que
emergen de la practica social, en cuanto sean significativos para su compren-
sion y su uso social.

- Compromiso social que asume un grupo humano concreto en relacion
con unas tareas especificas para llevarlas adelante. El gupo asume la respon-
sabilidad y se posesiona plenamente de aquello que hay que realizar.

El sentido de la organizacion dentro de la administracion

Interesan a la administracion, entre otros, los siguientes , aspectos:

- Toma de conciencia de la racionalidad en el trabajo.

- Implementacion inicial, a nivel de hipotesis de trabajo.

- Conformacién e integracion de grupos de trabajo, encargados de los
diversos procesos. Definicion de responsabilidades.

-Flujo de comunicacion y de accion cooperativa entre los diferentes gru-
pos, para afirmar el compromiso y la participacion en funciéon de la totalidad de
la mision.

- Implementacion inicial, a nivel de hipoétesis de trabajo.

- Conformacién e integracion de grupos de trabajo, encargados de los
diversos procesos. Definicion de responsabilidades.



- Flujo de comunicacion y de accion cooperativa entre los diferentes gru-
pos, para afirmar el compromiso y la participacion en funcion de la totalidad de
la mision.

- Percepcion de que en la fase de organizacion hay unas tareas que, por
Su naturaleza y caracteristicas, son terminales; y otras que se continuaran du-
rante la fase de ejecucion (ejemplo: capacitacion de personal, investigacion,
tecnologia educativa, etc.).

- Delimitacion de las estructuras formales y no formales del sistema de
trabajo.

-Utilizacion inicial de recursos y apoyo logistico y prevision de los mismos
para la fase de ejecucion.

- Instrumentacion de otras tareas que, segun la naturaleza de las acciones
programadas, tiene que ver con la fase de ejecucion.

- Instrumentacion del proceso de control que tiene los siguientes compo-
nentes: supervision, evaluacion y seguimiento.

- Definicidn estratégica de la participacion en la fase de la organizacion.

El sentido de la ejecucion dentro de la administracion

La ejecucion es la fase de aplicacion del plan. Es el momento de confron-
tacion entre el supuesto previo de la realidad y la realidad misma. En este
evento conviene a la administracion tomar debida nota de los siguientes as-
pectos:

- Percepcion de la dinamica de la realidad y sentido de flexibilidad para
adecuar progresivamente el plan a la realidad y no ésta al plan.

- Aplicacion de tareas que se iniciaron en la fase de organizacion y que
deben complementarse necesariamente en la fase de ejecucion.

- Profundizacion de la sensibilizacion y participacion de la poblacion-rneta
en el trabajo en ejecucion.



- Servirse al maximo posible de la supervision y evaluacion, en lo que
corresponda, para detectar los obstaculos y deficiencias y adoptar las medidas
correctivas que sean necesarias.

- Ejercicio permanente de la reflexion y andlisis critico, dentro del proceso:
practica social-teoria-practica social, como necesario basamento para contri-
buir al crecimiento de percepcion del marco situacional, teorico y estratégico.

- Sistematizacion progresiva de la experiencia global de la ejecuciéon y de
Sus respectivos procesos.

El sentido de la supervision dentro de la administracion

La supervision es un elemento de control durante la fase de ejecucion y
tiene corno propaosito contribuir a identificar los obstaculos y puntos criticos en
forma inmediata, procurar los agentes y medios requeridos de asesoramiento
técnico y referir a quien corresponda el necesario apoyo logistico. El apoyo que
presta a la administracion tiene, basicamente, la siguiente intencionalidad:

- La supervision no es un acto burocratico de inspeccion. Es, Gnicamente,
el elemento inmediato de apoyo a la ejecucion; es dinamica por naturaleza y
debe tener una gran capacidad promotora; gestora de apoyo y facilidades y
proveedora de asesoramiento técnico a través de equipos de trabajo de com-
posicion interdisciplinaria y -en lo que sea factible- de composicion
interinstitucional.

- La supervision debe velar permanentemente por el cumplimiento del plan,
pero no distorsionando ni simplificando burocraticamente la realidad, ino par-
tiendo de ella y analizando cuidadosamente el grado de aproximaciéon de los
supuestos previos a las realidades vivas y actuantes. - La supervision debe
procurar a la ejecucion los elementos de juicio necesarios para considerar las
alternativas 6ptimas de medidas correctivos, teniendo en cuenta los resultados
parciales de la experiencia.



El sentido de la evaluacion dentro de la administracion
La evaluacion, en el marco de la administracion, tiene el siguiente sentido:

- Es un evento horizontal del ciclo organico de la administracion de la edu-
cacion de adultos. Se da en todos los procesos y momentos del trabajo.

- Da a la administracion una percepcion cuantitativa y cualitativa de los
productos iniciales, intermedios y finales; de los insumos utilizados y de los
distintos procesos de trabajo y sus resultados.

- Posibilita a la administracion adoptar decisiones sobre medidas correctivas
y tomar las previsiones que correspondan, en términos prospectivos; y definir
estudios e investigaciones sobre determinados aspectos principales que
ernergen de la confrontacidon entre el supuesto de la realidad y la realidad mis-
ma.

- Permite a la administracién visualizar un enfoque estratégico para el se-
guimiento del producto social.

- Si es suficientemente perceptiva de las interrelaciones e interdependencias
de los procesos de trabajo, permite a la administracion tener un horizonte muy
amplio de las proyecciones de la accion que se esta ejecutando, en los aspec-
tos de profundizacion de los logros e identificacion de nuevos retos que pue-
den convertirse en posibles nuevos logros.

En relacion con el seguimiento

El seguimiento es un elemento de control que da referencia indicativa acerca
del sentido y alcances del producto social de un sistema de trabajo. Permite a
la administracion visualizar, entre otros aspectos, los siguientes:

- La retroalimentacion del sistema de trabajo.

- La investigacion de nuevos elementos de juicio para reanalizar los proce-

sos comprendidos en el sistema de trabajo y abrir nuevos horizontes de
interrogantes y busquedas.



- Promueve y viabiliza el valioso aporte de,elementos humanos que parti-
ciparon en una determinada experiencia social y que, con perspectiva de tiem-
po Yy espacio, reanalizan los correspondientes procesos de trabajo del sistema
con el propédsito de contribuir a su constante perfeccionamiento.

- Permite tener un panorama global para confrontar nuevos desafios en
términos de servicio destinado a las correspondientes poblaciones-meta.

El sentido de la coordinacion dentro de la administracion

Es un elemento horizontal del ciclo organico de la administracion de la
educacion de adultos. Tiene dos niveles basicos: coordinacion interna y coor-
dinaciéon externa. Sirve a la administracion en el siguiente sentido:

- Permite la visualizacion y busqueda permanente de una coherencia con-
ceptual y metodoldgica del sistema de trabajo, en el entendimiento de estrate-
gias diversificadas en atencion a las distintas realidades.

- Es un instrumento valioso para promover y canalizar la comunicacion y el
flujo del sistema de trabajo.

- Facilita la articulacion de procesos, teniendo en cuenta sus interrelaciones
e interdependencias.

- Es un instrumento que contribuye a afirmar la personalidad de un siste-
ma de trabajo y a identificar el perfil de sus correspondientes procesos.

- Posibilita el uso de la capacidad instalada de toda una sociedad nacional,
para usos educativos, en la medida de la sensibilidad y responsabilidad social
gue haya logrado dicha sociedad.

- Posibilita la articulacién de la energia social y de los recursos para el
logro de los objetivos y metas de un sistema de trabajo.

- Permite afirmar las diversas formas y mecanismos de trabajo cooperati-
Vo entre hombres, grupos, instituciones y organismos de una sociedad nacio-
nal.



Calidad de la educaciéon de adultos

En los paises de América Latina no se ha definido especificamente el
sentido y alcances del desarrollo cualitativo de la educacion de adultos . Esto
origina que los indicadores para describir y analizar el aspecto cualitativo de la
educacion de adultos sean los que convencionalmente se vienen utilizando en
la comunidad internacional: contenidos, métodos, técnicas y curriculum. En tal
virtud, una tarea sustantiva que conviene considerar es la de definir, a nivel
nacional, el sentido y alcances del desarrollo cualitativo de la educacion de
adultos. Tal definicién corresponde en una de sus instancias a la administra-
cion estatal, que en la mayoria de los casos nacionales no la ha asumido hasta
ahora con claridad y precision. Historicamente en Ameérica Latina la principal
preocupacion en materia de desarrollo educativo ha sido la expansion del sis-
tema. Se ha prestado menor atencion al aspecto cualitativo. Esto es valido
para la educacion de adultos. Las referencias bibliograficas sobre el particular
casi no existen.

En los pocos casos en que se advierte un interés sostenido en encarar la
probleméatica de la calidad de la educaciéon de adultos, se trabaja con algunas
percepciones, cinco de las cuales intentaremos sistematizarlas a partir de la
teoria en uso que emerge de las practicas sociales de la educacion de adultos:

- La primera es que el elemento-eje de la calidad de la educacion de adul-
tos es la tecnologia educativa. En esta vision, se sostiene que en las acciones
de educacion de adultos hay una ausencia generalizada de métodos y técnicas
de trabajo educativo propiamente con la poblacién adulta, pues lo que se tiene
en uso son un remedo 0 una adaptacion poco creativa de los que correspon-
den a los nifios. De tal situacién se concluye que hay la necesidad de fortalecer
la autonomia metodoldgica de la educacién de adultos como una condicién
necesaria orientada a la optimizaciéon del trabajo, educativo con los adultos.

- La segunda es que no solo se trata de perfeccionar y fortalecer la autono-
mia de la metodologia del aprendizaje de los adultos, sino ademas de ésta la
metodologia de la totalidad de los procesos inherentes a la practica de la edu-
cacion de adultos. En tal sentido, se trataria de los métodos y técnicas de:
investigacion, planeamiento, ejecucion, supervision, evaluacion, seguimiento,
coordinaciéon; motivacion y movilizacion estatal y popular; trabajos de campo
con sujetos de educacion de adultos de las areas rurales y urbano-marginales,
en el contexto de programas y/o proyectos sociales mas amplios.



- La tercera acepta la validez del perfeccionamiento ideolégico como una
condicion necesaria para el desarrollo cualitativo de la educacion de adultos,
pero como las opciones metodoldgicas son condicionadas por las opciones
ideologicas, no puede darse en rigor el perfeccionamiento metodoldgico si no
hay un perfeccionamiento del marco conceptual de la educacion de adultos.
De conformidad con esta percepcion, la dimension angular de la calidad de la
educacion de adultos esta conformada por el desarrollo armonico y equilibrado
del marco conceptual y metodolodgico de la educacion de adultos en relaciéon
con todas las vertientes y procesos involucrados en la praxis de la educacion
de adultos.

- La cuarta sefala que con ser importante el desarrollo conceptual y
metodologico de la educacion de adultos, no puede garantizarse el resultado
final si no se considera un elemento casi siempre olvidado: la implementacion
estratégica de las acciones de educacion de adultos. Se sostiene que los mar-
cos conceptual y metodoldgico pueden estar explicitados y ser sumamente
claros, pero ello no es garantia de que las acciones de educacion de adultos se
ejecuten en forma adecuada si no se define y pone en marcha una estrategia
de implementacion que es un instrumento de racionalidad tedrico-practica de
dichas acciones.

- La quinta percepcion reconoce la legitimidad del desarrollo conceptual,
metodoldgico y de implementacion estratégica de las acciones de educacion
de adultos, como elementos consubstanciales al desarrollo cualitativo de la
educacion de adultos, pero se considera que con todo ello que es importante
no se lograran los resultados a que se aspira si, concurrentemente, no se ca-
pacita al personal y no se hace de la experimentacion y de la innovacion, con-
tando con el apoyo sostenido de la investigacion y de la evaluacién, una prac-
tica ordinaria en la estrategia global de puesta en marcha de las acciones de
educacion de adultos.

A la luz de la dltima percepcion sefalada, la calidad de la educacion de
adultos parece perfilarse como un problema estructural vinculado con el hori-
zonte contextual y de desarrollo educativo de la poblacion adulta en la multipli-
cidad de sus elementos, procesos, areas de trabajo y la dinAmica de sus
interrelaciones e interdependencias.

Las acciones innovadoras y la extraordinaria dinamica de las administra-
ciones revolucionarias de la educacion de adultos, nos permiten reflexionar en
el hecho de que la calidad de la educacion de adultos también es una variable



dependiente de decisiones que se asumen teniendo en cuenta el horizonte
cultural, politico, econdmico y social del contexto de las acciones de educacion
de adultos. Tales decisiones potencian o limitan las posibilidades de realiza-
cion integral y permanente de la educacion de adultos e inciden
significativamente en la calidad de todas las dimensiones y procesos que son
consubstanciales a ella.

Si tiene algun sentido lo anteriormente planteado, el comportamiento de
algunas administraciones estatales de educacién de adultos preocupa seria-
mente. En efecto: ellas no son conscientes de la relevancia estratégica de la
investigacion y evaluacion, como fundamentales elementos de apoyo para el
permanente perfeccionamiento tedrico-metodoldgico de la educacion de adul-
tos; no se les da el valor, no se les instrumenta adecuadamente y no se les
utiliza en su verdadero sentido a los otros procesos inherentes a las distintas
dimensiones de la educacion de adultos; no se definen politicas y estrategias
de formacién y capacitacion permanente de personal para el desarrollo de la
educacion de adultos, en la vision de que es esencial contribuir al autodesarrollo
sostenido de los propios sujetos de la educacion de adultos.

La calidad de la educaciéon de adultos tiene un costo financiero y un costo
social. El problema que se plantea es a quién cargar dicho costo. Una adminis-
tracion estatal adocenada y subordinada al “sistema», cargara dicho costo a la
poblacion-meta de la educacion de adultos constituida mayormente por quie-
nes viven agudamente la situacion de pobreza. Una administracion estatal de
educacion de adultos articulada al «sistema» prevalente, pero con una actitud
critica y de compromiso solidario con el desarrollo educativo de las clases po-
pulares, incluso en el marco de situaciones nacionales no revolucionarias. tra-
tara de optimizar su capacidad de gestion administrativa a través de un dialogo
firme y sereno con las personas y organizaciones que tienen capacidad de
decision y tratara de encontrar respuestas si no estructurales por lo menos
coyunturales para contribuir al mejoramiento integral y permanente de las ac-
ciones de educacién de adultos, que es el propdsito ultimo que se busca a
través de la calidad.

El sefialado mejoramiento integral sera la resultante del desarrollo armoni-
co y equilibrado de las distintas dimensiones de la administracion de la educa-
cion de adultos y de sus interrelaciones e interdependencias. Ello implica defi-
niciones y estrategias de innovaciones. Estas son la «vanguardia» de la cali-
dad de la educaciéon de adultos, en la medida en que sea un instrumento de
aplicacion de nuevas ideas y practicas que emergen de nuestra realidad, que



sean coherentes y consistentes con nuestro contexto historico-social y cultural
y que no sean una copia de los «modelos» de paises desarrollados, pues las
experiencias histéricas han demostrado su rotundo fracaso como «recetas uni-
versales».

En América Latina somos exhuberantes en ideas y nuestras decisiones
son basicamente intuitivas. Es desconcertante nuestra generalizada improvi-
sacion y el abuso de nuestra vocacion intuitiva. Nos falta rigor cientifico y
metodoldgico; no somos persistentes en la sistematizacion de nuestras expe-
riencias que son variadas en las diversas areas de trabajo de la educacion de
adultos. Cuestionamos la vision situacional, conceptual, metodoldgica y estra-
tégica de la educacion de adultos, pero no siempre tenemos la perseveranciay
el sentido de continuidad organica en la generacion de respuestas alternativas.

En lo concerniente a nuestra capacidad de organizacion y realizacion te-
nemos muchos vacios. Nuestra habilidad es manifiesta para la denuncia, pero
no para la construccion en pequefio de una respuesta que tienen que ver con
una accién especifica, con un pequefio sistema de trabajo. Parece ser que nos
fascinan las grandes obras y no pocas veces nos aventuramos sin contar con
los resultados de un proceso experimental previo como condicién prerrequisitorial
para la puesta en marcha de las innovaciones.

La validacion de métodos, técnicas e instrumentos no es, ciertamente,
una practica generalizada. La aceptamos racionalmente, pero todavia no es
una condicion fundamental para considerar posibles acciones de expansion y
generalizacion.

Los comportamientos anteriormente referidos son, en algiin modo, mani-
festaciones de nuestra idiosincrasia, sobre los cuales conviene reflexionar para
crear respuestas que reclaman las nuevas situaciones que estamos viviendo y
gue viviremos en esta crucial etapa de transicion al Siglo XXI.



4. ANALISIS DE LA DIMENSION PARTICIPATIVA

Los elementos de analisis de esta dimension son los siguientes: algunas
expresiones de la participacion en el contexto de] comportamiento de la admi-
nistracion estatal de la educacién de adultos; comportamiento de las adminis-
traciones estatales revolucionarias; la. postulacion teorica de la participacion
de la comunidad en acciones de educacion de adultos; y el pai)el de la partici-
pacion en el comportamiento de la administracion estatal de la educacion de
adultos en relacion con los resultados.

Hay una aceptacion mas o menos generalizada en los paises de la regiéon
acerca de la participaciéon como una practica que debe estar presente en todos
los procesos de la educacion de adultos. Esto constituiria la teoria explicita de
la participacion en la educacion de adultos. A partir de las practicas sociales de
educacion de adultos, que se dan en los paises de América Latina, se podra
construir la teoria en uso.

Algunas expresiones de la participacion en el contexto del
comportamiento de la administracion estatal de la
educacion de adultos

En un intento de sistematizacién de la mencionada teoria en uso, algunas
expresiones caracterizadas de la participacion, en la perspectiva del comporta-
miento de la administracion estatal de la educacion de adultos, son las siguien-
tes

a. La participacion es importante en la educacion de adultos. Los maestros
deben consultar con los estudiantes y atender -en todo lo que sea posible- sus
intereses, necesidades y expectativas.

b. Es fundamental promover la investigacion-participativa, como un instru-
mento estratégico que posibilita la elaboracion y sistematizacién del conoci-
miento por los propios sujetos de la educacion de adultos.

c. La participacion debe alcanzar también al planeamiento, porque hay
distintas instancias en la red administrativa del aparato estatal que realizan
acciones de educacion de adultos y cada una de ellas estd en mejores condi-
ciones de conocimiento situacional y prospectivo en torno a las acciones de
educacion de adultos dentro de su ambito de accion.



d. La participacion es una practica social permanente que comprende a
todos los procesos de la praxis de la educacion de adultos.

En la percepcion (a) se circunscribe muy timidamente al aprendizaje. To-
davia no se trata de una opcion clara y definida acerca de una estrategia
participativa de aprendizaje, en la que podrian considerarse las ricas posibili-
dades combinatorias de las distintas formas y modalidades de la educacion.
Se trata simplemente de una apertura inicial para promover un inevitable cam-
bio de estilo de la educacion formal y presencial de los adultos, pues ya resulta
insostenible el hecho de que la educacién de adultos siga siendo un remedo de
la educacion infantil en cuanto a contenidos y métodos de trabajo.

Es interesante sefalar que en relacidén con la percepcion anotada las enti-
dades no gubernamentales -particularmente las organizaciones populares y
los centros independientes de investigacion y desarrollo educativo- han avan-
zado mas rapidamentey estan realizando acciones sugerentes. En el plano
regional es conocida la vocacion y compromiso del CREFAL en el campo de la
animacion de la metodologia participativa del aprendizaje

Es importante subrayar que en América Latina el aprendizaje es, historica-
mente, el primer espacio de participacion que las administraciones estatales
de paises que no estan en situacion revolucionaria, comienzan a considerar
viable en la practica global de la educacion de adultos . En tal percepcion, el
aprendizaje es un proceso que puede potencializar la participacion pero sin
tener que alterar necesariamente el ordenamiento nacional vigente.

Las experiencias de Cuba, Peru en los setenta y Nicaragua , muestran
gue la educacién de adultos tiene tal potencialidad movilizadora que puede
convertirse en un elemento-clave para la consolidacion y profundizacion de los
procesos de cambio social. A partir de esta comprobacion histérica , los regi-
menes conservadores y autoritarios, han visto con suspiscacia las practicas
dialégicas de aprendizaje de los adultos y han establecido desde los mas suti-
les hasta los mas represivos mecanismos de control.

En la percepcion (b), que consiste en focalizar la participacion en la inves-
tigacion, la participacion -desde el punto de vista del comportamiento adminis-
trativo estatal- amplia su radio de accidén. Ya no sélo se trata de la practica
participativa de aprendizaje, sino de la participacion de la poblacion-meta de la
educacion de adultos como sujeto de investigacion, es decir como sujeto ca-
paz de sistematizar y elaborar el conocimiento.



En razon de las contradicciones internas que existen al interior de los apa-
ratos estatales y de las instituciones u organizaciones y del impacto psicologi-
co de lamoda internacional, ocurre que la investigacion-participativa viene siendo
gradualmente aceptada incluso en situaciones nacionales en que la participacon
no es, precisamente, una practica social. Esta paradoja puede explicitarse,
ademas de lo sefalado, por el hecho de que se considera que los sistemas
sociales prevalecientes, a pesar de sus mecanismos de control y represion,
pueden hacer ciertas aperturas tacticas y tolerar la utilizacion de los espacios
de accidn hasta un punto que no entre en total contradiccion con los parametros
del sistema prevaleciente.

Lo anterior explica el hecho de que la gran mayoria de las administracio-
nes estatales de América Latina cuando se refieren a la investigacion-
participativa destacan parcialmente los siguientes aspectos: la ruptura del mo-
nopolio del conocimiento y la construccion y elaboracion del conocimiento por
los propios sujetos de la educacion de adultos. Las implicancias profundas de
los dos aspectos sefalados son soslayadas y esquematizadas.

Las administraciones estatales no revolucionarias eluden el hecho de que
la investigacion-participativa es un instrumento estratégico «para la construc-
cion del poder popular», por considerar que se trata simplemente de una «reto-
rica izquierdista de ultranza». La ingenuidad de percepcion de las administra-
ciones estatales en torno a lo que estamos comentando, optimiza los espacios
de accion de los movimientos populares, de cuya dindmica la investigacion-
participativa es potencialmente uno de sus vectores fundamentales.

En relacion con la percepcion (e), en el sentido de que la participacion
también debe darse en el planeamiento, la administracion estatal de la gran
mayoria de los paises de la region la viene aceptando y operacionalizando con
cierta cautela burocratica.

La planeacion participativa consiste en la ruptura del monopolio de la pla-
nificacion a cargo de los planificadores y administradores. En esta vision se
considera gue la planificacion es un proceso en el que deben intervenir activa-
mente los sujetos de la poblacion-meta todas las instancias organizacionales
involucradas en la ejecucién de las acciones de educacion de adultos.

La planificacién-participativa, en la praxis, esta en un nivel inicial de desa-
rrollo. Como en algunas otras areas de la educacion de adultos, tiene un avan-
ce relativo en el campo conceptual.



Teoricamente, la planificacion-participativa se operacionaliza a través de
la percepcion que, de su desarrollo educativo, tiene una determinada poblicion-
meta. En la practica, todavia hay una amalgama de intermediarios cuya pre-
sencia es evidente: técnicos, administradores, intelectuales, politicos. Estos y
otros intermediarios tratan en forma directa o indirecta de influir en la definicion
del proyecto edticativo de las poblaciones-meta.

En lo concerniente a la percepcion (d), que se orienta a configurar a la
educacion de adultos como una practica social permanente en todos los proce-
sos y momentos de la praxis de la educacion de adultos, cobra sentido en
paises que estan viviendo situaciones profundas de cambio de democracia
social.

En tal percepcion, la participacién no alcanza unicamente al aprendizaje, a
la investigacion y al planeamiento, sino necesariamente a todos los demas
procesos del ciclo organico de la administracion de la educacion de adultos y a
la totalidad de los demas procesos inherentes a la praxis de la educacion de
adultos.

Estrategia de implementacion de la participacion

En esta vision de totalidad organica de la participacion, las pertinentes
administraciones estatales tienen el reto de definir una estrategia de
implementacion, pues la participacion se configura como un instrumento con-
substancial a la toma de decisiones por accién solidaria y mancomunada del
sujeto de la educacion de adultos que es el pueblo y sus organizaciones y de
los agentes estatales y no estatales que estan a su servicio.

De acuerdo con esta vision el comportamiento administrativo estatal esta
permanentemente abierto a las innovacionse organizacionales para optimizar
su capacidad de servicio a las poblaciones-meta. Tales innovaciones pueden
ser de la organizacion y en la organizaciéon. Las primeras no requieren el cam-
bio de comportamiento de las personas miembros de la organizacion; las se-
gundas si requieren cambios en el comportamiento individual.

Interesante es sefalar que las administraciones estatales revolucionarias
estan haciendo los dos tipos de innovaciones y van asumiendo un nuevo estilo
de trabajo, que es cualitativamente diferente del comportamiento tradicional de
otras administraciones estatales.



Comportamiento de las administraciones estatales revolucionarias

Lasexperiencias revolucionarias de Cuba y Nicaragua, desde la perspecti-
va del comportamiento administrativo de la educacion de adultos, nos propor-
cionan evidencias empiricas y elementos de juicio que validan un nuevo cédigo
burocrético, algunas de cuyas consideraciones basicas y principios normativos
pueden ser los siguientes:

- El administrador, en los diferentes niveles, debe tener un amplio horizon-
te contextual, tedrico y metodoldgico. Es ésta una condicion que garantiza am-
plitud, flexibilidad y dominio instrumental de conocimientos y datos para resol-
ver las mas diversas situaciones problematicas.

- El administrador, en los diferentes niveles, debe estar comprometido con
el proyecto nacional. Si el administrador es quien conduce, su linea de conduc-
cion no puede ser distinta o contradictoria a las lineas de conduccion de la
direccion nacional. En el mejor de los casos, el efecto de tal situacion seria la
desorientacion y la incoherencia con la pauta ideologica del referido proyecto.
El compromiso tiene dos expresiones basicas: 1 ) consistenca ideoldgica en
relacion con el proyecto nacional; y 2) sentido de responsabilidad social de
servicio al pueblo.

- El administrador debe ejercer permanentemente su creatividad y aprove-
char al maximo la ajena en funcién del servicio social, teniendo siempre pre-
sente el sentido de las realidades. Una cosa es ser creativo y otra distinta es
asumir una actitud de delirio frente a una determinada realidad. El acto de la
creacion tiene como punto de referencia a la realidad; el acto del delirio es una
negacion o deformacion de la realidad.

- El administrador debe considerar que el proceso de conduccion en una
situacién revolucionaria no puede ser un ejercicio individualizado, sino un ejer-
cicio compartido con miras a una conduccion colectiva. En tal sentido, el admi-
nistrador debe convertirse en promotor y animador de la practica social de la
participacion, como una via estratégica no solamente para el crecimiento
dialdgico de los comparieros de trabajo, sino para su capacitacion en el proce-
so de la toma de decisiones.

Asumir decisiones diariamente es un aspecto consubstancial a la adminis-
tracion, a la conduccion. Hay que conducir y articular energias sociales, cana-
lizar recursos, optimizar vias o caminos para el logro de determinados objeti-



vos. Todo ello implica decidir, una y otra vez, para conducir un sistema de
trabajo. Esto es administrar.

- ElI administrador debe tener una vision de la totalidad del sistema de
trabajo que conduce. La vision unilateral o fragmentaria genera simplificacio-
nes, deformaciones o percepciones equivocas de una determinada realidad.

- El administrador, por su naturaleza, debe tener potencialidades para per-
feccionarse constantemente en sus actitudes, conocimientos, habilidades y des-
trezas. No se trata de un superespecialista 0 de un técnico enciclopédico. Se
trata de un hombre -varén o mujer- que tiene una capacitacion en una cierta
area profesional u ocupacional y que por su esfuerzo acumulativo y su actitud
de aprender permanentemente llega a ampliar su horizonte cognoscitivo con
un enfoque interdisciplinario. Es una persona que debe hablar corrientemente
el lenguaje técnico del investigador, animador del aprendizaje, planificador, tec-
nélogo, cientista social, evaluador, etc.. sin ser necesariamente un especialista
en cada una de las areas sefaladas.

Esta polivalencia del administrador contribuye al crecimiento de su per-
cepcion contextual, tedrica y estratégica; y le permite tener una clara vision de
los elementos y procesos integrantes del sistema de trabajo que conduce y del
sentido y efectos de sus interrelaciones e interdependencias.

La reflexion y analisis critico permanente, dentro del proceso: préactica-
teoria-practica, debe ejercitarse en profundidad por el administrador. De no ser
asi, se llegaria a una de las siguientes situaciones extremas: o a un simple
activismo o a un teoricismo vacuo y sin plena sustentacion en la practica social.

Estos dos extremos son igualmente perniciosos. El primero es la expre-
sion de una administracion que hace cosas, pero no tiene precisiones sobre el
marco teorico y otros elementos-claves de definicion del sistema; y el segundo,
es la manifestacion de una admnistracion que tiene un marco tedrico inicial,
cuyo acento es especulativo porque todavia no se ha confrontado con la reali-
dad para hacer una recreacion teorica y, por tanto, no ha completado su ciclo
de sustentacion en la misma practica social.

Una administracion sin una actitud reflexiva y critica termina por
burocratizarse y asfixiarse por falta de retroalimentacién, Su signo, por tanto,
sera anodino y tendra una existencia simplemente vegetativa. En tal perspecti-



va, la administracion no sera un instrumento eficaz y eficiente para el desarro-
llo del sistema.

- El administrador tiene una preocupacion fundamental en relacién con el
desarrollo institucional del sistema, como via estratégica para el servicio al
pueblo, pero debe percibir que para el logro de tal propdsito es absolutamente
indispensable contribuir al desarrollo del personal de los diferentes niveles y
areas de trabajo, para lo cual es importante definir un plan organico de capaci-
tacion permanente. Sobre este particular, es pertinente hacer dos sefialamientos:

I. Desde el punto de vista estratégico, el referido plan debe tener como
propésito fundamental acortar la distancia entre el perfil ideal y el perfil real de
recursos humanos para el desarrollo de la educacion de adultos. Es importante
subrayar este punto, porque si lo tenemos claro, el dimensionamiento de orien-
tacion y contenidos se facilitara considerablemente.

ii. En el dimensionamiento de contenidos, en un analisis bastante general,
hay dos aspectos claramente diferenciados: 1) contenidos de caracter general
y comun para todo el personal de los distintos niveles y areas de trabajo; y 2)
contenidos especificos por niveles, areas y grupos de trabajo.

La razén de tal propuesta de dimensionamiento, en cuanto a su primer
aspecto, es la siguiente: todo el personal que trabaja en el campo de la educa-
cion de adultos, independientemente de su jerarquia relativa y/o de su funcién
especifica de trabajo, debe capacitarse permanentemente teniendo como refe-
rente un ndcleo de actitudes, conocimientos, técnicas, instrumentos y determi-
nadas habilidades y destrezas relacionadas con el quehacer de la educacion
de adultos. Esto estimula un interesante proceso de busquda permanente de
coherencia en el orden doctrinario, normativo, metodoldgico y operativo, en el
entendimiento ya sefialado de pluralidad dentro de un sentido general de unici-
dad.

El segundo aspecto del sefialado dimensionamiento, se justifica por el hecho
de que los niveles de responsabilidad y las areas especificas de trabajo requie-
ren de un nucleo de actitudes, conocimientos, técnicas, instrumentos, habilida-
des y destrezas, que precisan un tratamiento sumamente intencional pero te-
niendo como soporte el componente universal del proceso de la capacitacion
permanente.



Lo interesante es percibir que no en todos los casos es aconsejable ni
deseable desarrollar los dos aspectos de contenidos en una forma ortodoxa y
rigurosamente secuencial. Es decir, para desarrollar la capacitacion en su di-
mension especifica no es indispensable en todos los casos haber concluido el
desarrollo de los contenidos de caracter universal. Se puede alternar en forma
equilibrada: sélo que dentro del proceso en un primer momento habra mas
carga de contenidos universales y una muy introductoria de contenidos especi-
ficos; y en el segundo momento una carga mayor de contenidos especificos y
menor de contenidos universales.

Recuérdese que estamos haciendo sefialamientos en torno al proceso de
capacitacion del personal encargado de apoyar el desarrollo de la educacién
de adultos. Obviamente, el proceso amplio de capacitaciéon en términos de
servicio a las poblaciones-meta no ha sido el sujeto del comentario preceden-
te, pues tratandose de él habria que hacer otras consideraciones complemen-
tarias.

- El administrador debe tener una permanente vocacion coordinadora. Ello
implica lo siguiente: el reconocimiento de que su organizacion no es la unica
gue realiza acciones de educacion de adultos; que ésta no es necesariamente
elemento-eje sino mas bien elemento de apoyo para el proceso de desarrollo
global de las poblaciones-meta; que para servir mejor a dichas poblaciones es
conveniente articular esfuerzos y racionalizar recursos; que la referida articula-
cion de esfuerzos se lograra en la medida en que se establezcan formas vy
mecanismos que permitan buscar permanentemente la coherencia doctrinaria,
normativa, metodologica y operacional en relacion con el proceso de desarrollo
global de las poblaciones-meta y del sentido y alcances del componente edu-
cativo de dicho proceso; y que el ndcleo basico referencial para definir estrate-
gias de trabajo en el campo de la educacion de adultos es el conjunto de
sefalamientos y decisiones de las poblaciones-meta, como punto de partida
para iniciar y participar en el esfuerzo articulado con el conjunto de organiza-
ciones e instituciones que las sirven, dentro de los términos indicativos del
proyecto nacional.

- El administrador debe tener claro lo relativo a la rentabilidad inmediata y
a las proyecciones mediatas de las acciones de educacion de adultos. Es que
la educacién de adultos, por naturaleza, tiene un sentido inmediatista vy,
concurrentemente, futurista. Seria un grave error enfatizar solo el presentismo
en la educacion de adultos, como seria igualmente grave insistir Unica y exclu-
sivamente en el futurismo de la misma.



Hay una conjugacion de tiempos histéricos en la dinamica de las acciones
de educacion de adultos. El pasado tiene sentido como situacién que deja hue-
llas y residuos que se pueden o no prolongar en el tiempo y en el espacio; el
presente es el tiempo y el espacio que estamos viviendo en la dinamica viva de
sus contradicciones, de sus limitaciones y potencialidades, de sus coyunturas
y resquicios para la accion de los hombres; y el futuro es la dimensién de
tiempo y espacio que se viene construyendo en el presente sin dejar de consi-
derar el pasado, es una dimension conocida parcialmente en cuanto a determi-
nados perfiles que se van construyendo en el presente y desconocida en cuan-
to a los nuevos perfiles que la imaginacion, la creatividad. el trabajo y la aven-
tura del hombre se encargaran de ir configurando mas adelante.

En la mayoria de los paises de la region, la educacion de adultos todavia
no ha logrado la categoria de tarea historica. Esta situacion explica el hecho de
gue no participen articuladamente los multiples agentes de educaciéon de adul-
tos, sefaladamente las entidades no gubernamentales.

Hay una variada gama de entidades no gubernamentales, siendo algunas
de ellas, entre otras, las siguientes: sindicatos, partidos politicos, organizacio-
nes populares de las areas rurales y urbanas, congregaciones religiosas, fun-
daciones, y entidades similares de fomento cultural y educativo, empresas pri-
vadas, voluntariado para acciones sociales y educativas, organizaciones fe-
meninas, asociaciones de jovenes, asociaciones cientifico-académicas y pro-
fesionales, organizaciones en favor de la paz y la defensa de los derechos
humanos, asociaciones de padres de familia, asociaciones de educadores po-
pulares, asociaciones nacionales de educadores de adultos, clubes y ligas de
caracter social, cultural, econémico y recreativo.

Las entidades no gubernamentales son una muestra altamente represen-
tativa de la pluralidad cultural e ideo-politica de una sociedad nacional. Lo que
hace cada una de dichas entidades en materia de educacion de adultos se
inscribe en una pauta ideoldgica determinada que corresponde a su particular
situacion y ubicacion dentro de un sistema social dado y de un cierto momento
historico.

La situacion anterior explica la heterogeneidad de visiones y enfoques es-
tratégicos que las entidades, no gubernamentales tienen acerca de la educa-
cion de adultos. Explica también el hecho de que su participacion en las tareas
nacionales de la educacion de adultos se ve obstaculizada o facilitada por el
momentum socio-politico de las sociedades nacionales, que en los extremos



de la escala las compromete y las hace coparticipes de una tarea historica
nacional o hace que asuman una estrategia de supervivencia en espera de
coyunturas favorables paar revitalizarse y actuar dinamicamente dentro de una
estrategia que trata de optimizar la identificacion.y el uso de los espacios de
accion de un determinado momento historico de la vida de su respectiva socie-
dad nacional.

La postulacion tedrica de la participacion de la comunidad en
acciones de educacion de adultos

La postulacién tedrica es que las comunidades de base de las areas rura-
les y de las areas urbano-marginales tengan una presencia plena y activa en
todos los procesos del trabajo que corresponde a su desarrollo global y dentro
de él a su desarrollo educativo. Algunos de los elementos basicos implicados
en tal enfoque son los siguientes: estudio y andlisis critico de su realidad; micro-
planificacion del plan de accion a ejecutarse por la comunidad; ejecucion del
plan; control del plan a través de acciones de supervision, evaluacion y segui-
miento. Los ritmos de avance no estan planteados necesariamente con un
criterio secuencial, sino que se daran en relacidon con cada situacion nacional.

En la praxis de todo el proceso, los equipos promotores de las institucio-
nes tienen como objetivo basico apoyar y asesorar los trabajos que realizan las
comunidades de base. La postulacion es que se trata de un trabajo entre igua-
les; y que tal trabajo tiene el sentido fundamental de socializar conocimientos,
técnicas e instrumentos para cada una de las tareas correspondientes a los
distintos momentos del trabajo de la comunidad.

La comunidad estudia y analiza, planifica y programa, establece y/o con-
solida su organizacion, ejecuta su plan de accién y hace una supervision, eva-
luacién y seguimiento de dicho plan. Este es el ciclo organico de lo que se
postula tedricamente como participacion de la comunidad, por ejemplo, en el
desarrollo rural integrado. El entendimiento es que la participacion es una prac-
tica social que implica la toma de decisiones para definir la orientacion y rumbo
de su proyecto de desarrollo comunitario; y para hacerse presente también en
la accion dialdgica encaminada a la definicion y orientacion del respectivo pro-
yecto o rumbo nacional.

Como se podra advertir, la postulacion teorica acerca de la participacion
de las comunidades de base en el proceso de su desarrollo global es muy



ambiciosa y se inscribe en el espititu de un modelo social de caracter horizon-
tal y dialogico. La realidad de nuestros paises en América Latina y el Caribe, en
un apreciable porcentaje, dista mucho de contar con las condiciones favora-
bles que posibiliten la institucionalizacion plena de una participacion concebida
en un sentido tan amplio y profundo.

Lo que ocurre, en la practica, es que hay una cierta accion reformista y un
cierto triunfalismo retoérico de la participacion. , pero que en definitiva no cons-
tituye garantia de su plena vigencia. Los promotores institucionales, los promo-
tores comunales y los cuadros técnicos que apoyan el trabajo de campo en
funcion del desarrollo de las comunidades rurales y urbano-marginales, cues-
tionan seriamente el hecho de que se hable y escriba tan idealistamente sobre
la participacion y que se haga tan poco o casi nada en términos de decisiones
politicas y de instrumentacidn de las correspondientes practicas sociales.

Lo que se viene sefialando es un aspecto sustancial y es, indudablemen-
te, uno de los obstaculos fundamentales en relacién con los proyectos educa-
tivos como componentes del desarrollo global de dichas comunidades. La ra-
zon es obvia: hay una directa confrontacion entre una postulacion teérica de
corte horizontal con una realidad social estratificada de corte verticalista y au-
toritario. El choque es algunas veces invitable y sus efectos no son ciertamente
favorables a los propositos del desarrollo global de las poblaciones -meta.

Una manifestacion de la situacion problematica en cuestion es el caso por
ejemplo, de una comunidad rural que define un determinado plan de accion,
con tal o cual orientacion. Dicho plan es una simple aspiracién. Su concrecion
se facilitara en la medida en que cuente con el respaldo de las autoridades del
mas alto nivel de decisiéon de los diferentes sectores de la vida social y econ6-
mica del pais que tiene que ver con tal plan. En el caso que proponemos, ¢,qué
sentido tiene la participacion de la comunidad? Los miembros de la comunidad
intervinieron activa, critica y solidariamente en todos los procesos del trabajo,
pero se llegd a una situacion-limite que no la pudieron rebasar en términos de
realizaciones y de decisiones. No se trataba de algo que va mas alla y que
tiene que ver con el control de factores y situaciones que estan fuera de la
capacidad y limite de su decision. En el caso propuesto la comunidad obvia-
mente, no decide y carece de poder politico, social y econémico.

De otro lado, hay el riesgo latente de la participacion intermediada de la
comunidad a través de la accion de los equipos institucionales. Estos ultimos,
con la mejor voluntad del mundo, pueden apoyar los esfuerzos de la comuni-



dad en la busqueda de su desarrollo global y precisamente en este espiritu y
en muchos casos sin intentarlo deliberadamente pueden desarrollar estilos de
trabajo promocional y de apoyo que limitan y/o condicionan la potencialidad
autogestora de la propia comunidad.

Se da también el caso de que dichos equipos institucionales tienen a ve-
ces intereses especificos de caracter politico-partidista, religioso, econémico o
de otra indole y que se anteponen a los intereses de la comunidad. Son propo-
sitos netamente grupales y/o institucionales que entran en contradiccion con la
postulacion tedrica de que las comunidades puedan asumir libremente sus
decisiones sin manipulaciéon y sin dependencia.

Todo lo anteriormente expresado nos hace comprender que la participa-
cion de las comunidades de base en el proceso de su desarrollo global supone
ciertos pre-requisitos y condiciones que no pueden estar focalizados en un
determinado espacio fisico y humano, sino que trasciende a éste y se plantea
la trama de las contradicciones y busqueda de hegemonias de poder que se
dan al interior de cada sociedad nacional. Es por esta razon que la inquietud
mas realista que van asumiento los paises de América Latina, con distintas
expresiones, es como encontrar resquicios estratégicos que les posibilite acor-
tar la distancia entre el planteo tedrico acerca de la participacién y su respecti-
va préactica social en un determinado momento histérico de la pertinente cir-
cunstancia nacional.

De no asumirse una estrategia, como resultado de las respectivas decisio-
nes politicas, la distancia entre los dos elementos mencionados se agudizara
cada vez masy, por lo tanto, seguiran surgiendo multiples contradicciones que
constituiran obstaculos insalvables para el ejercicio social de la participacion
en los procesos vinculados al desarrollo global de las comunidades de base.

Un nuevo horizonte de accion de la administracion estatal

Una de las vias de optimizaciéon del espacio educativo abierto consiste en
gue la administracion estatal pueda utilizar al maximo las posibilidades
combinatorias de la educaciéon formal, no formal e informal. La administracion
estatal de la educacion de adultos estd mas familiarizada con la educacion
formal. En general, es limitada su experiencia en el campo de las accciones y
procesos educativos no formales e informales.



En el caso de las acciones de educacion no formal, éstas por su naturale-
za y caracteristicas no estan subordinadas necesariamente a ningun ente es-
tatal. En el caso de que la administracion estatal asuma la opcion de sistemas
abiertos de educacion de adultos, lo que puede darse potencialmente es una
concertacion dialdgica entre los diveros agentes y una optimizacion estratégi-
ca de las estructuras no formales para favorecer el desarrollo educativo no
convencional de las poblaciones-meta. Ello exige a la administracion estatal un
nuevo estilo de trabajo y una blusqueda permanente de articulacion y coheren-
cia, a partir del reconocimiento de la pluralidad de opciones ideoldgicas.

La situacion anteriormente referida esta planteando la necesidad de que la
administracion estatal gane horizonte y experiencias en el campo de la promo-
cion y conduccion de los programas, proyectos y acciones de educacién no
formal de adultos, que constituye un nuevo horizonte de accion de la adminis-
tracion estatal de la educacion de adultos.

El papel de la participacion en el comportamiento de la
administracion estatal de la educacion de adultos,
en relacion con los resultados

De hecho, en la gran mayoria de los casos nacionales, como no hay accio-
nes continuadas de investigaciéon, supervision y evaluacion, no se tiene una
idea clara de los resultados. Se manejan informaciones estadisticas que dan
una idea del aspecto cuantitativo de ciertas acciones de educacion de adultos.
Incluso en algunos paises, las estadisticas oficiales presentadas son seria-
mente cuestionadas en cuanto a su autenticidad.

Hay una notoria y generalizada ausencia en el estudio y analisis de los
resultados de las acciones de educacion de adultos, fundamentalmente en re-
lacion con el aspecto cualitativo. En efecto, no solo es importante conocer la
cantidad de la poblacion-meta, sino algunos otros factores como los siguien-
tes:

- Como se atendio a la poblacion-neta.
- En qué medida el componente educativo fue un elemento catalizador y

de apoyo para el logro de propdsitos mas amplios del sujeto de la educaciéon de
adultos.



-Si lo adquirido a través de la practica global del aprendizaje contribuy6 a
afirmar la identidad histérico-cultural de la poblacion-meta, o es mas bien un
instrumento de imposicion o de alienacion .cultural.

- Hasta qué punto el componente educativo contribuy6 al crecimiento (per-
sonal y grupal) de la percepcion de su realidad que, con rigor cientifico, tiene el
propio sujeto de la educacion de adultos.

-Cudl fue el impacto de los resultados en el proyecto de vida individual y
social del sujeto de la educaciéon de adultos.

Una administracion de educacion de adultos con una actitud netamente
burocrética esta inclinada a enfatizar los resultados simplemente cuantitativos
y a formular ciertas generalidades y no otorga importancia al aspecto cualitati-
vo de la educacion de adultos, como indicador de progreso y de democratiza-
cion de la cultura y de la educacion.

Una administracion de educacion de adultos -con una vocacion tecnocratica-
muestra particular interés en los resultados a nivel de desarrollo de instrumen-
tos y procesos, pero no siempre considera el impacto de dichos resultados en
relacion con el contexto cultural, politico, econdmico y social de la poblacion-
meta y de su proyecto de desarrollo global.

En una visién panoramica, el comportamiento organizacional de los agen-
tes que desarrollan acciones de educacion de adultos -particularmente del sec-
tor publico- se puede inscribir dentro de un comportamiento mayormente buro-
cratico y en menor escala tecnocratico. Es importante subrayar que de parte de
los agentes no gubernamentales que realizan acciones de educacion de adul-
tos, especialmente de las organizaciones populares, el comportamiento se va
configurando como acentuadamente participativo.

Los comportamientos organizacionales no se dan en forma “quimicamen-
te pura». Hay dosis de actitud burocratica, tecnocratica y participativa en los
distintos agentes de la educacion de adultos. Pero hay también un acento he-
gemaonico prevaleciente que define el sentido y direccionalidad, el perfil carac-
teristico de una administracion.

Dicho perfil, resulta siendo un factor que determina, en gran medida, el
grado de importancia que se da a los resultados de la educacion de adultos y a
su impacto en relacion con los propositos asumidos por los propios sujetos de



la educacion de adultos a través del ejercicio permanente de su practica
participativa.

5. ANALISIS DE LA DIMENSION LOGISTICA

En esta dimensidn los elementos de analisis son los siguientes: recursos e
insumos de distinta indole con sus respectivos apoyos y facilidades; y el com-
portamiento de la administracion estatal en relacion con los recursos.

Son diversos los recursos requeridos y utilizados en los programas de
educacion de adultos. La concepcion que se tenga sobre ésta es el punto de
partida para determinar la limitacion o potenciacion de dichos recursos. En
efecto, si la concepcidn sobre la educacion de adultos se reduce a la simple
vertiente de la escolaridad a nivel de alfabetizacion y educacion bésica,
presumiblemente la educacion de adultos se configurara, dentro de un esque-
ma de desarrollismo educacionista, como una tarea que corresponde casi ex-
clusivamente -desde el punto de vista de los recursos- a la responsabilidad de
los ministerios o secretarias de educaciéon y quizas al apoyo y colaboracion de
otros organismos del Estado y de los organismos y organizaciones no estata-
les.

En la concepcion anteriormente sefialada, la educacion de adultos tiene
un horizonte limitado y es responsabilidad fundamental del ministerio o secre-
taria de educacion, dependencia a la que se considera responsable de proveer
los recursos necesarios. Sin embargo, se considera también que se pueden
generar mas recursos contando para el efecto con el apoyo y con la colabora-
cion de los organismos y organizaciones no estatales.

Si la percepcion sobre la educacion de adultos es que ésta tiene distintas
vertientes y que obedece a multiples propdsitos y que, por tanto, es tarea y
responsabilidad de todas las organizaciones estatales y no estatales, la con-
cepcion sobre la captacion, provision y uso de recursos varia sustancialmente.

En esta vision, ya no se trata de que otros agentes -fuera del ministerio o
secretaria de educacion- «colaboran», «apoyan», “ayudan». Nadie apoya, ayuda
ni colabora: todos los agentes de la sociedad nacional son solidariamente res-
ponsables y corresponde a uno de ellos -presumiblemente al ministerio o se-
cretaria de educacion- asumir las funciones de promocién y coordinacion de
las acciones de educacion de adultos como tarea global de una sociedad na-



cional. Se produce, entonces, un salto cualitativo de la categoria de recursos
escolares -para el desarrollo de la educacién de adultos- a la categoria de
recursos de la sociedad nacional para el mismo propdsito.

Es en el espiritu anteriormente explicitado que se plantean a continuacion
un conjunto de situaciones apremiantes en relacion con los recursos:
institucionales, técnicos, financieros y de infraestructura, como insumos desti-
nados a los programas y acciones de educacion de adultos. No nos referimos
al mas importante de los recursos -el potencial humano- por considerar que
hay relativamente un mayor nivel de informacion sobre el particular.

Se tratara de hacer una presentacion dinamica de algunas realizaciones
sustantivas y de algunos vacios y puntos criticos sobre los cuales la adminis-
tracion estatal de la educacion de adultos debe reflexionar y promover pro-
puestas adecuadas, imaginativas e innovadoras.

Recursos institucionales

Los recursos institucionales estan conformados por los agentes, capaci-
dad instalada para usos educativos; y métodos, técnicas e instrumentos que
para situaciones de aprendizaje, investigacion, planeamiento y otros procesos
inherentes a la educacion de adultos cuentan las instituciones y organizacio-
nes del Estado y las entidades no estatales de un pais.

El comportamiento tradicional de las administraciones estatales de los mi-
nisterios o secretarias de educacion frente a los recursos institucionales ha
sido la de considerar Unica y exclusivamente el espacio escolar y su capacidad
instalada para usos educativos. Consecuentemente, todo aquello que supone
la utilizacién directa de recursos de otras organizaciones, implica una altera-
cion del orden burocrético establecido y, por tanto, se trataria -en el mejor de
los casos- de una gestion de solicitud de colaboracién, invocando retéricamen-
te el espiritu de cooperacion y solidaridad.

Hay en este comportamiento una distorsion fundamental de la responsabi-
lidad del desarrollo educativo que especificamente corresponde a la poblacion
adulta. Tal distorsion consiste en que el 6rgano responsable, en forma exclusi-
va y excluyente del desarrollo educativo de la poblacién adulta, resulta siendo
la dependencia encargada de la educacion de adultos del ministerio o secreta-
ria de educacion.



Instrumentar la ruptura de tal monopolio de la educacion de adultos impli-
ca que dicha dependencia desarrolle directamente unas acciones de educa-
cion de adultos y optimice su papel de promocién y articulacion del esfuerzo
educativo del Estado en accién solidaria con el esfuerzo educativo no estatal.
Esto ultimo implica, sustantivamente, el esfuerzo educativo del pueblo y de sus
organizaciones.

De lo planteado anteriormente se deriva el hecho de que la educacién de
adultos es una responsabilidad social, que debe asumirse solidariamente por
todos los agentes de la sociedad y del Estado, correspondiendo a este ultimo
el papel de promocién, apoyo y de cubrimiento de los vacios sociales que se
dan agudamente en sociedades nacionales como las nuestras en que imperan
las desigualdades sociales.

Dentro de este marco general de movilizacion del aparato del Estado, co-
rresponde a los ministerios o secretarias de educacion el papel de elemento-
nucleador del esfuerzo global, promotor del uso de la capacidad instalada del
«pais oficial» y del «pais real y profundo» para fines educativos.

La mayoria de las administraciones estatales de paises de la region que
no viven situaciones revolucionarias, con marchas y estancamientos, han avan-
zado fundamentalmente en la linea de captacion colaboracionista de los recur-
sos institucionales del pais.

La situacion-clave es cooperar, ayudar, prestar colaboracion. Ello dista
bastante de estar comprometido, de asumir solidariamente determinadas res-
ponsabilidades, de hacer directamente ciertas acciones de educacion de adul-
tos dentro de una racionalidad estratégica que evolucione del encuentro oca-
sional, a la concertacion, articulacion e integracion de esfuerzos.

De lo anterior se infiere que una consistente y coherente integracion de
recursos institucionales esta en una fase inicial de propositos y de respuestas
también iniciales en términos de implementaciéon y que, en un buen namero de
casos nacionales, todavia no hay definiciones acerca del 6ptimo aprovecha-
miento de la capacidad instalada de las instituciones y organizaciones estata-
les y no estatales para usos educativos.



Recursos técnicos

Los recursos técnicos estan conformados especificamente por los méto-
dos, técnicas e instrumentos que corresponden a la totalidad de procesos que
se dan en la praxis de la educacion de adultos.

Las administraciones estatales, en general, no han definido
operacionalmente los diferentes niveles tecnoldgicos a utilizarse en el desarro-
llo de la educacion de adultos, considerando las variables de contextos y po-
blaciones-meta. En cualquier caso dichas definiciones deben plantearse en
relacion con los tres niveles tecnoldgicos: avanzado, intermedio y artesaiial. El
uso combinado de estos tres niveles, dentro de contextos socio-culturales y
regionales especificos de cada sociedad nacional, es una decision basica que
debe asumirse dentro de una politica de desarrollo cientifico y tecnoldgico en
apoyo al desarrollo de la educacién de adultos.

Las experiencias de educacion popular en sus distintas manifestaciones,
los trabajos de campo en materia de investigacion y desarrollo educativo a
cargo de centros independientes y de equipos interdisciplinarios, algunos pro-
yectos de proyeccion social a cargo de las universidades, las experiencias de
gestidn de administracion participativa de las organizaciones populares y algu-
nas otras entidades no gubernamentales -no estando directamente compren-
didas en el &mbito de la administracion estatal de la educacion de adultos- casi
siempre son desconocidas y no cumplen el importante papel de apoyo y retroa-
limentacion a los esfuerzos multiples y desarticulados que se vienen haciendo.

Corresponde a la administracion estatal romper la incomunicaciéon en ma-
teria de utilizacion de recursos técnicos para el desarrollo nacional de la educa-
cion de adultos, con especial incidencia en la utilizacion diversificada de los
recursos en el marco de su optimizacion estratégica en situaciones de pobre-
za.

La necesidad de satisfacer crecientes demandas educativas de la pobla-
cion nacional y la imposibilidad de atenderlas en plenitud a través de recursos
y medios convencionales, esta obligando a algunos gobiernos de los paises de
la region a utilizar mejor los medios no convencionales de comunicacion social
para el desarrollo de la educacién de adultos de sectores sociales
desfavorecidos.



Es evidente que los medios de comunicaciéon social son, hasta ahora, in-
suficientemente utilizados en relacion con la educacion de adultos y, de otro
lado, es mas notoria su influencia deseducadora. De ahi que urge establecer
una politica nacional de comunicacion social que, en lo relativo a la poblacion
adulta considere, entre otros, los siguientes aspectos principales:

a. El adulto es un hacedor de cultura, un protagonista de la historia de su
sociedad nacional y no un simple espectador. De ahi que resulte indispensable
estimular y apoyar las formas de su expresion social.

b. Los llamados medios de comunicacion social son vehiculos de cultura,
gue deben hacer posible la mas amplia y fecunda intercomunicacion de los
miembros de la comunidad.

Estan implicados en ello dos problemas bésicos:

1) El uso pleno y el acceso de los miembros de la comunidad al empleo de
los mas generalizados y conocidos medios de comunicacion social: prensa,
radio, television, cine, materiales impresos, etc; v,

i) La generacion, por el esfuerzo colectivo, de nuevas formas de comuni-
cacion, fuera de las ya conocidas, que permitan la real y legitima expresion
social, dentro de su respectivo contexto historico-cultural, utilizando para el
efecto las mas variadas tecnologias, con especial incidencia en el nivel artesanal.

c. La implementacion tecnolégica de la poblacion adulta para desarrollar
nuevas formas de comunicacion social, en atencidn a sus caracteristicas so-
cio-culturales, a los recursos de que dispone y al proyecto social que decida
realizar en el marco de la decision nacional.

d. El uso intensivo de los medios de comunicacion social, particularmente
en las formas no escolarizadas de la educaciéon de adultos. con el propdsito de
dar una expresion instrumental a las posibilidades formativas de las personas,
de los grupos y de la comunidad nacional en su conjunto.

En general, el panorama regional, desde el punto de vista de la utilizacion
de los medios de comunicacién social en los programas de educaciéon de adul-
tos, no esta claramente definido. Hay muchos cuestionarnientos, una que otra
realizacion innovadora, pero todavia queda un largo trecho por recorrer en



materia de su Optima utilizacion en el campo educativo. ES que se trata,
sustancialmente, de un problema y de una posibilidad de decision politica.

En el aprovechamiento de las nuevas tecnologias, un obstaculo no enca-
rado adecuadamente por algunas administraciones estatales es la carencia de
recursos humanos calificados, que es uno de los elementos que explica la
existencia de programas de bajo nivel motivacional y de cuestionable calidad
técnico-educativa. Hay también una notoria escasez de investigacion, supervi-
sion y evaluacion, que no permite apreciar la calidad de los programas y, por lo
tanto, la eficacia de las nuevas tecnologias.

A pesar de la tradicion escolarizada de la educacion de adultos, es impor-
tante reiterar que ésta es la expresion educativa menos convencional entre
todas las demas expresiones educativas que son indiscutiblemente convencio-
nales. La educacion de adultos -no precisamente debido a la accion promotora
de las adininistraciones estatales de la mayoria de los casos nacionales sino a
la accidn de otros agentes no estatales- ha demostrado histéricamente su vo-
cacion de experimentacion e innovacion.

Una tarea basica en relacion con las innovaciones, es el desarrollo de
instrumentos técnicos, como es el caso del curriculum. En este dominio, hay
enfoques y practicas que van desde la nocion mas convencional y ortodoxa de
hacer un curriculum Unico para todos los grupos humanos de adultos de una
sociedad nacional hasta la nocién de un curriculum flexible y diversificado que
trata de instrumentar el proyecto educativo de la poblacién-meta de educacion
de adultos en la multiplicidad de sus expresiones.

Relacionado con lo anterior se plantea el problema de elaboracion de
material educativo. Si el curriculum de la educacion de adultos es flexible y
diversificado, el material educativo también tiene que ser flexible y diversificado.
En este campo, hay experiencias significativas, a nivel de experirnentaciones-
micro en la gran mayoria de los paises de América Latina y a nivel de alcance
masivo es referencialmente util el caso de Nicaragua.

La experiencia regional demuestra que el mejoramiento de los instrumen-
tos requeridos por el desarrollo de la educacion de adultos, supone necesaria-
mente el mejoramiento de los agentes personales e institucionales que hacen
educacion de adultos. Son dos elementos interrelecionados e interdependientes
de un solo proceso, el cual forma parte de una estrategia de aprovechamiento
Optimo de recursos técnicos.



Recursos financieros

El financiamiento de la educacion de adultos es un punto de estrangula-
miento para el desarrollo de ésta y no ha merecido, hasta el momento, la debi-
da atencion de parte de las administraciones estatales de la mayoria de nues-
tros paises.

En algunos casos nacionales, se proclama la urgente necesidad de atri-
buir a la educacién de adultos la mas alta prioridad y destinarle recursos mas
abundantes, porque se considera que es un instrumento estratégico orientado
al permanente perfeccionamiento del hombre y de la sociedad y que incide en
el mejoramiento de la calidad de vida de los pueblos. En la practica, tal priori-
dad es mas retdrica que real.

Los recursos financieros consignados en los presupuestos federales o cen-
trales, estatales y municipales son casi siempre reducidos y, cuando adquieren
importancia, generalmente tienen caracter eventual.

En los ultimos afios el poder publico viene creando nuevas fuentes no
convencionales de financiamiento, no sujetas a las contingencias burocréticas
del presupuesto publico nacional. Algunos paises financian la capacitacion pro-
fesional con recursos provenientes de descuentos obligatorios en los recibos
de pago de salarios de determinados sectores de trabajadores urbanos; en
ciertos casos se utilizan fondos de auxilio a trabajadores desempleados, para
aplicarlos en programas de calificacion profesional en beneficio de quienes se
encuentran desocupados; en otros casos, las empresas que emplean trabaja-
dores analfabetos con educacion basica incompleta, también son llamadas a
contribuir al financiamiento de la educacion basica y ocupacional de dichos
trabajadores; no faltan que recurren los gobiernos a la utilizacion de incentivos
fiscales, constancias de la deduccion voluntaria de impuestos, para su uso en
educacion; y hay algun caso en que la recaudacion proveniente de loterias
deportivas y de multas por infracciones diversas es destinada a la educacion
de adultos.

A medida que se acentua el compromiso de todas las instituciones y de
toda la poblacion con las acciones de educacion de adultos, virtualmente pue-
de darse un extraordinario crecimiento de los incentivos provenientes de varias
fuentes: transporte con descuento e incluso transporte gratuito en casos espe-
ciales; descuentos en casas comerciales y espectaculos artisticos; obtencion
de ventajas en la carrera del magisterio publico.Son ejemplos de la gama de



pequenas contribuciones, a las que se podrian agregar otras que se orienten a
una cooperacion financiera mas amplia para impulsar el desarrollo educativo
de los sectores sociales mas desfavorecidos de la poblacion adulta.

Son pocos los paises en que la iniciativa privada provee considerables
recursos financieros para el desarrollo de la educacion de adultos. No puede
dejar de reconocerse el hecho de que el poder publico aumento la dotacion de
recursos financieros para la educacion de adultos en los ultimos afios, aunque
también hay que considerar el hecho de que aumentd considerablemente la
tasa de crecimiento demogréfico y la demanda educativa derivada de procesos
sociales tales como la urbanizacion y la industrializacion.

El financiamiento de la educacion de adultos es una carencia universal-
mente aceptada y no resuelta hasta ahora.

La educacion de adultos no es ni tiene por qué ser en todos los casos una
inversion economica. Hay gradual reconocimiento de politicos, administrado-
res y técnicos que la educacion de adultos no es necesariamente una inversion
econdmica, sino una inversion social y una préactica social totalizadora que
posibilita la adquisicion de multiples aprendizajes, que de hecho sirve para el
logro de objetivos de mayor alcance en el orden cultural, econémico, politico y
social.

Del sefialamiento precedente se desprende que la educacion de adultos
por si sola no transforma estructuras sociales, no puede resolver los graves
problemas que tienen las poblaciones marginadas, no incrementa los minimos
de bienestar.

La limitacién sefialada de la educacion de adultos le quita un cierto halo
triunfalista que ingenuamente se enarbola en algunos casos, pero subsiste la
situacion carencial que se viene considerando: los paises, a través de las ad-
ministraciones estatales, vienen haciendo los mayores esfuerzos en la provi-
sion de recursos financieros para la educacion de adultos, pero tales recursos
son insuficientes y su aplicacion es inadecuada. En general, en varios paises
de laregion entre el 95% y el 97% del presupuesto publico nacional se destina
a remuneraciones de personal; y solo del 3% al 5% se destina a inversiones.

Frente a la situacion mencionada, el comportamiento de las administracio-
nes estatales es conformista, y fatalista. No se advierte una capacidad de ges-
tion financiera, que sea dinamica y agresiva en el mejor de los sentidos. Se



espera que todo el financiamiento provenga del Estado y se especula ingenua-
mente acerca de las posibilidades de la cooperacion financiera regional e inter-
nacional.

La experiencia histérica de América Latina demuestra que en materia de
educacion de adultos las grandes tareas historicas que ella ha asumido en
determinadas sociedades nacionales han sido financiadas esencialmente por
el esfuerzo nacional. Sélo a partir de este enorme esfuerzo nacional, que asu-
men nuestros paises a pesar y dentro de su situacién de subdesarrollo y po-
breza, viene el componente del financiamiento externo, como expresion de la
solidaridad regional e internacional.

Todo parece indicar que las administraciones estatales de algunos de nues-
tros paises se sobregiran en expectativas de apoyo de paises desarrollados y
de los organismos regionales e internacion ales. Esta demostrado que los pai-
ses desarrollados no tienen «modelos» ni «formulas» que sean viables para
nuestras situaciones nacionales; y que en muchos casos su cooperacion técni-
ca y financiera esta profundamente vinculada con sus intereses nacionales y
de gravitacion ideopolitica en la lucha por la hegemonia del poder mundial.

Las organizaciones regionales e internacionales pueden cooperar, como
de hecho lo vienen haciendo. Sin embargo, tal cooperacion no es sustitutoria
de las limitaciones financieras de los paises, sino es complementaria al esfuer-
zo financiero nacional y en algunos casos es marginal; y se orienta -segun los
estilos de trabajo de las organizaciones y de la estrategia prevaleciente en
determinados momentos- hacia la atencion de determinadas acciones, tareas
0 procesos. No es menos cierto que en algunos casos dichas organizaciones,
con el socorrido pretexto de la captacion de financiamiento internacional y/o de
afirmacion de su presencia técnico-burocrética, se conviertan en vectores de
las modas internacionales, que son elementos distractores del proceso de res-
puestas de educacion de adultos ubicadas en el contexto latinoamericano.

No cabe la menor duda que el financiamiento de la educacién de adultos
es un punto critico, que debe merecer la atenta consideracion, definicion politi-
ca e implementaciéon estratégica de los gobiernos y de sus respectivos pue-
blos. Tal situacién se agudiza mas si se considera el impacto de la crisis eco-
nomico-financiera internacional, que a la fecha (noviembre de 1984) ya esta
obstaculizando agudamente el cumplimiento de las metas de desarrollo asumi-
das por los paises de América Latina y estd demostrando la inoperancia y
fragilidad de los modelos de desarrollo vigentes.



Las administraciones estatales tienen un reto ineludible: optimizar su ca-
pacidad de promocién y gestidon para hacer conciencia en el gobierno y en la
sociedad nacional de la imperiosa necesidad de crear fuentes de financiamiento
para el desarrollo de la educacion de adultos, particularmente de caracter no
convencional, con sentido de realidades y con imaginacion, dentro de una es-
trategia global de fortalecimiento financiero basada en las posibilidades nacio-
nales y en la captaciéon no condicionada del financiamiento externo en tanto
expresion auténtica de solidaridad regional e internacional.

En materia de fuentes de financiamiento no convencional para el desarro-
llo de la educacion de adultos, algunas alternativas a considerarse, entre otras,
pueden ser las siguientes:

a) Obligacion de todos los tipos de empresas de considerar a la educacion
de adultos como componente indispensable del desarrollo econémico y social
y, consecuentemente, contribuir al financiamiento de los correspondientes pro-
gramas educativos en beneficio de sus trabajadores, a través de formas y mo-
dalidades que sean factibles, en el entendimiento de que el costo educativo
forma parte del costo general de operaciones de las empresas.

b) Constitucion de un fondo especial y extraordinario, con aportes volunta-
rios de la comunidad nacional para la ejecucion del programa estratégico con-
siderado como de primera prioridad.

c) Busqueda de patrocinios institucionales y personales para el sosteni-
miento de programas educativos, particularmente destinados a la juventud des-
ocupada.

d) Proyeccion y servicio social de los diferentes sectores de la actividad
nacional para contribuir al desarrollo educativo de grupos humanos, que no
forman parte de sus respectivas fuerzas laborales, particularmente en el cam-
po de la calificacion profesional o capacitacion para el ejercicio de ocupaciones
especificas.

e) Fortalecimiento del crédito educativo, particularmente para atender re-
guerimientos de financiamiento de demanda educativa de grupos especificos,
gue tengan los componentes de capacitacion-produccion.

f) Fondo rotativo o revolvente para proyectos de incidencia economico-
social.



g) Captacion éptima de la cooperacion financiera internacional.

h) Otras fuentes de financiamiento no convencional.

Recursos de infraestructura fisica

En la mayoria de los paises de la region, los programas de educacién de
adultos no disponen de recursos propios de infraestructura fisica. Se utiliza, en
cierta medida, la capacidad instalada de las instituciones y de la comunidad.
Asi, por ejemplo, en términos de locales para las clases nocturnas de los adul-
tos se utilizan casi siempre los destinados a la educacion regular de los nifios,
se ernplean también ambientes de las fabricas, sindicatos de trabajadores,
cuarteles, iglesias, locales o ambientes de reunion de las organizaciones popu-
lares; y en determinadas circunstancias, también se hace uso de las areas
libres de las comunidades locales.

En algunos casos nacionales, los programas no cuentan con servicios
propios de apoyo: muebles, maquinas y toda clase de equipos. Se consiguen
en la comunidad, mediante actividades y esfuerzos municipales. Hay casos en
que participantes y profesores construyen su propio local o remodelan uno
abandonado para convertirlo en escuela o «ambiente de trabajo educativo».

Algunos paises disponen de infraestructura o se las ingenian para confec-
cionar su propio material educativo. Otros deben importarlo de otros paises del
continente o de otras regiones del mundo. Hay casos en los que se optimiza el
uso de recursos de las zonas del pais para elaborar el material educativo que
se requiere, dentro de una estrategia de aprovechamiento de los insumos dis-
ponibles en una situacién de pobreza.

De una manera general, puede decirse que en la mayoria de los paises de
América Latina es bastante precaria la infraestructura necesaria al desarrollo
de programas de educacion de adultos, siendo ella particularmente critica en
relacion con la educacion basica de adultos orientada al trabajo y la calificacion
laboral en oficios y ocupaciones.

De otro lado, no es menos cierto que experiencias latinoamericanas de
accion revolucionaria en el campo de la educaciéon de adultos, han contribuido
a que se tome conciencia que en materia de infraestructura debe optimizarse
estratégicamente el uso de la plena capacidad instalada de un pais, en razén



de la solidaridad social y del reconocimiento de que los paises pobres deben
movilizar todos sus recursos disponibles para apuntalar su desarrollo educati-
VO

Las situaciones sefialadas nos ilustran que el comportamiento de las ad-
ministraciones estatales de paises que no viven situaciones revolucionarias es
convencional y conservador en cuanto a su capacidad de gestion y de convo-
catoria para la implementacion estratégica de la solidaridad social en el uso de
los espacios educativos. Tal comportamiento puede ser reorientado en la opti-
ca de que la sociedad nacional y sus instituciones intermedias constituyen la
infraestructura del desarrollo educativo y cultural de nifios, jovenes y adultos.

El comportamiento de la administracion estatal de la educacion de
adultos en relacion con los recursos

Se habra advertido a través del panorama situacional presentado, el ex-
traordinario impacto que tienen los recursos para el desarrollo de la educacion
de adultos. Sin embargo, las reacciones de las administraciones estatales son
distintas y hasta contradictorias. Veamos algunas reacciones ilustrativas.

Reaccion de una administracion tipicamente burocratica

Una administracion tipicamente burocratica pensara exclusivamente en
términos de obtener recursos provistos por la organizacion de acuerdo con las
normas y practicas administrativas establecidas para tal efecto. En tal sentido,
algunas de sus reacciones seran las siguientes:

- El recurso humano debe estar integrado por maestros profesionales, pre-
ferentemente por aquéllos que se han formado especialmente para educar a
los adultos.

- Los recursos institucionales son los que corresponden al Estado y, den-
tro de tal ambito, los destinados para el uso exclusivo de la poblacién adulta.

- Los recursos técnicos estan conformados por el conjunto de planes y
programas, métodos, técnicas e instrumentos utilizados en las practicas de
aprendizaje de caracter formal.



- Los recursos financieros son los que destinan la organizacion, publica o
privada, para los gastos de operacion y, extraordinariamente, de inversion que
corresponde hacer.

- Los recursos de infraestructura fisica, estan constituidos por locales, equi-
pos y mobiliario del espacio escolar.

Enfoque alternativo a la percepcion burocratica

Como puede advertirse, la percepcion burocratica del uso de recursos
limita en forma considerable el desarrollo de la educacion de adultos. Desde un
punto de vista técnico, pero también con sentido socio-politico-cultural,
participativo y de eficacia logistica, existe un enfoque alternativo a la percep-
cion burocratica, algunas de cuyas expresiones son las siguientes:

- El recurso humano esta integrado por el sector profesionisia de la educa-
cion de adultos, pero capta también la participacién de profesionistas de otras
disciplinas y de no profesionistas involucrados en actividades humanas vincu-
ladas con el mundo de la educacion de adultos. Lo que es mas importante
todavia: capta, promueve y apoya la participacion de los propios sujetos de la
educacion de adultos, como el mas importante recurso de su propia practica
global de aprendizaje.

- Los recursos institucionales estan constituidos por los elementos de uso
educativo de la organizacién, pero también por la potencialidad cultural y edu-
cativa de diferentes instituciones intermedias de la sociedad nacional: iglesia,
municipios, sindicatos, fabricas, organizaciones populares, asociaciones de
diversa indole y demas formas organizativas con que cuenta la respectiva co-
munidad nacional.

En suma: los recursos institucionales estan constituidos por los elementos
con potencialidad cultural y educativa de todos los agentes que hacen educa-
cion de adultos en un pais. Lograr esto, obviamente, requiere una definicion
politica y estratégica y una sensibilizacion de solidaridad para el desarrollo
educativo de la poblacion-adulta.

- Los recursos técnicos estan conformados por el conjunto de procesos,
meétodos, técnicas e instrumentos que se utilizan en las multiples préacticas
educativas con la poblacion adulta a través de acciones formales y no formales



a cargo de diversos agentes estatales y no estatales que hacen educacion de
adultos. En esta vision, el horizonte tecnoldgico se enriquece considerable-
mente y se afirma el sentido de pertenencia de nuestro ser socio-histérico-
cultural. Hay un crecimiento de concepciones y valores, que promueven una
incesante busqueda de respuestas diversificadas y hasta contradictorias, en
razén de las distintas situaciones contextuales y de las distintas visiones
interpretativas en torno a ellas que se dan al interior de nuestras sociedades
nacionales.

- Los recursos financieros estan conformados por los provenientes del
presupuesto publico y/o de la organizacion, pero también por diversas fuentes
de financiamiento no convencional, tanto de caracter interno como externo. La
atencion de la creciente demanda social no puede ser solventada Unicamente
por el presupuesto institucional, sino que hay que buscar necesariamente otras
fuentes de financiarniento fuera de las convencionalmente utilizadas.

- Los recursos de infraestructura fisica no estan librados Gnica y exclusiva-
mente a los espacios tipicamente escolares, sino que, de conformidad con la
situacion propia de cada pais, el espacio educativo tiene que optimizar estraté-
gicamente el uso de la plena capacidad instalada del pais. Ello implica la defi-
nicion politica y estratégica para concertar voluntades, articular esfuerzos y
apoyos en beneficio del desarrollo educativo de la poblacion adulta con un alto
sentido de justicia, compromiso y solidaridad social.

Las administraciones estatales de educaciéon de adultos tienen un espacio
de accién bastante amplio en la linea de la optimizacion estratégica en el uso
de recursos. Si tienen vocacion o tendencia burocratica, limitaran y rigidizaran
este horizonte de potencialidades; si su énfasis es tecnocratico, contribuiran a
la racionalidad en el uso de los recursos, pero no siempre tendran una clara
percepcidon del contexto en que actian y la pluralidad de sus expresiones; si su
enfasis es participativo, visualizaran la necesidad del aporte solidario de los
agentes, pero entonces se planteara el reto de como lograr articular voluntades
y esfuerzos para que este aporte sea eficaz y eficientemente obtenido y apro-
vechado.

Para hacer frente al reto sefialado es fundamental que la administracion
participativa de la educacion de adultos cuente con un adecuado apoyo logistico;
y también es fundamental que tenga como punto de partida el rescate y apro-
vechamiento de todo aquello que de positivo haya en las dimensiones anterior-
mente referidas para promover y generar una respuesta dinamica de



optimizacion estratégica del uso de los diferentes tipos de recursos para el
desarrollo de la educacion de adultos.

ALGUNAS CONCLUSIONES PRINCIPALES

1. Los comportamientos administrativos no pueden modificarse
sustantivamente si las organizaciones y las personas permanecen estaticas y
atrapadas en el mundo de sus concepciones y valores. La diversidad de tales
concepciones se explica por la pluralidad de visiones de ubicacion del hombre
individual y social frente al mundo y a la vida, el distinto papel que se asigha a
la sociedad, al Estado, a la familia y a la persona humana; las distintas y con-
tradictorias percepciones sobre generacion y distribucion de la riqueza, desa-
rrollo y transformacion; las diferentes posiciones frente a las desigualdades,
una de cuyas expresiones es la pobreza.

Larealidad es dindmica por naturaleza y exige nuevas respuestas de acuer-
do con los momentos o periodos de la vida organizacional. En esta perspectiva
de un dinamico comportamiento administrativo, la educacion es un componen-
te indispensable.

En el campo especifico de la educacion de adultos, hay una notoria au-
sencia de estudios e investigaciones acerca del comportamiento organizacional
y humano. Como un planteamiento inicial, que sera perfeccionado por aproxi-
maciones sucesivas, el autor presenta una hipotesis interpretativa que se de-
sarrolla en la segunda parte del presente trabajo.

2. El nacleo de la hipétesis interpretativa se sintetiza del siguiente modo:

- La administracion esta consubstanciada con la naturaleza de las accio-
nes de educacion de adultos. Dicha naturaleza es polidimensional. Consecuen-
temente, la administracion estatal de la educacion de adultos tiene también
una naturaleza polidimensional.

- Las dimensiones son los grandes ndcleos o subconjuntos de ambitos y
comportamientos organizacionales, que estan en una permanente dinamica de
interrelacion e interdependencia dentro de la totalidad organica de las acciones
de educaciéon de adultos. Ellas son las siguientes: contextual, burocratica, téc-
nica, participativa y logistica.



- Frente a tal interaccion dinamica, el comportamiento de la administracion
tiene dos expresiones basicas:

I. Una de las dimensiones pretende ser hegemonica. Tal situacion genera
una serie de contradicciones y conflictos, entre tanto no se asuma una posicion
coherente frente al medio ambiente. Un subproducto de dicha situacion es que
puede darse un desequilibrio en el desarrollo de las otras dimensiones origi-
nando que la administracion estatal en su conjunto tenga la huella, el perfil
caracteristico de la dimensién hegemonica.

ii. Se da un equilibrio armoénico en el desarrollo y en la interaccion dinami-
ca de las dimensiones, de tal modo que la presencia-eje de cada dimensién no
genera hegemonia sino simplemente un énfasis de momento dentro de la dina-
mica de la administracion estatal de la educacion de adultos.

La segunda expresion supone el reconocimiento de que la dimension
contextual y la decision politica son las condicionantes de los comportamientos
gue asumen las otras dimensiones y decisiones de la administracion estatal de
la educacién de adultos en América Latina, dentro de una relacion dialéctica
entre la dimension contextual y las otras dimensiones y entre la decision politi-
cay las otras decisiones; y entre las dimensiones y decisiones de dicha admi-
nistracion.

- En esta relacion dialéctica, que se da de conformidad con las realidades
y potencialidades de cada particularidad nacional, la administracion en referen-
cia tiene la posibilidad de construir un ordenamiento organico y equilibrado,
dentro del cual no se den hegemonias de las dimensiones sino papeles-eje o
papeles-apoyo, en forma alternada y con multiples posibilidades combinatorias,
en relacion con los distintos procesos, momentos y resultados de las acciones
de educacion de adultos.

3. Enla vision interpretativa asumida la administracion estatal de la educa-
cion de adultos -en nuestra percepcion- es la conduccion de un conjunto de
procesos, interrelacionados e interdependientes que, mediante el estableci-
miento de un sistema de trabajo, pretende lograr determinados objetivos den-
tro de ciertas orientaciones fundamentales, para lo cual debe optar y
operacionalizar las correspondientes estrategias y las estructuras formales y
no, formales que mejor correspondan a las situaciones que deben atender.
Todo ello en el espiritu de prestar servicio y ser elemento de apoyo de acciones



de mayor aliento de un conjunto mucho mas amplio que es la practica social
totalizadora de las poblaciones-meta de la educacion de adultos.

4. La dimensién contextual de las acciones de alfabetizacion y otras de
educacion de adultos se manifiesta a través de tres categorias fundamentales:
socioculturales, socioecondmicas y sociopoliticas.

- En general, a pesar de las explicitaciones que se hacen, la mayoria de
nuestros paises no han irmplementado adecuadamente una estrategia de di-
versificacion de las acciones de educacion de adultos en relacion con los con-
textos especificos de las poblaciones-meta.

- La educacioén de adultos es una actividad humana de naturaleza politica
y social. La politica esta necesariamente presente en la administracion de la
educacion de adultos, cualesquiera que sea la pauta ideoldgica que la susten-
te. Esto siempre fue asi. lo que ha ocurrido y sigue ocurriendo es que no siem-
pre se explicita la naturaleza politica de la educacion de adultos, por motivacio-
nes e intereses precisamente politicos. La educacioén de adultos como instru-
mento de mantenimiento del ordenamiento tradicional de las sociedades na-
cionales, de practicas reformistas o de practicas transformadoras, asume
neceseriamente una opcion politica.

- La educacion de adultos tiene una naturaleza social, en razén de que es
una actividad humana subsumida en las practicas mas amplias que se vincu-
lan con propédsitos de desarrollo cultural, politico, econémico y educativo. Es
una tarea que histéricamente fue monopolizada por los ministerios 0 secreta-
rias de educacion, pero que viene configurando su caracter de tarea nacional a
cargo de mudltiples agentes de la sociedad.

5. La dimension burocratica se manifiesta a través de la estructura admi-
nistrativa. modelos organizativos, normas, ritos, ceremonias.

El comportamiento hegemodnicamente burocratico es un comportamiento
artificial, deshumanizado, con un alto nivel de preocupacién por el qué diran los
«jefes» y la opinion publica. Una administracion huérfana de autenticidad y que
pierde energias en el laberinto de las normas, ritos y ceremonias. En América
Latina algunas administraciones estatales de educacion de adultos muestran
cierta proclividad por esta dimension burocratico-simbalica, particularmente en
contextos nacionales de regimenes autoritarios.



6. Ladimension técnica se manifiesta a través de un conjunto de proce-
sos y de sus interrelaciones e interdependencias en el marco de la practica
global de la educaciéon de adultos. Tales procesos pueden categorizarse del
siguiente modo: procesos comprendidos en el ciclo organico de la administra-
cion de la educacion de adultos, procesos mas directamente relacionados con
la calidad de la educacion de adultos; procesos vinculados con la tecnologia
aplicada a la educacion de adultos, procesos de formacion y capacitacion al
personal que participa en las acciones de educacion de adultos, procesos vin-
culados a la practica de aprendizaje de los adultos y otros inherentes a la prac-
tica global de la educacion de adultos. En razén de la extension del presente
trabajo solo se desarrollan las dos primeras categorias de procesos.

7. La dimension participativa se expresa a través de la practica social
permanente de los sujetos y agentes de educacion de adultos en relacion con
todos los procesos y momentos de la praxis de la educacion de adultos.

En la vision de esta totalidad organica, las administraciones estatales de la
educacion de adultos tienen el reto de definir una estrategia de implementacion,
pues la participacion se configura como un instrumento consubstancial a la
toma de decisiones por accién solidaria y mancomunada del sujeto de la edu-
cacion de adultos y de las organizaciones estatales y no estatales que estan al
servicio de éste.

8. La dimensiodn logistica se expresa a traves de los diferentes tipos de
recursos y demas apoyos Y facilidades para la puesta en marcha de las accio-
nes de alfabetizacion y educacion de adultos.

Las administraciones estatales de educaciéon de adultos tienen un espacio
de accién bastante amplio en la optimizacion estratégica del uso de recursos.
Si tienen una vocacion o tendencia burocrética limitaran y rigidizaran este hori-
zonte de potencialidades; si su énfasis es tecnocratico contribuiran a la racio-
nalidad en el uso de los recursos, pero no siempre tendran una clara percep-
cion del contexto en que actuan y la pluralidad de sus expresiones. Si su énfa-
sis es participativo, visualizaran la necesidad del aporte solidario de los agen-
tes, pero entonces se planteara el reto de como articular voluntades y esfuer-
ZOos para que este proposito se cumpla.
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TERCERA PARTE

DECISIONES A CONSIDERARSE POR LAS ADMINISTRACIONES
ESTATALES DE EDUCACION DE ADULTOS EN
AMERICA LATINA

PRESENTACION

La tercera parte del trabajo esta destinada al planteo de una hipdtesis
interpretativa en torno a las decisiones a cargo de las administraciones estata-
les de la educacion de adultos en América Latina. Se hacen sefalamientos
generales y ejemplificaciones sobre el particular.

En esta tercera parte se aprovechan al maximo los antecedentes y
sefialamientos que se hacen en las dos primeras partes del trabajo, particular-
mente los relativos al horizonte de la educacion de adultos y de su administra-
cion estatal en América Latina y al analisis de las dimensiones de dicha admi-
nistracion.

Se desarrollan cuatro temas: intento de categorizacion de las decisiones y
su articulacién con las dimensiones de la administracion estatal de la educa-
cion de adultos en América Latina; ejercicio aplicativo de la matriz de articula-
cion de las decisiones basicas y estratégicas con las dimensiones de la admi-
nistracion estatal de la educacion de adultos en América Latina; ejercicio
aplicativo de articulacion de las dimensiones de la administracion estatal de la
accion alfabetizadora en América Latina con las decisiones basicas y estraté-
gicas; y prospectiva decisional a considerarse por las administraciones estata-
les de educacion de adultos en América Latina en el horizonte 1985-2000.

En el primer tema se explicitan dos aspectos importantes: elaboracion de
las decisiones politicas; y articulacién de las decisiones y dimensiones de la
administracion estatal de la educacion de adultos en América Latina.

En los temas dos y tres se desarrollan los ejercicios senalados, con un
sentido aplicativo al desarrollo global y especifico de la educacion de adultos
en los paises latinoamericanos.



En el tema cuatro, teniendo en cuenta todo lo tratado a lo largo del trabajo,
se hace un planteamiento de prospectiva decisional relativa al desarrollo regio-
nal de la educacion de adultos de 1985 hacia fines de siglo.



1. INTENTO DE CATEGORIZACION DE LAS DECISIONES Y
ARTICULACION DE ESTAS CON LAS DIMENSIONES DE
LA ADMINISTRACION ESTATAL DE LA EDUCACION
DE ADULTOS EN AMERICA LATINA

Siendo la educaciéon de adultos una expresion educativa que abarca un
amplio universo de accion, son multiples y de diversa naturaleza y magnitud
las decisiones que deben asumirse en forma permanente. Las decisiones son
un conjunto de definiciones que perfilan los parametros de las acciones que se
realizan.

Tales definiciones, en los campos de competencia de la educacion de
adultos, pueden agruparse en dos categorias universales: decisiones basicas
y decisiones estratégicas. Las primeras son de naturaleza politica, conceptual
y técnica; y las segundas son de naturaleza operativa. Consecuentemente, en
el universo de la educaciéon de adultos hay cuatro tipos principales de decisio-
nes: politicas, conceptuales, técnicas y estratégicas.

Hay unas decisiones criticas que son prerrequisitoriales, fundamentales
para el desarrollo de las acciones de educacion de adultos. Estas son las deci-
siones basicas. Dichas decisiones tienen una naturaleza eminentemente poli-
tica, pero son también de naturaleza conceptual y técnica. En el mas amplio
sentido, son decisiones matrices que desencadenan otras decisiones y deben
traducirse necesariamente en realizaciones.

Las decisiones politicas son las definiciones de intencionalidades y de
posiciones frente a una realidad vigente, que asumen el Gobierno y la socie-
dad civil en un determinado momento histérico de la vida de un pais. Compren-
den dos grandes categorias: decisiones politicas de los gobiernos y decisiones
politicas de la sociedad civil y de sus distintas organizaciones.

Las decisiones conceptuales son las opciones interpretativas asumidas
acerca de los elementos conceptuales relacionados con la correspondiente
accion a realizar.

Las decisiones técnicas son las opciones de dimensionamiento de todos y
cada uno de los procesos en el contexto de la totalidad organica de la que
forman parte, asi como de sus interrelaciones e interdependencias. Tales deci-
siones, de otro lado, explicitan y fundamentan la pauta metodoldgica y el dise-
Ao de las tareas a realizar.



Las decisiones basicas para ponerse en marcha requieren de unas deci-
siones estratégicas. Ellas son las opciones o alternativas Optimas de articula-
cion de las decisiones politicas, conceptuales y técnicas; y se orientan a la
bdsqueda de la racionalidad operativo de la accién a realizar.

DIMENSIONES Y DECISIONES
1.1 Elaboracion de las decisiones politicas

Dentro de las decisiones basicas es indudable que son las decisiones po-
liticas las que condicionan a las otras decisiones basicas que son las decisio-
nes conceptuales y técnicas; y condicionan también a las decisiones de
implementacion estratégica.

MATERIA DE DECISION

Ella constituye el universo decisional, que potencialmente puede darse en
los siguientes niveles:

- decisiones politicas globales de educacion de adultos

- decisiones politicas sectoriales o programaticas de educacion de adultos

- decisiones politicas en relacién con los procesos

- decisiones politicas en relacion con los insumos/recursos y

- decisiones politicas en relacion con los resultados e irnpacto que éstos
generan.

Decisiones politica globales de educacion de adultos

Este nivel de decision se refiere al conjunto de definiciones relacionadas
con la naturaleza, sentido y alcances de la educacion de adultos en cuanto
expresion del desarrollo educativo de la poblacion adulta de una sociedad na-
cional.

Mediante este nivel de decision una sociedad nacional asume una opcién
interpretativa de lo que es la educacion de adultos y de su ubicacion y papel
dentro del marco de las respectivas tareas nacionales.



Es un nivel de decisién que trata de establecer con meridiana claridad el
papel gue corresponde a la educacion de adultos en relacidén con el desarrollo
global del pais y con el proyecto de vida individual y social que asumen los
adultos en un determinado momento historico de la vida de su sociedad nacio-
nal.

La definicion de decisiones politicas, a cargo de la poblacién adulta y de
sus organizaciones y de los gobiernos, tienen que asumirse teniendo en cuen-
ta las siguientes variables principales: antecedentes de cada particularidad
nacional, tendencias decisionales en la region y alternativas decisionales es-
pecificas para la pertinente particularidad nacional.

Teniendo en cuenta el sefialado marco de referencia, algunas de las li-
neas de decision a considerarse por la poblacion adulta y sus organizaciones -
en tanto sujeto histérico de la educacion de adultos- pueden ser las siguientes:

|. Analizar criticamente su propia situacion y el contexto en que operan,
identificar sus espacios de accion y articular todo ello dentro de un proyecto
global de desarrollo educativo de las clases populares, que tenga el caracter
de componente de un proyecto histérico que emerge de los movimientos popu-
lares, cuyo tiempo social y otras caracteristicas corresponden a un determina-
do momento histérico en la vida de una sociedad nacional.

2. Analizar con sentido tactico los espacios de accién que aperturan for-
malmente las administraciones estatales de educacion de adultos y los que
surjan de las contradicciones propias del sistema social en el contexto capita-
lista y de las contradicciones al interior de aparato del Estado y de otras institu-
ciones intermedias de la sociedad nacional en el contexto socialista, con el
proposito de definir una estrategia de participacion en las acciones oficiales de
educacion de adultos.

La secuencia de dicha estrategia se dara en una escala creciente, cuyas
expresiones cualitativas de intensidad son: encuentro ocasional y tactico,
concertacion, articulacion e integracion. El dimensionamiento de las mencio-
nadas intensidades cualitativas de participaciéon dependera de la brecha o acer-
camiento entre el proyecto oficial del sistema y los proyectos alternativos, en el
contexto capitalista; y el grado de acercamiento entre las dirigencias y las cla-
ses populares, en la construccion del correspondiente proyecto histoérico, en el
contexto socialista.



3. Definir las posibilidades y limitaciones de capacidad de gestion y nego-
ciacion de los sujetos histéricos de la educacion de adultos en el expreso en-
tendimiento de la busqueda permanente del fortalecimiento de su poder social
y politico. En tal definicién, se precisara el papel instrumental que corresponde
a la investigacion, planeamiento, evaluacion y otros procesos técnicos en la
consolidacion y profundizacion de la capacidad de gestion y de negociacion de
dicho sujeto.

4. Definir que la educacion de adultos es una tarea consubstancial a los
proyectos histéricos de las clases populares, por tener las virtualidades de un
instrumento de liberacidn cultural y politica y de autorrealizacion y de realiza-
cion social.

5. Definir que potencialmente todos los grupos humanos de la poblacion
adulta tienen sus propios animadores e intelectuales, quienes constituyen la
vanguardia del desarrollo cultural y educativo del sujeto de educacion de adul-
tos.

Dentro del mismo marco de referencia propuesto para la definicion de de-
cisiones politicas por los sujetos historicos de la educacion de adultos, algunas
lineas de decisién a considerarse por los gobiernos -en cuanto agentes de
servicio- pueden ser las siguientes:

1. Definir explicitamente la naturaleza cultural, politica y social de la edu-
cacion de adultos.

2. Definir que el sujeto historico de la educacion de adultos, que requiere
atencion estratégica y prioritaria por razones de justicia social, esta constituido
por los sectores sociales desfavorecidos y marginados.

3. Definir que la educacion de adultos es un instrumento estratégico para
incrementar la capacidad de participacién y organizacion de los sectores popu-
lares.

4. Definir que la administracion estatal de la educacion de adultos no pre-
tende monopolizar ni subordinar administrativamente el quehacer social de la
educacion de adultos; y que su papel es de promocion, apoyo, asesoramiento
y coordinacion de las acciones concernientes al desarrollo educativo de la po-
blacién adulta, dentro de una apertura democratica de sistema abierto de edu-
cacion de adultos. Ello supone pluralidad cultural, ideolégica y politica en el



contexto capitalista; y una participacion plena y autogestionaria de las organi-
zaciones populares, en el contexto socialista.

5. Definir la reorientacion total de las acciones oficiales de educaciéon de
adultos, por considerar que éstas no corresponden a las necesidades y aspira-
ciones del sujeto historico de la educacion de adultos; y estimular el desarrollo
de formas no convencionales de desarrollo educativo de la poblacion adulta, a
través de la optimizacion estratégica de la educaciéon informal y de la educa-
cion no formal.

6. Definir la responsabilidad social, legal y financiera que compete al Esta-
do y a las demas instituciones intermedias y organizaciones de la sociedad
nacional en el campo del desarrollo de la educaciéon de adultos.

7. Definir un proyecto nacional de educacion de adultos, que responda a
las particularidades nacionales.

Decisiones politicas sectoriales programaticas
de educacién de adultos

Son decisiones politicas que atafien a las grandes vertientes o areas
programaticas de la educacion de adultos. En la experiencia histérica de la
region, en este nivel se pueden identificar, entre otras, las siguientes lineas
decisionales:

-Decisiones politicas en relacién con la alfabetizacion.
-Decisiones politicas en relacion con la educacion de adultos en beneficio
de los sectores sociales desfavorecidos en las areas rurales y urbano-margi-

nales.

- Decisiones politicas en relacion con el desarrollo educativo de las pobla-
ciones indigenas.

- Decisiones politicas en relacion con la situacion de la mujer.

- Decisiones politicas en relacion con la atencion a la juventud, especial-
mente a la juventud desocupada.



Decisiones politicas en relacién con los procesos

En este nivel, se pueden identificar, entre otras, las siguientes lineas
decisionales:

- Decision politica en relacion con el papel que deben desempefiar todos y
cada uno de los procesos en relacion con el desarrollo sectorial y/o global de la
educacion de adultos.

-Decisiones Politicas relacionadas con la relevancia de la investigacion,
capacitacion y organizacion con participacion de las correspondientes pobla-
ciones-meta.

- Decisiones politicas en relacion con la evaluacion y el seguimiento de las
acciones de educacion de adultos.

-Decisiones politicas en relacion con la coordinacion interna y externa,
teniendo en cuenta en ambos casos el amplio horizonte intersectorial e
interdisciplinario de las acciones de educacion de adultos.

Decisiones politicas en relacion con los insumos/recursos

En este nivel las principales lineas decisionales, entre otras, pueden ser
las siguientes:

-Decisiones politicas en relacion con los recursos humanos involucrados
en el desarrollo de la educacion de adultos.

-Decisiones politicas en relacion con los recursos financieros para la rea-
lizacion de las acciones de educacion de adultos.

-Decisiones politicas en relacion con el uso de la capacidad instalada del
Estado y de la sociedad nacional para fines educativos.

Decisiones politicas en relacion con los resultados e impactos

En este nivel, ya sea que se trate de las realizaciones globales o sectoria-

les de la educacién de adultos, algunas de las principales lineas decisionales
pueden ser las siguientes:



-Decisiones politicas en relacién con las metas de servicio.

-Decisiones politicas en relacion con los logros especificos del desarrollo
educativo.

- Decisiones politicas en relacion con la calidad de la educacion.

- Decisiones politicas en relacion con los impactos que de las acciones de
educacion de adultos se espera en el contexto de las practicas mas amplias de
desarrollo cultural, politico, econdmico, social y educativo.

Las lineas de decision identificadas en relacion con los niveles de decision
anteriormente referidos, corresponden a la variable de tendencias decisionales
de la region. Se entiende que, para llegar a una decision especifica en relacion
con una particularidad nacional, hay que considerar la variable de anteceden-
tes de la misma y la de alternativas decisionales especificas para dicha particu-
laridad nacional.

SITUACION REAL

Este elemento de la matriz es la descripcion, analisis y prospeccion de la
situacién actual, en relacién con la materia de decision. Dicho de otro modo: es
el diagnadstico de la situacion comprendida en el universo decisional, a asumirse
por una determinada administracion estatal.

Hemos visto que tal universo puede ser macro, meso y micro. Se ha ad-
vertido también que tal universo puede referirse a contextos, procesos, insumos/
recursos y resultados e irnpactos de éstos.

La «ldgica interna» de la matriz es que una administracion estatal, dentro
de una racionalidad cientifica, para asumir una decision debe partir del conoci-
miento, estudio y analisis prospectivo de una situacion real. Es dicha situacion
real que se confrontara con otro elemento de la matriz, que es la situacion
deseada.



SITUACION DESEADA

Frente a una realidad (tesis) hay una idealidad (antitesis); frente a una
situacion real hay una situaciéon deseada.

La situacion deseada, en el mas amplio sentido, es la definicion del nivel
de aspiracion. En el caso que nos ocupa, es la aspiracion que tiene la adminis-
tracion estatal en relacion con la materia de decision.

El nivel de aspiracion de la administracion estatal solo puede tener sentido
dentro de su pauta ideo-politica y de la explicitacion de ésta que es su respec-
tivo proyecto politico. A nivel de aspiracion, en relacién con la pauta ideopolitica
gue asume una administracion estatal, su respuesta se operacionaliza a traves
de su opcion militante en el marco de una gran utopia.

Como esta gran utopia no es posible alcanzarse de inmediato, se requiere
de la definicion de las utopias intermedias. En tal sentido, y para los propositos
de la toma de decisiones por parte de la administracion estatal, la situacion
deseada es operacionalmente la definicion de las «utopias intermedias» (ra-
cionalidad tedrica y estratégica con desarrollo arménico y equilibrado) en el
marco de las grandes utopias a que aspira o puede aspirar una administracion
estatal a partir de su militancia en una opcién ideo-politica y de las particulari-
dades del contexto nacional.

Haciendo un resumen de lo que se ha visto de la matriz, hasta el momen-
to, se puede sefalar que hay una materia de decision, que puede corresponder
a distintos niveles y que cada uno de éstos puede tener distintas expresiones;
en relacion con esta materia de decision (universo decisional) hay una situa-
cion real; frente a esta situacion real hay una situacion deseada.

Como no es posible hacer coincidir el perfil real con el perfil ideal en un
plazo tan inmediato, en razén de que incluso dentro de las condiciones mas
favorables la puesta en marcha de una estrategia de cambio supone todo un
proceso de maduracién y de realizaciones, no puede producirse
automaticamente el cambio de la situacion real a la situacion deseada. Hay la
necesidad de un elemento intermedio que posibilite el acercamiento entre la
situacion real y la situacion deseada. Es un elemento en el cual tiene que lle-
garse a una sintesis-respuesta. Este elemento -que esta en el cuarto casillero-
es la viabilidad estratégica.



VIABILIDAD ESTRATEGICA

Es el elemento de analisis-sintesis de factibilidad de las alternativas
decisionales en consideracion y/o de la alternativa optima seleccionada, te-
niendo en cuenta las siguientes dimensiones o variables: contextual, burocrati-
ca, técnica, participativa, logistica.

CARACTERIZACION DE LO FACTIBLE

Es la definicion y precision de los elementos sustantivos de la decision a
asumirse, como producto del proceso de analisis-sintesis de viabilidad estraté-
gica.

ENUNCIADO DE LA DECISION POLITICA

Es la descripcion de la decision politica asumida, en forma de un principio
normativo. Es el producto final de todo el proceso de elaboracién de una deci-
sion politica. Es la definicion de las pautas fundamentales, rumbos y orienta-
ciones para el desarrollo de la materia de decisién en un ambito general espe-
cifico de la educacion de adultos.

1.2 Articulacion de decisiones y de dimensiones y de dimensiones
y decisiones de la administracion estatal de la educacion
de adultos en América Latina

Las decisiones estratégicas son, como ya se preciso, las opciones o alter-
nativas optimas de articulacion de las decisiones politicas, conceptuales y téc-
nicas y se orientan a la busqueda de la racionalidad operativa de la accion a
realizar.

Dichas decisiones tienen una naturaleza polidimensional, que se deriva
de las relaciones de articulacion de cada una de las decisiones basicas (politi-
cas, conceptuales y técnicas) con todas y cada una de las dimensiones basi-
cas de la administracion estatal de la educacion de adultos (contextual, buro-
cratica, técnica, participativa y logistica).



Las decisiones basicas de naturaleza politica, conceptual y técnica y las
decisiones estratégicas, en relacion con las sefialadas dimensiones de la ad-
ministracion estatal de la educacion de adultos, tienen las siguientes connota-
ciones:

-Las decisiones politicas implican las opciones, orientaciones o comporta-
mientos que asume la administracion estatal frente a los retos y los posibles
campos de acciéon de cada una de las dimensiones.

-Las decisiones conceptuales son los deslindes tedricos que sustentan las
acciones y procesos implicados en la educacién de adultos, en su relacion
dialéctica con cada una de las cinco dimensiones.

- Las decisiones técnicas son las definiciones de pautas metodoldgicas
relativas a las distintas categorias de procesos y a la dinamica de interrelaciones
e interdependencias de éstos, en relacién con los campos de accion de cada
una de las dimensiones.

-Las decisiones estratégicas son las definiciones operativas para la pues-
ta en marcha de las acciones pertinentes, tenicndo en cuenta las definiciones
basicas que son de naturaleza politica, conceptual y técnica, en relacion con
todas y cada una de las dimensiones de la administracion estatal de la educa-
cion de adultos.

Las dimensiones basicas de la administracion estatal de la educacion de
adultos tienen el siguiente sentido:

- La dimensién contextual tiene que ver con las caracteristicas
sociopoliticas, socioecondmicas y socioculturales del medio ambiente del suje-
to de la educacion de adultos; y las implicaciones estratégico-operativas de la
naturaleza cultural, politica, economica y social de la educacion de adultos.

- La dimension burocratica esta dada por la presencia de estructuras, mo-
delos organizativos, normas y procedimientos que se orientan al ordenamiento
administrativo del sistema de trabajo.

- La dimension participativa tiene que ver con la necesaria e ineludible
presencia y decision de los sujetos de la educacion de adultos y también de los
agentes estatales y no estatales de la educacion de, adultos, en relacion con



todos los procesos y acciones inherentes al desarrollo educativo y al desarrollo
global de dicho sujeto.

- La dimensidn técnica se refiere a los procesos comprendidos en la global
experiencia de educacion de adultos. Ellos son de distintas categorias: proce-
sos del ciclo organico de la administracion de la educacion de adultos (investi-
gacion, planificacion, ejecucion, supervision, evaluacion, seguimiento, coordi-
nacion); procesos de desarrollo educativo en relacion con areas geogréficas o
sectores poblacionales especificos; procesos de tecnologia aplicada a la edu-
cacion de adultos (curriculum, métodos, técnicas, instrumentos, materiales
educativos); procesos de participacion de los sujetos y agentes de educacion
de adultos; procesos de posibilidades combinatorias de las modalidades de la
educacion de adultos (modalidad presencial y modalidad abierta) y de las for-
mas de educacion (educaciéon formal, educacion no formal y educacion infor-
mal).

- La dimensién logistica tiene que ver con la captacion, uso y manejo de
recursos y demas facilidades y apoyos que viabilicen el logro de los objetivos y
metas de las acciones de educacion de adultos. Los principales recursos a
considerarse son los siguientes: humanos, financieros, técnicos, institucionales,
comunales, materiales, de infraestructura fisica.

Las tres decisiones basicas sefaladas (politicas, conceptuales y técnicas)
y las decisiones estratégicas tienen relaciones de articulacion con las cinco
dimensiones basicas de la administracion estatal de la educacion de adultos
(contextual, burocrética, técnica, participativa y logistica).

Hay un nivel de relacion vertical entre las decisiones. Es obvio que las
decisiones politicas condicionan a los otros tipos de decisiéon, es decir condi-
cionan las decisiones conceptuales, técnicas y las decisiones estratégicas.

La matriz, como queda sefialado, tiene dos referentes basicos que se pue-
den constituir en ndcleos de articulacion: decisiones y dimensiones. Por ejem-
plo, se puede tomar como referente la decision politica y en torno a ella nuclear
el conjunto de definiciones de caracter contextual, burocrético, técnico,
participativo y logistico en el campo de la administracion estatal de la educa-
cion de adultos. En otro sentido, se puede tomar como referente una dimen-
sion, por ejemplo la dimension contextual, y en torno a ella se puede nuclear el
conjunto de definiciones politicas, conceptuales, técnicas y estratégicas.



2. EJERCICIO APLICATIVO DE LA MATRIZ DE ARTICULACION
DE LAS DECISIONES BASICAS Y ESTRATEGICAS CON LAS
DIMENSIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL DE LA
EDUCACION DE ADULTOS EN AMERICA LATINA

El desarrollo de este ejercicio tiene un propdsito simplemente referencial e
indicativo. No pretende, por tanto, abarcar todo el universo decisional sobre el
desarollo global de la educaciéon de adultos, pero si presentar algunas referen-
cias y elementos de juicio que pueden conducir a tal propésito. El reto y su
posibilidad de respuesta corresponden a las administraciones estatales de edu-
cacion de adultos de los paises de América Latina.

El ejercicio tiene cuatro nucleos tematicos: decisiones politicas, decisio-
nes conceptuales, decisiones técnicas y decisiones estratégicas. Cada ndcleo
tematico o tipo de decision tiene expresiones de relacién con las siguientes
dimensiones de la administracién estatal de la educacion de adultos: contextual,
burocratica, técnica,, participativa y logistica. Estas expresiones de relacion
conforman el marco de referencia, que puede servir para la definicion de las
correspondientes decisiones a nivel nacional.

A lo largo de todo este ejercicio aplicativo, se utilizara con la flexibilidad
requerida el siguiente esquema metodologico: antecedentes, tendencias y al-
ternativas decisionales que se estan considerando en la region y referencias
complementarias para asumir decisiones que correspondan a una particulari-
dad nacional.

2.1 DECISIONES POLITICAS

Veamos algunas referencias indicativas sobre decisiones politicas a
asumirse en relacion dialéctica con cada una de las cinco dimensiones basicas
de la administracion estatal de la educacion de adultos.

Decisiones politicas en relacion con la dimension contextual

La educacion de adultos es una expresion educativa que tiene sentido en
cuanto se la ubica dentro de un contexto determinado, de una realidad especi-
fica. Frente a tal realidad, la educacion de adultos puede ubicarse y ser instru-
mento de una de las tres siguientes alternativas decisionales:



1. Puede contribuir a mantener el ordenamiento establecido de la realidad
dentro de la cual actia. Su comportamiento, en tal caso, tendria un caracter
conservador y estaria al servicio de los grupos dominantes de la sociedad na-
cional que ostentan hegemonicamente el poder politico, cultural, econémico y
social.

2. Puede contribuir a un proceso de reformas que se dan al interior de la
realidad en la que est4 inserta. Su comportamiento en tal caso tendria un ca-
racter reformista, que le puede posibilitar la realizacion de ciertos cambios den-
tro de los parametros de perfectibilidad del sistema social del que forma parte.

3. Puede contribuir a la transformacion de su realidad. En tal caso su com-
portamiento tendria un caracter de cambios profundos. La estrategia de cam-
bios, dentro de la cual se inscribiria su comportamiento, comprenderia dos
modalidades principales: el cambio progresivo y el cambio radical. El primero
tendria un sentido evolucionista y el segundo un sentido revolucionario.

Decisiones politicas en relacion con la dimension burocrética

Una tendencia decisional sustantiva de orden politico, en relacién con la
dimension burocratica, consiste en definir e implementar un sistema de educa-
cion de adultos. Dicho sistema puede implementarse teniendo en cuenta las
siguientes alternativas decisionales: sistema cerrado, sistema semi-abierto y
sistema abierto de educacion de adultos.

El sistema cerrado es el que usualmente funciona en situaciones naciona-
les en las que la educacion de adultos tiene un caracter hegemonicamente
escolarizado, con escasa 0 nula participacion de los multiples agentes estata-
les y no estatales de educacion de adultos, con dependencia casi exclusiva
para su funcionamiento y operacion de los recursos provenientes del Estado,
con un comportamiento ideo-politico acentuadamente autoritario y que excluye
las posibilidades de participacion de vastos sectores de la poblacion adulta del
pais.

Este sistema cerrado es el que histéricamente en América Latina no ha
podido, no ha querido o no ha sido capaz de interpretar los intereses, necesi-
dades y expectativas del desarrollo educativo de las clases populares. Este
sistema cerrado de educacion de adultos es, generalmente, un instrumento



gue operacionaliza la opcion politica basica de la educacion de adultos orienta-
da al mantenimiento del status-quo.

El sistema semi-abierto de educacion de adultos pretende hacer una aper-
tura de pluralidad cultural e ideo-politica en cuanto a la promocion y realizacion
de los multiples agentes que en una sociedad nacional desarrollan acciones de
educacién de adultos; y tiene la vocacién de identificar y desarrollar un nucleo
de cohesion en materia de desarrollo de la educacion de adultos, con grados
de articulacion que pueden ser de: encuentros eventuales, concertaciones pro-
gresivas, articulaciones e integracion de acciones. Este sistema semi-abierto
de educacion de adultos se corresponde con la opcién politica reformista que,
en un determinado momento historico de la vida de una sociedad nacional,
promueve la administracion gubernamental de, turno.

El sistema abierto de educacion de adultos es un reto para los paises que
estan en condiciones de conformar un movimiento nacional de educacion de
adultos. Ello implica trabajar solidaria y mancomunadamente con el sujeto his-
torico de la educacion de adultos, que es el pueblo y sus distintas organizacio-
nes.

Dentro de un sistema abierto de educacion de adultos hay una convergen-
cia histérica del desarrollo educativo de la poblacion adulta, que es asumido
por las clases populares y promovido y apoyado por la respectiva administra-
cion estatal. El sistema abierto de educacion de adultos se corresponde con la
opcion politica basica de la educacion de adultos como instrumento de cambio
y transformacion.

Otra tendencia decisional de caracter politico, en relacion con la dimen-
sion burocratica, es el establecimiento de las correspondientes estructuras y
modelos organizativos. En este dominio, la administracion estatal tiene las si-
guientes alternativas decisionales:

- Utilizacion exclusiva y excluyente de estructuras organizativas formales.

-Utilizacion hegemonica de estructuras organizativas formales y utiliza-
cion eventual y s6lo con caracter de complementariedad de las estructuras
organizativas no formales.

-Utilizacion equilibrada y armonica de estructuras organizativas formales y
no formales, estas ultimas sin subordinacion administrativa al agente estatal de
conduccion nacional de la educacion de adultos.



En lo relativo a los modelos organizativos, las opciones basicas son las
siguientes: administracion centralizada, administracion desconcentrada y ad-
ministracion descentralizada.

En relacién con las decisiones que se vienen comentando es importante
subrayar que en materia de modelos organizativos se ha tratado de pasar casi
automaticamente de una administracion centralizada a una desconcentrada o
descentralizada; y de una adrninistracion desconcentrada a una administra-
cion descentralizada. El caso es que hay una carencia de estrategia de cam-
bios, particularmente para el proceso de transferencia de un determinado mo-
delo organizativo a otro.

Decisiones politicas en relacién con la dimension técnica

Desde el punto de vista politico hay algunas alternativas decisionales vin-
culadas con la dimension técnica de la administracion estatal de la educacion
de adultos.

Hay en América Latina una ausencia generalizada de los sistemas de in-
formacion y estadisticas. Es evidente que la informacién y la estadistica cons-
tituyen un insumo bésico para elaborar el conocimiento. De otro lado, parece
qgue hay una relacion entre conocimiento y poder. La experiencia regional indi-
ca que se pueden asumir dos comportamientos principales frente a la proble-
matica en cuestion: entregar el producto de la informacion y del conocimiento y
hacer de los sujetos de la educacion de adultos simples agentes consumido-
res; y/o entregar el proceso del conocimiento y de la informacién y hacer que
los sujetos de la educacion de adultos sean hacedores y elaboradores de infor-
macion y conocimiento. La situacion sefalada es un desafio para la educacion
de adultos y para el area de informacion y estadisticas en el contexto del pro-
ceso de ruptura del monopolio del conocimiento.

Teniendo en cuenta que la informacion y estadistica es un elemento fun-
damental de apoyo al desarrollo de las multiples expresiones de la educacion
de adultos, es indispensable que las administraciones estatales asuman deci-
siones sobre su establecimiento y funcionamiento en el caso de que todavia no
cuenten con tal elemento, y que contribuyan a su constante actualizacion y
perfeccionamiento, en el caso de que ya lo tengan.



Contar con el elemento sefialado favoreceria la realizacion de estudios
actualizados sobre el estado del arte de la alfabetizacion y otras areas de edu-
cacion de adultos en los paises de la region; y la realizacion de estudios de
sistemas de distinta naturaleza, con especial incidencia en aquéllos vinculados
con el desarrollo cultural y educativo de la poblacién adulta.

Otra tendencia decisional, en relacion con la dimensién técnica, es el de-
sarrollo armadnico y equilibrado del conjunto de procesos de diversas catego-
rias y de sus correspondientes dinamicas de interrelacion e interdependencia
dentro de la totalidad organica de las acciones de educacion de adultos.

El sefialamiento anterior implica el desarrollo organico y equilibrado de los
procesos de las diferentes categorias en los aspectos teoricos, metodoldgicos
y operativos. Las evidencias empiricas demuestran que tal desarrollo sélo es
posible en la medida en que haya una adecuada articulacion entre teoria y
practica y entre sujeto y objeto, contando con la mas activa y comprometida
participacion del sujeto historico de la educacion de adultos y del personal de
intelectuales, técnicos de apoyo y animadores de base.

Una decision relevante en el domidio anteriormente sefalado es la calidad
de la educacion de adultos. Tradicionalrnente ella ha estado asociada al mejo-
ramiento de curriculum, métodos, técnicas e instrumentos. En los ultimos afios
en la comunidad regional se ha planteado con énfasis que dicha calidad impli-
ca contribuir también al mejoramiento de los sujetos y agentes que participan
en las acciones de educacion de adultos. Sin embargo, el problema de la cali-
dad de la educacion de adultos esta en un prenivel de definicion basica y, por
tanto, es casi inexistente una experiencia de implementacion estratégica.

De las hipotesis interpretativas que en la primera parte de la década de los
80 se vienen considerando en relacion con la calidad de la educacion, una rnuy
sugerente es la que plantea Pablo Latapi sobre la base de una categorizacion
de aspectos a considerar y de areas a atender en la problematica global de la
calidad de la educacion de adultos.

Decisiones politicas en relacion con la dimension participativa
Una tendencia decisionial en este dominio consiste en operacionalizar,

teniendo en cuenta sus limitaciones y posibilidades, la practica participativa de
los sujetos y agentes de la educacion de adultos en relacion con la totalidad de



los procesos comprendidos en la experiencia global de una determinada ac-
cion de educacion de adultos. Al tomar tal decision la administracion estatal
debe ser consciente de que esta asumiendo una opcion politica concreta, un
compromiso con el proyecto politico de la administracion gubernamental de
turno. Obviamente lo sefialado es s6lo una opcion, a la que se agregarian
algunas otras alternativas decisionales como las siguientes:

- Optimizar estratégicamente las contradicciones que se dan al interior del
aparato del Estado. Ello implicaria que dicha administracion estatal asuma una
opcioén innovadora de compromiso y de servicio al pueblo y sus organizacio-
nes, ganando y operacionalizando espacios de accion que resultan de tales
contradicciones.

- Asumir un comportamiento de confrontacién directa con la politica gene-
ral del Estado en materia de desarrollo de educacion de adultos y participar en
la busqueda de hegemonias alternativas del poder politico y social.

Otra tendencia decisional que resulta muy importante subrayar es la defi-
nicion de la voluntad politica del Estado y de la voluntad politica, de la sociedad
civil en relacion con el desarrollo de la educacion de adultos.

Las dos voluntades sefaladas, a nivel de decisiones politicas en relacion
con la dimension participativa, deben tener expresiones verificables. En efecto,
tales voluntades no deben reducirse a simples declaraciones retoéricas, sino
gue deben estar respaldadas con los recursos, apoyos Y facilidades que sean
requeridos. La intencionalidad es un elemento consubstancial a la voluntad
politica, pero la plena vigencia de ésta exige necesariamente un alto nivel de
consistenciay de coherencia entre las intencionalidades y la disponibilidad efec-
tiva y oportuna de los elementos arriba sefialados.

Decisiones politicas en relacion con la dimension logistica

Desde el punto de vista politico en el area logistica hay la tendencia
decisional de definir el uso de recursos para la realizacion de las mdltiples
acciones de educacion de adultos.

En el panorma regional, como se habra podido advertir en la segunda
parte del presente trabajo, hay administraciones estatales que dependen casi
exclusivamente de los recursos provistos por el Estado. Hay otras administra-



ciones que ya estan combinando el uso de recursos del Estado y de la socie-
dad nacional. Finalmente hay unas administraciones -que son las menos en la
region- que tienen una estrategia del uso pleno de los recursos y de la capaci-
dad instalada del Estado y de la sociedad nacional para fines educativos.

El reclutamiento, seleccion y capacitacion de recursos humanos es una
decision politica indispensable para el desarrollo de las acciones de educacion
de adultos. Las administraciones estatales, en el analisis de las respectivas
alternativas decisionales, deben considerar que la educaciéon de adultos tiene
diferentes vertientes, multiples agentes, distintas fuerzas que con sus propios
tiempos sociales participan en su desarrollo educativo con visiones ideopoliticas
no sélo diferentes sino generalmente contrapuestas.

Si la vision corresponde a lo que hemos caracterizado como un sistema
cerrado de educacion de adultos, la administracion estatal establecera politi-
cas en este dominio s6lo considerando el personal- burocratico y docente que
estad dentro de su jurisdiccion administrativa. Si su vision corresponde a un
sistema semiabierto o abierto, establecera politicas de mas amplias coberturas
comprendiendo no Unicamente al sector personal que administra en forma di-
recta sino a todo el personal nacional de los distintos niveles y areas de trabajo
gue participa en el desarrollo de la educaciéon de adultos.

Una decision local es la que corresponde a la movilizacion del Estado y de
la sociedad en apoyo al desarrollo de la educacion de adultos. La presencia o
ausencia de tal decision, sera un indicador de que la educacion de adultos,
tiene o no la magnitud histérica de una tarea nacional, asumida por el gobierno
y/o por la sociedad civil.

Una tendencia decisional politica de naturaleza logistica y que tiene mu-
cho sentido en el proceso de implementacion estratégica, consiste en la defini-
cion de apoyos y facilidades para el desarrollo de la educacion de adultos.
Dichos elementos, mas alla de las intenciones retéricas, son un indicador de la
voluntad politica del gobierno y de la sociedad civil.

La administracion estatal de educacion de adultos debe asumir decisiones
en relacion con la dimension logistica, pues solo de este modo puede contar
con un elemento de apoyo que resulte absolutamente indispensable para el
logro de objetivos y metas de las diferentes vertientes de la educacion de adul-
tos. La administracion estatal debe ser consciente de que sin los recursos/
insumos y los apoyos y facilidades complementarios, no sera posible la puesta
en marcha de las acciones que se planifiguen y programen.



2.2 DECISIONES CONCEPTUALES

Las decisiones conceptuales en relacién con cada una de las cinco dimen-
siones bésicas de la administracion estatal de la educacion de adultos pueden
tener, entre otras, las expresiones que a continuacion se refieren.

Decisiones conceptuales en relacién con la dimensién contextual

Una primera necesidad consiste en precisar conceptualmente las catego-
rias mas significativas para los correspondientes analisis de contexto. Tenien-
do en cuenta las practicas sociales mas caracterizadas de educacion de adul-
tos en nuestros paises, se vienen sistematizando tres categorias principales
para el andlisis de contexto: categorias socio-politicas, socio-econémicas y
socio-culturales.

La precision de tales categorias de andlisis resulta indispensable, pues tal
ejercicio incidira directamente en la clara delimitacion de la diversificacion de
contextos. Tedricamente la diversificacion de contextos se explica por las des-
igualdades que existen entre las distintas realidades al interior de un pais, de la
region o zona de un pais, 0 entre paises. Sin embargo, es importante
conceptualizar la diversificacion de contextos en la perspectiva de medios am-
bientales mas o menos similares u homogéneos. Cuando se refiere el medio
rural o el medio urbano-marginal, por ejemplo, no se esta significando necesa-
riamente una realidad homogénea, compacta, univoca. Hay matices y
especificidades dentro de la realidad global de los dos ambitos sefialados.

Las consideraciones precedentes fundamentan la decision de que en ma-
teria de educaciéon de adultos no es posible generalizar férmulas de solucién.
De ahi que es importante combinar en forma equilibrada y arménica el sentido
universal de las acciones de educacion de adultos y el sentido especifico y
contingente de éstas.

Una tendencia decisional sustantiva para el desarrollo de la educacion de
adultos es la definicion conceptual de ella y de cada una de sus vertientes,
dentro de la dinamica historico-cultural e historico-social del contexto latino-
americano.

Hay una cierta proclividad a importar modelos y esquemas conceptuales
de otras realidades y transferirlas automaticamente a la realidad de nuestros



paises. En tal sentido, debe preocuparnos el hecho de que un alto porcentaje
de los llamados intelectuales de América Latina ho son mas que elementos de
repeticion y de transmision -a veces incluso distorsionada- de los conocimien-
tos generados en otros contextos, en otras realidades.

La decisién que se viene refiriendo -asumir una opcion interpretativa de la
educacion de adultos en el contexto latinoamericano- es un desafio para la
gran mayoria de nuestros paises. Afortunadamente en nuestra region ya hay
un movimiento precursor que es.el de la educacioén liberadora que postula Paulo
Freire. También deben destacarse los esfuerzos de sistematizacion que se
vienen haciendo en torno a la llamada educacion popular, que se nutre de
elementos tedricos iniciales que proceden de otras latitudes, pero que vienen
cobrando su identidad en el contexto latinoamericano con una fundamentacion
tedrica y metodoldgica original y creativa.

Otra tendencia decisional, fundamental para el desarrollo de la educacion
de adultos, es la conceptualizacion de la articulacion de ésta al mundo del
tfrabajo. Una hipétesis interpretativa sugerente a este respecto es que tal arti-
culacion no se da en forma automatica, sino en forma intermediaria y dialécti-
ca. A partir de este deslinde de caracter muy general, lo que no existe es todo
el desarrollo analitico-conceptual que fundamente sélidamente esta relaciéon
dialéctica en la multiplicidad de sus expresiones y en vinculacion con los diver-
SOS contextos.

En materia de articulaciones, hay otras conceptualizaciones que conviene
desarrollar. Sélo con un caracter indicativo mencionaremos la articulacion de la
educacion de adultos con la cultura, con la comunicacion y con las otras expre-
siones de desarrollo educativo de su respectiva sociedad nacional.

Decisiones conceptuales en relacion con la dimensidn burocréatica

Hay la necesidad de deslindar conceptualmente algunos elementos buro-
craticos convencionales y no convencionales.

Una decision requerida en este dominio es el desarrollo coticeptual de las
estructuras organizativas formales y no formales que tienen que ver con el
potencial movimiento nacional de la educacion de adultos, a partir de la promo-
cion del Estado o, través de los ministerios o secretarias de educacion.



En el comportamiento historico de las administraciones estatales de la
educacion de adultos se advierte que éstas, por un largo tiempo, han dado
hegemonia a las estructuras organizativas formales y dentro de ellas a las que
estan subordinadas administrativamente al agente central de conduccién que,
en el caso que nos ocupa, esta dentro de los ministerios o secretarias de edu-
cacion,

El comportamiento sefialado, instrumentalizado a través de decisiones co-
herentes con tal percepcion, ha limitado las ricas posibilidades de trabajo co-
operativo con las estructuras organizativas no formales que existen y se dan al
interior del aparato del Estado y al interior del sistema social.

Estas estructuras organizativas no formales han sido y son relativamente
poco estudiadas en nuestro medio. Eventualmente tenemos algunos
seflalamientos retdéricas y triunfalistas en relacion con el poder social y politico
de las organizaciones populares, pero no disponemos de investigaciones y de
elaboraciones conceptuales en torno a dichas estructuras ambientadas en el
contexto latinoamericano. Una hipétesis interesante que viene perfilandose ni-
tidamente en estos ultimos afos es que las estructuras organizativas no forma-
les son mas ricas, mas permanentes y mas significativas para el desarrollo de
la educacion de adultos y constituyen la infraestructura adecuada para el desa-
rrollo de muchas de sus acciones.

El aprovechamiento armonico y equilibrado de las estructuras organizativas
formales y no formales, es un elemento que contribuye a definir el perfil cerra-
do, semiabierto o abierto del sistema nacional de educacion de adultos. Un
sistema cerrado sera proclive a la utilizacion de las estructuras organizativas
formales; un sistema semi-abierto hara un mayor uso de las estructuras
organizativas formales y tratara de aprovechar en lo posible a ciertas estructu-
ras organizativas no formales; y un sistema abierto tratara de optimizar estraté-
gicamente las posibilidades combinatorias del uso de estas dos estructuras
organizativas.

Otra tendencia decisional que tiene que ver con la dimension burocratica
en el plano conceptual es la relativa a los modelos organizativos para el desa-
rrollo de la educacion de adultos. Un sefialamiento al respecto es que los mo-
delos organizativos deben ser flexibles y deben reorientarse en forma dinamica
y permanente al contexto dentro del cual estan insertos. Sin embargo, este
sefnalamiento conceptual no ha tenido un desarrollo consistente que permita



precisar los criterios que posibiliten la adecuaciéon permanente del modelo
organizativo a una realidad dada.

Lo que es genéricamente conocido es el deslinde conceptual en torno a
las alternativas decisionales sobre los modelos organizativos universales que
se denominan: centralizado, desconcentrado y descentralizado. Es importante
destacar que dichos modelos no han sido estudiados y analizados a fondo en
el contexto latinoamericano. Son escasas las investigaciones que se conocen
sobre el particular. Es interesante referir el hecho de que en determinados
momentos histéricos de paises con regimenes centralizados a veces se han
dado las formas mas sugerentes de desconcentracion y descentralizacion del
desarrollo de la educacion de adultos. A la inversa, en regimenes federalistas
gue se dan en nuestra region, durante mucho tiempo la administracion estatal
de la educacidon de adultos fue altamente centralizada y recién en los ultimos
afos se estan haciendo intentos de desconcentracion y/o descentralizacion.

Las referencias sefialadas indican que en materia de modelos organizativos
y de la adecuacion de éstos a las realidades en que actian hay la necesidad de
mas amplias y mas desagregadas elaboraciones conceptuales, con el propodsi-
to de tener un horizonte cada vez mas claro que permita implementar estraté-
gicamente las decisiones que correspondan.

Dicisiones conceptuales en relacion con la dimension técnica

En relacion con la dimension técnica, desde el punto de vista conceptual,
hay la necesidad de precisar el papel que debe tener cada uno de los procesos
dentro de la totalidad organica de las acciones de educacion de adultos. Tal
decision nos llevaria a un deslinde conceptual de la investigacion, capacita-
cion, organizacion, evaluacion, etc., y de otros procesos comprendidos en las
distintas categorias, asi como de sus interrelaciones e interdependencias. Es a
partir de estos desarrollos conceptuales que se pueden implementar estratégi-
camente determinadas decisiones que pueden conducir al uso éptimo del con-
junto de procesos que estan involucrados dentro de las experiencias globales
de educacion de adultos.

La decision anteriormente referida es particularmente importante, porque
una tendencia que se viene dando desde los setenta es la busqueda de la
hegemonia de un determinado proceso, que se supone debe nuclear en todos
los momentos el desarrollo global de la educacion de adultos. No cabe la me-



nor duda de que hay procesos-ejes que tienen particular presencia en el desa-
rrollo de la educacién de adultos. Es el caso de la investigacion, capacitacion,
evaluaciéon. Sin embargo, no quiere ello decir que dichos procesos sean los
anicos ni los dominantes en una experiencia total de educacion de adultos. En
efecto, hay otros procesos que estan involucrados en dicha experiencia y que,
en determinados momentos de la misma, pueden y deben tener también la
participacion que les corresponde, ya sea en calidad de procesos-ejes o de
procesos-componentes dentro del marco totalizador de una accion organica
de educacion de adultos.

Lo que se viene sefalando es la necesidad de precisar conceptualmente
el papel que juega cada uno de los procesos de la totalidad organica de las
acciones de educacion de adultos y de su interrelaciones e interdependencias,
en el marco de una interrelacion dialéctica entre los procesos y entre éstos y la
mencionada totalidad organica. Tal decision se facilitara con la profundizacion
conceptual de las categorias de proceso y del dimensionamiento de sus
interrelaciones e interdependencias.

Una decision indispensable en este dominio consiste en la definicion de la
opcion metodologica-matriz para el desarrollo de las acciones de educacion de
adultos en concordancia con la opcion ideopolitica que se haya asumido. La
precision conceptual sobre esta materia posibilitara disefar el perfil de los mé-
todos, técnicas e instrumentos a utilizarse en las acciones de educacion de
adultos.

En la linea de lo anteriormente sefialado, otra decision, necesaria consiste
en hacer deslindes conceptuales en torno a la tecnologia educativa aplicada
en la educacion de adultos. Hay distintos niveles de percepcidn sobre el parti-
cular. En una, vision que va logrando consenso, en el marco de dicha tecnolo-
gia se considera la presencia de, por lo menos, los siguientes elementos:
curriculum, métodos, técnicas, instrumentos, materiales educativos. Sea ésta
u otra vision que se tenga sobre el particular, es indispensable que se haga un
deslinde conceptual, precisando el sentido y alcances de la metodologia en
apoyo al desarrollo global de la educacion de adultos.

Decisiones conceptuales en relacion con la dimension participativa

Se aavierte la necesidad del desarrollo conceptual de la naturaleza, senti-
do y alcances de la practica participativa de sujetos y agentes en relacion con



la totalidad de procesos de la educacion de adultos. No es suficiente que en la
educacion de adultos la investigacion sea participativa. Para lograr tal proposi-
to 0, mejor dicho, para facilitar tal propodsito, es fundamental que los otros pro-
cesos del ciclo organico de la administracion de la educacion de adultos y de
las otras categorias de procesos sean también desarrolladas en forma
participativa.

Histéricamente en América Latina la practica participativa en educacion
de adultos enfatizo el proceso de aprendizaje; luego se extendié al campo de la
investigacion; mas adelante se proyect6 a la planificacion; y tiene la vocacion
de ampliarse a los otros procesos comprendidos dentro de la totalidad organi-
ca de las acciones de educacion de adultos.

Hay un inicial desarrollo conceptual en torno a la investigacion-participativa
y algo se esta haciendo también en relacion con la planificacion-participativa y
muy embrionariamente con la evaluacion participativa. Sin embargo, es notoria
la ausencia de desarrollo conceptual sobre la fundamentacion tedrica de la
participacion como practica consubstancial al desarrollo de los otros procesos
y del desarrollo global de la educacion de adultos.

En el marco del desarrollo conceptual que se viene sefialando es impor-
tante establecer los criterios que en relacidon con los contextos especificos per-
mitan la implementacion estratégica de la participacion de los sujetos y agen-
tes de la educacion de adultos. Los perfiles de tal percepcion, hasta el momen-
to, estan genéricamente dimensionados. Hay la necesidad de asumir opciones
interpretativas, teniendo en cuenta la pluralidad cultural e ideo-politica de los
paises de América Latina.

Una decision sugerente, a la luz del desarrollo conceptual que se viene
refiriendo, es la participacion como instrumento que facilita la elaboracion y el
control de la calidad de la educacion de adultos. Es éste un aspecto todavia no
suficientemente explorado y,que puede tener impacto en el proceso de perfec-
cionamiento permanente de las acciones de educacion de adultos.

Decisiones conceptuales en relacion con la dimensién logistica
Concerniente a este dominio resulta importante la definicion conceptual de

los recursos que deben utilizarse en las acciones de educacion de adultos.
Dichos recursos son de distinta naturaleza. Los recursos identificados genéri-



camente son los siguientes: humanos, financieros, institucionales, comunales,
materiales, de infraestructura fisica. Algo que parece obvio y que no ha mere-
cido la requerida atencion es el desarrollo conceptual de cada uno de estos
tipos de recursos en la dimension de las potencialidades del aparato estatal y
de las respectivas sociedades nacionales.

A estos recursos convencionales habria que agregar también tipos de re-
cursos no identificados como tales. Es el caso del recurso tiempo: planteado,
de un lado, en la perspectiva de un horizonte temporal y cronolégico y, de otro,
dentro de un horizonte dinamico de ritmos, velocidades y aceleraciones que
son propias de los sujetos y agentes que participan en el desarrollo de las
acciones dé. educaciéon de adultos.

Otro aspecto sustantivo es la fundamentacion del uso de recursos y de la
capacidad instalada del pais para el propdsito del desarrollo educativo de la
poblacion adulta de una sociedad nacional. Es importante que tal propésito sea
fundamentado con una racionalidad tedrica que permita comprender con clari-
dad y precision que el uso pleno de los recursos y de la capacidad instalada de
un pais no es una practica privativa de una determinada posicion ideo-politica,
sino que puede y debe darse como respuesta de implementacion estratégica
en los distintos contextos en que haya una concepcion humanista del desarro-
llo educativo.

El deslinde conceptual que se viene refiriendo servira como fundamento
para hacer estratégicamente un redimensionamiento del espacio educativo
abierto que tiene la poblacion adulta para sus mdultiples propdsitos de aprendi-
zaje, utilizando para ello una infraestructura educativa también abierta en la
gue confluya la aportacion del Estado y de la sociedad en su conjunto.

Dentro de los recursos, obviamente el mas preciado de ellos es el recurso
humano. Hay la necesidad de hacer sentimientos y precisiones conceptuales
en relacion con los procesos de reclutamiento, seleccion y capacitacion de
personal para el desarrollo de las acciones de educacion de adultos, teniendo
en cuenta los contextos en que se den dichas acciones.

En el campo logistico, un desarrollo conceptual indispensable es la
fundamentacion de la movilizacion del Estado y de la Socieclad en apoyo al
desarrollo educativo de la poblacion adulta, considerando las particularidades
de cada contexto nacional. Dentro de tales particularidades, un elemento que
condicionara la movilizacion parcial o total sera la voluntad politica asumida e



implementada por los dos antes sefialados, sea en forma independiente o en
forma concertada, articulado y/o integrado

2.3 DECISIONES TECNICAS

Estas decisiones tienen niveles de relacion con las cinco dimensiones
mencionadas. Algunas de sus expresiones pueden ser las que a continuacion
se sefalan.

Decisiones técnicas en relacion con la dimensidon contextual

Una tendencia decisional es la adaptacion de los procesos técnicos al
contexto en que éstos tienen que actuar. La adaptacion es o debe ser una
practica de recreacion de los elementos universales aplicados a una situacion
especfflca; y una practica de creacion en la dimension de la especificidad de
una realidad. Veamos un caso ilustrativo. Supongamos que politicamente se
haya asumido la decisidén de que la educacion de adultos sea un instrumento
de cambio progresivo en una determinada sociedad nacional. En la linea de
esta decision, en el plano conceptual, se asumiria un marco interpretativo de la
correspondiente realidad nacional, en correspondencia con la diversidad de
contextos que existen al interior de ella. Dicho marco interpretativo serviria
para dimensionar el sentido y alcances de los procesos comprendidos en la
practica global de la educacion de adultos a realizarse en los distintos contex-
tos.

El sefialamiento relativo a la diversificacidon de contextos, nos lleva nece-
sariamente a un cuestionamiento critico a las formulas simplistas y a las «rece-
tas universales» en el vasto y complejo campo de la educacion de adultos. Una
posible respuesta técnica a tal cuestionaniiento es el esfuerzo de adaptacion
de los procesos al contexto en que actuan.

La adaptacion en la forma en que se ha significado implica un acto de
recreacion y, consecuentemente, supone tener un horizonte de percepcion flexi-
ble y dinamico por parte de los sujetos y agentes de la educacion de adultos.
Ello sélo se lograra en la medida en que se contribuya a la formacién y capaci-
tacion de recursos humanos comprendidos en la experiencia global de la co-
rrespondiente accion de educacion de adultos.



Concordante con la decision técnica anteriormente sefialada y como un
subproducto de ella, sera importante visualizar el disefio de alternativas educa-
tivas diversificadas, que sean una respuesta a los multiples propdsitos de de-
sarrollo educativo de grupos humanos especificos ubicados en contextos tam-
bién especificos.

Una decision central en el campo técnico es el disefio de alternativas de
articulacion de la educacion de adultos con la cultura, el mundo del trabajo, la
comunicacion y otras expresiones de desarrollo educativo. Las alternativas
decisionales que se vienen dando tienen como referente basico a los contextos
en los cuales se van a realizar determinadas acciones de educacion de adul-
tos.

Decisiones técnicas en relacion con la dimensién burocratica

Una tendencia decisional en este campo consiste en sistemazar y reorien-
tar dinamicamente el proceso de la toma de decisiones. Las principales alter-
nativas decisionales son las siguientes: una administracion estatal, con acento
marcadamente burocratico, que hace énfasis en las decisiones verticales e
intuitivas; y una administracion estatal que asume decisiones con rigor cientifi-
co, para lo cual tecnifica en alto grado el proceso de toma de decisiones.

Un aspecto no suficientemente explorado desde el punto dé vista decisional
en el ambito técnico es el dimensonamiento de las interrelaciones e
interdependencias de los procesos en el marco general de las acciones de
educacion de adultos, en una vision dialéctica. Técnicamente no se trata solo
de una suma aritmética de procesos que estan involucrados en una experien-
cia global de educacion de adultos, sino que hay un flujo dinamico de
interrelaciones e interdependencias que generan un producto que va mas alla
de dicha suma; un producto que es una nueva realidad. Esta dinamica de
interrelaciones e interdependencias de procesos de la educacién de adultos
esta insuficientemente sustentada a nivel conceptual y es notoriamente carencial
su dimensionamiento técnico.

Una decision técnica local en el campo burocratico consiste en el disefio
de alternativas de sistemas de educacion de adultos teniendo en cuenta las
pertinentes definiciones politicas y conceptuales. Ya hemos visto que al res-
pecto hay tres alternativas decisionales (sistema cerrado, semiabierto y abier-
to), que se corresponden con los modelos politicos y de desarrollo vigentes en



un determinado momento historico de una situacion nacional. La puesta en
marcha de cualesquiera de los sistemas alternativos sefalados, implica la adop-
cion de una decision sustantiva relativa al disefio de modelos organizativos
formales y no formales para las acciones generales y especificas de la educa-
cion de adultos.

Decisiones técnicas en relacion con la dimension técnica

Las tendencias y alternativas decisionales en los paises de América Lati-
na , en relacién con la dimension técnica, plantean la emergencia de algunas
decisiones focales.

Una decision muy requerida en el campo técnico es la evaluacion perma-
nente de los procesos de la educacion de adultos y de sus interrelaciones e
interdependencias, como insumo que posibilite la pronfundizacion de la inves-
tigacion y de la experimentacion en la busqueda de respuestas alternativas y/o
de perfeccionamiento de las respuestas iniciales.

Otra decison es la sistematizacion y perfeccionamiento del conjunto de
meétodos, técnicas, mecanismos e instrumentos que se utilizan en las acciones
de educacion de adultos.

En correspondencia con lo anterior una decisién a considerarse es la ela-
boracion y uso de materiales educativos convencionales y no convencionales
utilizados en la préactica del aprendizaje, investigacion, planificacion, evalua-
cion y otras que realicen los sujetos y agentes de la educacion de adultos.

Decisiones técnicas en relacion con la dimension participativa

Desde el punto de vista técnico, hay la enecesidad de desarrollar en forma
consistente, equilibrada y armonica la participacion como practica que corres-
ponde a todos y cada uno de los procesos involucrados en el desarrollo de las
acciones de educacion de adultos. La participacion como practica social de la
educacion de adultos, debe superar obviamente los comportamientos
espontaneistas y ganar espacios de racionalidad técnica a través de una soli-
da fundamentacién metodoldgica de la participacion.



Una decision crucial es el disefio y ejercitamiento de las técnicas de la
participacion, en relacion con la totalidad de procesos comprendidos en la prac-
tica global de la educacion de adultos. El fundamento es claro: la practica
participativa no puede cultivarse dentro de una atmdésfera espontaneista; re-
quiere ser facilitada por técnicas que han sido experimentadas y han probado
ser eficaces para el logro de los objetivos a que se aspira.

La experiencia regional ensefa que el inadecuado o carencial manejo de
las técnicas de participacion contribuyen a menudo a la distorsion de la practi-
ca participativa en las acciones de educacion de adultos. Las manifestaciones
mas usuales de tal distorsion son el espontaneismo, el asambleismo, el
unidireccionalismo ideo-politico, la pérdida de la identidad personal, la «solida-
ridad» mal entendida y generalmente justificada por razones efectivas. Una
manera de contrarrestar esta distorsion es promoviendo el crecimiento de per-
cepcion conceptual y el manejo de las técnicas de participacion en las distintas
instancias del trabajo educativo con la poblacion adulta,

Para concretar lo anteriormente planteado una alternativa decisional es
conformar una infraestructura técnica en apoyo a la practica participativa. Para
ello hay la necesidad de generar una instancia que permita articular, de un
lado, la teoria y la accion; y de otro lado, el sujeto y objeto de la educacion de
adultos. En nuestra percepcion, dicha infraestructura técnica puede nuclearse
en torno al aprendizaje, a proyectos de investigacion y/o accion participativa, a
proyectos vinculados con otros procesos mas amplios de desarrollo y transfor-
macion y, en general, en torno a eventos que tengan como componentes el
didlogo, la practica organizativa, la toma de decisiones y la accién solidaria.

Lo importante es reconocer que en la practica participativa esta perma-
nentemente presente una dimension técnica que requiere una sustentacion
metodoldgica, un uso fluido de las técnicas de participacion y una generacion
de infraestructura técnica para apoyar la practica participativa.

Una inquietud fundamental en este grupo es la definicion de los indicadores
de la voluntad politica del Gobierno y de la sociedad civil y sus organizaciones
en materia de desarrollo global o desarrollo de una accion especifica de educa-
cion de adultos.

La practica participativa -en razén de las limitaciones del desarrollo politi-
co y social en muchos de nuestros paises- no ha desarrollado todavia algunas
de su potencialidades. Una de ellas y que con vision prospectiva puede consti-



tuirse en una decision sustantiva es el disefio-matriz de la practica. participativa
como instrumento que facilita la elaboracion y el control de la calidad de la
educacion de adultos.

Decisiones técnicas en relacion con la dimension logistica

Una tendencia decisional en este dominio es el manejo técnico de los re-
cursos. No es suficiente contar con los recursos. Los recursos por si solos no
multiplican las acciones. El efecto multiplicador de los recursos, depende, en
gran parte, del nivel de manejo técnico de los mismos.

No es suficiente que una administracion estatal de educacion de adultos
tenga la clara percepcion de la relevancia que tienen los recursos humanos
como un elemento-clave para el desarrollo de sus acciones sustantivas. Que
tenga tal percepcion es un factor muy importante. Sin embargo, ello no nos
conduce necesariamente al pleno aprovechamiento de tales recursos. El logro
de tal propdsito se facilitara en la medida en que se tengan respuestas satis-
factorias a las siguientes interrogantes: como la administracion estatal capta la
participacion de recursos humanos calificados; como utiliza estos recursos ca-
lificados; como se generan las condiciones favorables para que dichos recur-
sos humanos puedan realizar su trabajo en forma individualmente satisfactoria
e institucional y socialmente util.

Lo mismo que se plantea para los recursos humanos puede y debe plan-
tearse para los otros tipos de recursos. En tal sentido es importante conocer el
manejo de los recurso humanos, tanto de caracter convencional como no con-
vencional, en el ambito en que se actda. El manejo técnico de los recursos
implicara el conocimiento basico de las economias educativas del pais, de las
técnicas presupuestales del Estado, de las practicas financieras de los orga-
nismos no gubernamentales, del flujo dindmico del mercado ocupacional en
relacion con el sector formal e informal de la economia nacional, de la adminis-
tracion financiera, de las formas organizacionales asociativas que existen en
las areas rurales y urbanas de un pais. En fin, se requerira un manejo técnico
muy amplio de los recursos humanos, financieros y de los otros recursos para
el desarrollo de la educacion de adultos.

De lo anterior se deriva la tendencia decisional orientada a la investigacion
sobre los recursos. Lo que generalmente conocen las administraciones estata-
les de educacion de adultos es la parte convencional de los recursos y mayor-



mente en la esfera de la participacion y aportacion del Estado. Es relativamen-
te poco conocido el lado no convencional de los recursos para el desarrollo de
las acciones de educacion de adultos. Nos referimos a los recursos del amplio
espectro de los organismos no gubernamentales que no dependen del aparato
estatal. Hay una rica potencialidad de recursos no convencionales que, hasta
la primera mitad de la década del ochenta, todavia no se han utilizado; o que,
incluso en situaciones revolucionarias, como es sefialadamente el caso de Ni-
caragua, se esta en una etapa inicial de utilizacion.

Un reto decisional es la evaluacion de los insumos/recursos. Se trata de
una de las carencias mas sentidas de la regidén. Hay planteamientos cada vez
mas exigentes sobre la necesidad de contar con suficientes recursos, que no
siempre estan debidamente sustentados vy justificados a la luz de sus resulta-
dos.

Hay la necesidad de conocer las realidades y potencialidades en materia
de recurso intemos de que disponen los paises de América Latina, como co-
lumna vertebral a partir de la cual dichos paises podran definir de sus politicas
y estrategias de captacion de recursos provenientes de fuentes externas via
cooperacion regional e internacional, de ahi que sea muy importante conside-
rar decisiones encaminadas a la evaluacion de los insumos/recursos que se
utilizan en las acciones de educacion de adultos, en relacion con cotextos es-
pecificos.

2.4 DECISIONES ESTRATEGICAS

Estas decisiones tienen también relaciones dialécticas con las cinco di-
mensiones basicas de la administracion estatal de la educacion de adultos; y
constituyen la sintesis operativa de las decisiones basicas. Esto implica que
las decisiones estratégicas se configuran teniendo en cuenta los anteceden-
tes, tendencias y alternativas decisionales vinculados con las decisiones politi-
cas, conceptuales y técnicas y contextuadas dentro de una determinada situa-
cion nacional. Algunas de sus expresiones pueden ser, entre otras, las que a
continuacion se detallan.

Decisiones estratégicas en relacion con la dimension contextual

En relacion con la dimensién contextual hay la necesidad de establecer
decisiones de orden politico, conceptual, técnico y estratégico. De hecho, en el



ejercicio que estamos concluyendo, ya nos encontramos con un conjunto de
decisiones bésicas, que son: las decisiones politicas, conceptuales y técnicas.
Estos tres conjuntos de decisiones se articulan en las decisiones estratégicas
vinculadas con la dimension contextual.

En el caso que nos ocupa dichas decisiones estratégicas tienen unas li-
neas decisionales que, entre otras, pueden ser las siguientes:

-Dimensionamiento estratégico de la opcion politica basica que se ha asu-
mido frente al contexto.

-Dimensionamiento de contextos diversificados de la educacion de adul-
tos considerando las categorias socio-politicas, socioeconémicas y socio-cul-
turales.

-Dimensionamiento operacional de la opcién interpretativa de la educa-
cion de adultos, en lo general y en lo especifico de sus expresiones.

- Definicidn de las directrices operacionales para la puesta en marcha de
las alternativas educativas diversificadas en relacion con los contextos y los
grupos existentes al interior de éstos.

- Definicion de las directrices operacionales para las articulaciones de las
acciones de educacioén de adultos con: acciones de cultura, del mundo del
trabajo, de la comunicacion; articulacion con otras expresiones de desarrollo
educativo. teniendo como referente basico los contextos pertinentes.

Decisiones estratégicas en relacién con la dimension brocratica

Las lineas decisionales en este campo -teniendo en cuenta la pauta indi-
cativa del ejercicio- pueden ser, entre otras, las siguientes:

- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento de un
sistema de educaciéon de adultos, sea: cerrado, semi-abierto o abierto.

- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento del
modelo organizativo optado, con adecuacion a la realidad.



- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento de
estructuras organizativas formales y no formales, con utilizacion exclusiva de
ellas o con posibilidades combinatorias.

- Directrices operacionales para el proceso de la toma de decisiones.

Decisiones estratégicas en relacion con la dimension técnica

Las lineas decisionales en este dominio pueden ser, entre otras, las si-
guientes:

- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento del
sistema de informacién y estadisticas en apoyo a la alfabetizacion y otras areas
de la educacion de adultos.

- Directrices operacionales sobre el papel que corresponde a todos y cada
uno de los procesos comprendidos en la practica global de la educaciéon de
adultos, en una vision dinamica de interrelaciones e interdependencias.

- Directrices para la operacionalidad de los métodos, técnicas, instrumen-
tos y materiales educativos a utilizarse en las acciones de educacion de adul-
tos.

- Directrices para la operacionalidad de los elementos técnicos compren-
didos en la tarea global de la calidad de la educacion de adultos.

Decisiones estratégicas en relacion con la dimension participativa

En relacion con esta dimension se pueden considerar, entre otras, las si-
guientes lineas de decision estratégica:

- Directrices operacionales para implementar la practica participativa de
los sujetos y agentes, en relacion con la totalidad de los momentos y procesos
comprendidos en la experiencia global de una determinada accion de educa-
cion de adultos.



- Directrices operacionales para implementar la voluntad politica del go-
bierno y de las organizaciones de la sociedad civil en apoyo al desarrollo de las
acciones de educacion de adultos.

- Directrices operacionales para conformar una infraestructura técnica como
elemento de apoyo a la practica participativa.

- Directrices operacionales para la implementacion de la practica
participativa como instrumento que facilite la elaboracién y el control de la cali-
dad de la educacion de adultos.

Decisiones estratégicas en relacion con la dimension logistica

Teniendo en cuenta las decisiones politicas, conceptuales y técnicas rela-
tivas a la dimension logistica, las lineas de decision estratégica correspondien-
tes a dicha dimension pueden ser, entre otras, las siguientes:

- Directrices operacionales para la investigacion, evaluacion, captacion y
optimizacion de los diferentes tipos de recursos, con especial incidencia en los
recursos no convencionales.

- Directrices operacionales para el uso de los diferentes tipos de recursos
y de la capacidad instalada del pais en apoyo al desarrollo de las acciones de
educacion de adultos.

- Directrices operacionales para la implementacion de los procesos de re-
clutamiento, seleccidn y capacitacion de recursos humanos para el desarrollo
de la educacion de adultos.

- Directrices operacionales para la movilizacion del Estado y de las organi-
zaciones de la sociedad civil en apoyo al desarrollo de la educacion de adultos.

- Dimensionamiento estratégico del espacio educativo abierto de la pobla-
cion adulta para sus mdltiples propositos de aprendizaje.

- Directrices operacionales para la captacién del conjunto de apoyos y
facilidades logisticas para la realizacion de las acciones de educacion de adul-
tos.



3. EJERCICIO APLICATIVO DE LA MATRIZ DE ARTICULACION DE
LAS DIMENSIONES DE LA ADMINISTRACION ESTATAL DE LA
ACCION ALFABETIZADORA EN AMERICA LAT’INA CON LAS
DECISIONES BASICAS Y ESTRATEGICAS

En esta parte del trabajo se trata de aplicar la matriz general de articula-
cion de decisiones basicas y estratégicas con las dimensiones de la adminis-
tracion estatal de la educacion de adultos en América Latina a un area especi-
fica. Por su particular relevancia, hemos seleccionado a la accion alfabetizadora.

El ejercicio consiste en aplicar la mencionada matriz general al caso espe-
cifico de la alfabetizacion. Hay una sola variante y consiste en que -a diferencia
del ejercicio anterior- en lugar de hacer un desarrollo horizontal a partir de una
decision y configurar sus expresiones de relacién con las dimensiones de la
administracion estatal de la educacion de adultos en América Latina, en el
presente ejercicio tal desarrollo se va a plantear tomando como elemento eje
cada una, de las cinco dimensiones (contextual, burocratica, técnica, participativa
y logistica) las cuales tienen expresiones de relacion con las decisiones basi-
cas (politicas, conceptuales y técnicas) y con las decisiones estratégicas.

El ejercicio tiene cinco nucleos tematicos que corresponden a las cinco
dimensiones sefaladas: contextual, burocrética, técnica, participativa y logisti-
ca. Cada nucleo tematico o dimension de la administracion estatal tiene expre-
siones de relacidn con las siguientes decisiones: politicas, conceptuales, técni-
cas y estratégicas.

Como se recordara en el ejercicio anterior -ejercicio aplicativo de la matriz
de articulacion de las decisiones basicas y estratégicas con las dimensiones
de la administracion estatal de la educacion de adultos en América Latina- el
esquema metodoldgico asumido consistié en el desarrollo flexible y no necesa-
riamente secuencial de los siguientes elementos: antecedentes, tendencias,
alternativas decisionales y referencias complementarias para asumir decisio-
nes que correspondan a una particularidad nacional. El supuesto fue que tal
desarrollo podia servir como marco de referencia general para significar la re-
levancia de las decisiones correspondientes y que se relacionan con el desa-
rrollo global de la educacion de adultos en la region.

En el caso del presente ejercicio, se va a variar un poco el esquema
metodoldgico sefialado. En razén de que el ejercicio aplicativo se orienta
especificamente a una accidén -como es la accion alfabetizadora- se tratara de



destacar los elementos de antecedentes y referencias complementarias lle-
gando a ciertos niveles de mayor desagregacion. En este proceso, las tenden-
cias y alternativas decisionales quedan subsumidas dentro de los elementos
senalados.

La razon de esta variante del esquema metodoldgico es que, en la medida
en que se define a un nivel mas concreto el desarrollo de la educacion de
adultos, hay la necesidad de fortalecer el marco de referencia decisional, con
el proposito de proporcionar elementos de juicio que sean mas analiticos y
desagregados para una toma de decisiones ajustada a las particularidades
nacionales.

El desarrollo de este ejercicio, tanto como el anterior, tiene un propdsito
simplemente referencial e indicativo. No se pretende abarcar todo el universo
decisional que corresponderia a una determinada situacion nacional. Lo que
se pretende es presentar un panorama decisional, que puede contribuir a la
racionalidad y sistematizacion de las decisiones nacionales en relacion con la
accion alfabetizadora. Algunos aspectos que se tratan a continuacion, vistos
desde un punto de vista rigurosamente formal, pueden ser considerados
repetitivos en relacion con el ejercicio anterior. Esta posible observacion sélo
seria una verdad aparente, pues en este ejercicio se hace un uso acumulativo
de la macrovision del ejercicio precedente para intentar una aplicacion especi-
fica a una situacion concreta como es la accién alfabetizadora.

3.1 DIMENSION CONTEXTUAL

Las expresiones de relaciéon de la dimension contextual con los cuatro
tipos de decision pueden ser, entre otras, las que a continuacion se sefialan.

Dimensién contextual en relacion con las decisiones politicas

Hay tres decisiones politicas que son de vital importancia:

I. Asumir una opcion frente al fenomeno del analfabetismo.

ILAsumir la existencia de contextos distintos a los que deben corresponder
enfoques estratégicos también distintos.

iii. Asumir la necesidad de estudios e investigaciones acerca de los con-
textos.



I. Asumir una opcion frente al fendmeno del analfabetismo

Los antecedentes situacionales que deben considerarse para tomar una
decision sobre el particular son, entre otros, los siguientes:

-El analfabetismo, en una vision, puede considerarse como una situacion
gue genera el subdesarrollo, la pobreza, la ignorancia. En tal sentido el analfa-
betismo es un «mal que hay que erradicar», es una «lacra oscurantista» que
hay que superar.

Si se asume esta vision interpretativa acerca del fendmeno del analfabe-
tismo, obviamente el enfoque estratégico hara énfasis en el componente de la
alfabetizacién. Lo importante, en esta perspectiva, sera contribuir a que los
analfabetos se incorporen a la cultura letrada de su respectiva sociedad nacio-
nal y puedan recibir los beneficios de la «sabiduria» de la cultura letrada.

Teniendo en cuenta lo anteriormente sefialado, la decisidon consistira en
desarrollar una acciéon alfabetizadora con énfasis en la lecto-escritura vy,
extensivamente, en el conocimiento elemental de las matematicas y de las
ciencias naturales y sociales. La estrategia de desarrollo educativo tendra como
referentes basicos: la «integracion de los analfabetos a la vida nacional»; la
ensefanza de la lectoescritura y conocimientos generales a un nivel elemental;
la formacién «civica» de los analfabetos; el incremento de la produccion y de la
productividad del analfabeto en su respectivo campo ocupacional.

- En otra visién, el analfabetismo puede ser considerado como un fenéme-
no estructural de caracter cultural, social, econémico y politico. El analfabetis-
mo en tal dptica ya no es necesariamente un estado de postracion de la cultura
de un pueblo ni es un estado de ignorancia. Es una consecuencia del subdesa-
rrollo de un pais y de la incapacidad del mismo para resolver sus fuertes atadu-
ras estructurales que lo llevan a la instauracion de un ordenamiento nacional
injusto y desigual en el orden cultural, politico, econémico y social y también
educativo.

Si la opcion interpretativa anteriormente referida es la que asume una de-
terminada administracion estatal de la educaciéon de adultos, su decision politi-
ca tendra que ser coherente con ella y, por tanto, algunos de sus términos de
referencia decisional podran ser los siguientes:



a) La alfabetizacion -incluso interpretada en su sentido mas amplio y
globalizante- serd unica y exclusivamente un componente del problema del
analfabetismo y de su correspondiente solucion.

b) Consecuente con lo anterior la alfabetizaciébn, como una practica edu-
cativa aislada, no tiene ningun sentido, en razon de que no ataca el problema
de fondo sino trata de «aliviar» uno de los efectos secundarios de una proble-
matica que afecta la vida no solo de los analfabetos sino de las potencialidades
de desarrollo y de cambio de una sociedad nacional.

c) De lo anteriormente referido, se deriva que el analfabetismo no es cier-
tamente un estado de ignorancia alarmante, pero en la era en que vivimos es
una desventaja para los iletrados en sus propositos de elaboracion y uso de
conocimientos de caracter humanistico, cientifico y tecnoldgico. Es una des-
ventaja: porque si los analfabetos tuvieran acceso a la cultura letrada, tendrian
la posibilidad de contribuir al perfeccionamiento permanente de sus respecti-
vas expresiones de cultura, en un plano de interaccion e interrelacion con otras
expresiones de cultura de su sociedad nacional y de otras sociedades naciona-
les.

d) La pobreza es un fendmeno multifactorial, cuyas raices son de caracter
estructural. Es una manifestacion de las desigualdades que se dan al interior
de nuestras sociedades nacionales; y es un indicador de desigualdad entre
UNOS paises que son ricos y otros paises que son pobres, en el contexto de un
ordenamiento econodmico y social injusto en el plano nacional y en el plano
internacional. Esto ilustra que la pobreza no es generada por el analfabetismo.
El analfabetismo es mas bien un efecto y una consecuencia de la situacion de
subdesarrollo de un pais, una de cuyas derivaciones son las desigualdades
sociales en cuyo contexto se da la pobreza. De ello se asume estratégicamen-
te que el mapa del analfabetismo no tiene relaciones de causa y efecto con el
mapa de la pobreza, sino que son situaciones que frecuentemente coinciden
dentro de la situacion general de subdesarrollo de nuestra region y de las otras
regiones del Tercer Mundo.

ii. Asumir la existencia de contextos distintos a los que deben corres-
ponder enfoques estratégicos también distintos

En materia de antecedentes, multiples evidencias empiricas muestran que
los contextos de nuestras sociedades nacionales son distintos. Existen los con-



textos estacionarios, reformistas, evolucionistas y revolucionarios. Los contex-
tos de un pais no son homogéneos en todas sus areas geograficas, ni son
anicos para todos los grupos humanos de una sociedad nacional. Lo evidente
es gue hay una diversificacion de contextos, dentro de ciertas situaciones do-
minantes y universales que se dan al interior de una sociedad global.

El anterior seflalamiento esta configurando la necesidad de dimensionar
estratégicamente la diversificacion de contextos considerando las siguientes
categorias: socio-politicas, socio-econdmicas y socio-culturales. Tal
dimensionamiento nos llevaria a identificar las distintas realidades en que vi-
ven los grupos humanos con poder politico y econdmico y con hegemonia
cultural; y los grupos humanos que viven una situacion de marginacion y opre-
sion. Pero, incluso a partir de este deslinde genérico, el dimensionamiento es-
tratégico contextual nos llevaria a identificar las situaciones distintas que exis-
ten al interior de estos grupos.

Veamos un ejemplo en relacion con un sector poblacional que vive la mas
aguda situaciéon de marginacion de sus respectivas sociedades nacionales: el
sector poblacional indigena. Tomemos un pais que tiene un alto componente
de poblacion indigena, por ejemplo, el caso de Guatemala. En dicho pais hay
un alto sector poblacional indigena monolingte, pero también hay sectores
bilingtes. Decir bilingtie no es referir una sola situacion, sino muchas. En efec-
to, en los extremos de la escala hay un bilingtismo incipiente y un bilingtismo
avanzado; hay situaciones econémicas y sociales, que se dan dentro del mapa
del bilingtiismo, que no son necesariamente las mismas para todos los grupos
indigenas.

El ejemplo sefalado nos esté indicando que no se puede desarrollar una
estrategia Unica con la poblacion indigena, partiendo del supuesto que esta-
mos trabajando con una situacion que es Unica para todo un pais, que es Unica
para toda una region de un pais, que es unica para todos los grupos humanos
de una comunidad local.

Del sefalamiento precedente se asume que hay una diversificacion de
contextos al interior de los paises de la region y entre éstos; y se asume que
tales diferencias no son invariables, no tienen una vigencia permanente a lo
largo del tiempo y del espacio. La dinamica de nuestras sociedades va cam-
biando constantemente. Los elementos de cambio, a nivel estratégico, son las
situaciones coyunturales de accion que se dan en un determinado momento
histérico de la vida de nuestras sociedades nacionales.



Lo que se viene refiriendo ilustra el caso de paises que en un determinado
momento tienen en materia de accion alfabetizadora un enfoque estratégico
orientado al mantenimiento del ordenamiento nacional vigente; en otro mo-
mento de su historia tienen aperturas que permiten formular y ejecutar estrate-
gias reformistas en el campo de la accion alfabetizadora; y en algun otro mo-
mento el mismo pais puede ofrecer las condiciones favorables para una estra-
tegia de accion alfabetizadora que se orienta al cambio del pais, sea dentro de
una via de cambios progresivos o evolucionistas o de cambios radicales a
través de procesos revolucionarios.

La experiencia histérica de América Latina ensefa que el dimensionamiento
estratégico de la accion alfabetizadora estad en razén directa de la situacion
contextual dentro de la cual tiene que actuar. Esto implica por qué no es posi-
ble, por ejemplo, transferir automaticamente el enfoque estratégico de una si-
tuacion revolucionaria a una situacion nacional estacionaria y conservadora.

La misma experiencia histérica ensefia que si es posible transferir
referencialmente procesos de trabajo que corresponden a contextos mas o
menos similares. El reto para los administradores de alfabetizacion de nuestro
continente es como elaborar una sintesis dindmica de los enfoques estratégi-
cos que han logrado resultados satisfactorios, en relacién con las distintas si-
tuaciones contextuales y como aprender de ellos; como dimensionar los «prés-
tamos» entre los enfoques estratégicos correspondientes a los distintos con-
textos, en un plano de profundizacién de la racionalidad estratégica de la ac-
cion alfabetizadora en nuestros paises.

lii. Asumir la necesidad de estudios e investigaciones de
los contextos

Es generalizada la carencia de estudios e investigaciones en torno a los
distintos contextos que se dan al interior de nuestros paises. Se requiere una
amplia sistematizacion del estado del arte de la accion alfabetizadora, a partir
de diagnaosticos locales, zonales y regionales. Se requiere también una siste-
matizacion de los métodos, técnicas e instrumentos de investigacion que se
utflizan en el estudio y andlisis de los contextos para implementar las estrate-
gias de alfabetizacion.

A falta de tales estudios e investigaciones, lo que ocurre es que con fre-
cuencia los datos cuantitativos y cualitativos que se manejan son simplemente



aproximativos y no pocas veces intuitivos. Quizas una expresion concreta de
tal situacion sea el conocimiento y manejo de las cifras estadisticas en alfabe-
tizacion.

En 1983 la UNESCO manejaba la cifra oficial de 824 millones de analfabe-
tos en el mundo. Sin embargo, cuando se hizo tal estimacion es posible que
todavia no se conocieran las cifras oficiales de analfabetismo en China Popu-
lar. De acuerdo con el tercer censo nacional de dicho pais, realizado en 1982,
de una muestra analizada de 65,98 millones de personas de mas de 12 afos,
las mujeres hacian un 69.9% del total de analfabetos; y de los analfabetos de
entre 12 y 40 afios de edad, las mujeres eran un 76%. Entre algunas minorias
nacionales de dicho pais, se registra oficialmente que las mujeres son todas
analfabetas.

Con las cifras oficiales referidas por China Popular y las omitidas por las
cifras estadisticas de muchos paises, habria alrededor de 1000 millones de
analfabetos en el mundo de hoy. En América Latina, segun las mismas cifras
oficiales, habriamos tenido 45.5 milones de analfabetos en 1970, que se ha-
brian reducido a 44.3 millones en 1980 y presumiblemente se reducirian a 39.9
en 1990. Como podra apreciarse, a la luz de las cifras oficiales, no podria
lograrse la tan ansiada meta de eliminar totalmente el analfabetismo en el afio
2000 en los paises de América Latina y el Caribe de no asumirse estrategias
nacionales de alfabetizacion que convoquen la voluntad politica del Estado y
de la sociedad nacional en su conjunto y que consideren acciones radicales y
sostenidas en lo que resta del presente siglo.

El panorama presentado, a partir de las cifras estadisticas oficiales, como
todos sabemos, son de credibilidad relativa. Dichas cifras estan construidas,
fundamentalmente, en base a los censos que se hacen en los paises cada 10
afos y a proyecciones estadisticas nacionales de desarrollo econdmico y so-
cial. En el caso de la alfabetizacion, generalmente la deteccidon de analfabetos
no se hace con un criterio técnico y su validez es altamente cuestionable.

El seflalamiento precedente nos lleva necesariamente al cuestionamiento
critico de las cifras estadisticas oficiales de alfabetizacion. Por ejemplo, vea-
mos el caso de paises que tradicionalmente han tenido bajas tasas de analfa-
betismo (Argentina, Chile y Uruguay). No puede afirmarse categoricamente
gue dicha situacion siga prevaleciendo actualmente en dichos paises. Una hi-
potesis que puede tener sentido al respecto es que, a lo mejor, por una serie de



razones politicas, econdmicas y sociales que se han dado en esos paises en
los dltimos afios puede haberse modificado el mapa del analfabetismo y, en
general, las otras opciones de desarrollo educativo para la poblacion adulta.

La situacion que se sefiala y otras que se pueden identificar muestran la
necesidad de asumir decisiones politicas orientadas a tener permanentemente
estudios e investigaciones actualizados y datos cuantitativos y cualitativos que
permitan asumir ciertas definiciones a partir de datos confiables y en vigencia y
no de espaciados y cuestionables informes oficiales.

Dimensién contextual en relacion con las decisiones conceptuales

Una primera decision politica en este campo es, en nuestro criterio, la
fundamentacion conceptual de la opcién asumida frente al fenédmeno del anal-
fabetismo. as alternativas decisionales pueden ser: conservadora, reformista,
de cambio progresivo o de cambio radical. Cualesquiera que ella sea, requiere
de una fundamentacion de posicion.

Lo anterior constituye el marco de referencia para la definicion conceptual
de la accién alfabetizadora. En tal definicion, consideramos fundamental el
deslinde de por lo menos los siguientes elementos conceptuales:

- gué es alfabetizacion

- quién es el analfabeto

- por qué alfabetizacion

- para qué alfabetizacion

- para quién alfabetizacion

- alfabetizacién y cultura

- alfabetizacion, desarrollo y cambio social.

- otras relaciones dialécticas de la alfabetizaciéon

- alfabetizacion y comunicacion

- alfabetizacion, postalfabetizacion y otras expresiones de desarrollo edu-
cativo de la poblacion adulta

- alfabetizacién como tarea nacional.

Con el deliberado propésito de contribuir a la tarea sefialada, planteamos
a continuacion algunos insumos de desagregacion en relacion con los elemen-
tos conceptuales que se han referido.



Qué es la alfabetizacion

Hay elementos conceptuales que deben precisarse y que inciden en el
proceso de decision de politicas y de implementacion estratégica de la accion
alfabetizadora. Tales elementos son:

-Cudles son las dimensiones educativas de la accion alfabetizadora. De-
sarrollo conceptual de cada una de ellas y de sus interrelaciones e
interdependencias.

- Precision conceptual del sentido de la alfabetizacion como practica a
desarrollarse per se o0 como expresion educativa que busca su articulacion e
integracion con otras expresiones educativas y forma parte organica de practi-
cas mas amplias del quehacer cultural, politico, econdmico, social y educativo.

- Definicion conceptual de la alfabetizacion como problema y solucién uni-
ca del fendmeno del analfabetismo o como simple componente del problema
del analfabetismo y de su solucién.

Quién es el analfabeto

Genéricamente el analfabeto es caracterizado como una persona que no
sabe leer y escribir: que por no saber leer ni escribir vive un estado de ignoran-
cia y que por estar en tal estado es una rémora para el desarrollo de un pais.
Ya hemos advertido que tal caracterizacion genérica del analfabeto depende
de la percepcion cultural e ideo-politica que se tenga al respecto. En efecto, en
otra vision, el analfabeto no es sindnimo de ignorancia, pero es una persona
gue limita ciertamente sus posibilidades de realizacion humana en el mundo en
gue vivimos.

Ser analfabeto no es necesariamente ser ignorante, pero si es ser una
persona que en un mundo que tiene como signo dominante la cultura letrada
no tiene un pleno acceso a los multiples conocimientos, habilidades y otros
aprendizajes que requieren los tiempos en que vivimos.

Lo que se viene refiriendo indica la necesidad de que conviene hacer un
sefialamiento conceptual mas analitico acerca de quién es el analfabeto en
relacion con las distintas realidades que se dan al interior de nuestras socieda-
des nacionales. Una es la situacion que vive el analfabeto en las ciudades, en



los enclaves de ellas que son las zonas urbano-marginales; otra es la situacion
gue vive un analfabeto en el medio rural. Son, pues, diferentes los contextos en
gue viven los analfabetos en las areas urbanas, urbano-marginales y rurales.

No todos los analfabetos que viven en el medio urbano-marginal o en el
medio rural estan en la misma situacion; no todos ellos tienen las mismas mo-
tivaciones, las mismas necesidades, los mismos niveles de expectativas y as-
piraciones. Estas referencias ilustran la necesidad de definir conceptualmente
al analfabeto en un sentido general que alcance a la sociedad nacional en su
conjunto; y en un sentido especifico en relacion con los distintos contextos
vigentes al interior de una determinada sociedad nacional.

Por qué alfabetizacion

En el deslinde conceptual que se haga al respecto es importante conside-
rar la presencia de culturas orales y letradas, teniendo en cuenta que la ten-
dencia prevalente que se da actualmente en nuestras sociedades nacionales
es hacerse letrada.

Es importante senalar que las culturas orales y letradas tienen sus respec-
tivas formas de aprendizaje. Asi, por ejemplo, en la cultura oral predomina la
educacion informal a través de la transmision oral; en las culturas letradas, en
cambio, hay diversas formas de aprendizaje, pero es dominante y hegemaonico
la presencia de la educacion formal.

Un analfabeto, como se viene insistiendo en los anteriores sefalamientos,
No es necesariamente un ignorante, ni siquiera es un ser humano que tiene
imperativamente la carencia aguda de la lecto-escritura. Un analfabeto -en una
vision contrapuesta a la visidn etnocéntrica de nuestra expresion de cultura
occidental y mestiza- es o puede ser una persona que hasta el momento no ha
tenido la necesidad de leer y escribir para realizar su proyecto de vida en el
orden personal, familiar, grupal y social. Sin embargo, el analfabeto que vive
en una. sociedad hegemodnicamente letrada, si no se incorpora a la sociedad
letrada tiene una serie de limitaciones. Es importante que en el deslinde con-
ceptual se haga un sefalamiento preciso de tales limitaciones. Sélo con caréac-
ter referencial destacaremos el perfil de las siguientes limitaciones:

-La acumulacion del conocimiento, en determinadas circunstancias, es un
factor que puede conducir al fortalecimiento del poder. En las sociedades letra-



das el conocimiento esta sistematizado por escrito. La cibernética esta revolu-
cionando a las mismas sociedades industriales, cientificas y tecnologicas. El
mundo va cambiando aceleradamente. Quienes dentro de este mundo no sa-
ben leer y escribir no tienen la posibilidad de hacer del conocimiento un instru-
mento de poder para optimizar estratégicamente su capacidad de negociacion
y de presion social, para buscar nuevas hegemonias orientadas al estableci-
miento de un nuevo ordenamiento social y econémico en el plano nacional e
internacional.

- Hay la necesidad de diseminar, de desencadenar el conocimiento como
instrumento para generar nuevas habilidades econdmicas, sociales, politicas,
culturales y educativas, para que los analfabetos puedan tener un horizonte
mas amplio de realizaciones en el orden de su desarrollo personal, familiar,
grupal, comunal y social.

- El acceso de los analfabetos a la cultura letrada es un derecho humano,
por cuanto todo ser humano es y debe ser sujeto organico de su desarrollo
historico-social e historico-cultural. EI hombre es un hacedor de cultura y es
sujeto de la historia.

- El mundo en que vivimos es altamente interdependiente en términos de
comunicacion de hombres, culturas y pueblos. El hombre de fines del siglo XX
y en los umbrales del siglo XXI requiere tener acceso y manejo de las distintas
formas de comunicacion a través de la expresion oral, del lenguaje escrito, de
las imagenes, del lenguaje total. Hay una serie de medios de comunicacion a
utilizarse potencialmente en la accién afabetizadora, pero éstos por si solos
nunca pueden establecer la comunicacion entre los mensajes del desarrollo y
del proceso de cambios y la adquisicion de las nuevas habilidades que los
analfabetos requieren.

Un uso indiscriminado e ingenuo de los medios de comunicacion en la
accion alfabetizadora conduciria a la generacién de consumidores dependien-
tes de la informacion y del conocimiento, quienes simplemente deben esperar
gue se les proporcione mayor informacién. Estarian y serian dependientes del
producto de la informacion. En tal éptica, ellos raras veces pueden ser activos
participantes en las relaciones de comunicacion.

En el marco de la situacion que se viene sefialando, es importante subra-
yar que los analfabetos no tienen usualmente la oportunidad de «codificar... su
propia realidad dentro de sus propios mensajes. Ellos sélo pueden descodificar



lo que se les envia, lo que se les da. Esta situacion, obviamente, nos alcanza a
todos por igual, tanto a los analfabetos como a los alfabetos. Sin embargo,
aquéllos que trabajan con los medios escritos no viven estas desventajas tan
agudamente, porque tienen la oportunidad de ponerse en contacto con las
fuentes de informacién y tienen la opcion de asumir un juicio critico acerca de
la autenticidad de las mismas.

Los elementos conceptuales sefialados y otros que se pueden afadir de-
ben estar orientados a generar respuestas y profundizar la racionalidad tedrica
en torno al por qué de la alfabetizacion. Esta debe percibirse claramente no
como una concesion que hace el Estado a los grupos humanos de un pais que
viven la situacion -de marginacion, sino como un instrumento indispensable
para construir mas rica y ampliamente el conocimiento, para fortalecer la infor-
macion y la comunicacion con otros grupos humanos que tienen otras expre-
siones de cultura y para contribuir al perfeccionamiento permanente de las
propias expresiones de cultura.

Para qué alfabetizacion

El desarrollo conceptual del para qué de la alfabetizacién, como un insumo
gue sirve para las decisiones basicas y estratégicas, habria que plantearlo en
dos dimensiones basicas: en la perspectiva del analfabeto y en la perspectiva
de la sociedad alfabeta.

Usualmente el enfoque prevaleciente ha consistido en tratar el para qué
de la alfabetizacion desde la perspectiva de la sociedad alfabeta. Ello significa
gue se ha percibido la alfabetizacion desde la Optica de nuestros valores mes-
tizo-occidentales, de acuerdo con la Iégica y los requerimientos de la expresion
cultural hegemonica de nuestras sociedades nacionales.

Como una alternativa a dicha vision interpretativa, en estos ultimos afios
se esta ganando consenso en nuestros paises de que es el propio sujeto de la
alfabetizacién quien debe determinar el para qué de la accion alfabetizadora.
En tal vision, una parte fundamental de la estrategia estara destinada a realizar
acciones de cooperacion y apoyo con los analfabetos para que ellos mismos
puedan buscar las respuestas y asumir la decision de alfabetizarse, teniendo
claro el panorama de para qué le va a servir la alfabetizacion.



En la perspectiva del analfabeto, decirle a éste que a través de la alfabeti-
zacion tendra un mejoramiento econémico inmediato es sostener una falsedad
y generar expectativas que no podran concretarse. El paso de la alfabetizacion
al desarrollo no es un acto automatico. La relacion no es lineal ni determinista,
sino intermediada y dialéctica.

Hay razones prosaicas que emergen de las evidencias empiricas del tra-
bajo de campo con los analfabetos que se vienen haciendo en nuestros pai-
ses; y son las que tienen un real sentido para explicarse para qué un analfabe-
to quiere o no alfabetizarse. En efecto, en la experiencia de los paises del
Tercer Mundo todo parece indicar que tales razones no responden a una con-
cepcion triunfalista de la alfabetizacion ni a una trasnochada concepcion ro-
mantica de ella . Algunas de estas razones, parecen ser las siguientes:

-Para leer cualquier documento importante y evitar ser engafnado por los
estafadores.

- Para poder leer y escribir sus propias cartas.
- Para poder firmar con su propio nombre.

- Para aprender, a traves de la lecto-escritura, nuevos meétodos de trabajo
y usarlos en sus ocupaciones diarias para mejorar su situacion.

- Para poder tener nuevos entretenimientos a través de la lectura, apren-
diendo cosas nuevas en forma amena y recreativa.

- Para aprender de la experiencia humana de otras gentes que tienen otras
culturas, otras formas de ser y de ver el mundo. Es decir, para «leer el mundo»
y abrirse al mundo sin tener que dejar de ser lo que se es.

- Para ganar respeto en el seno de su comunidad y en sus relaciones con
las gentes de su pais que hablan una lengua que se va generalizando cada vez
mas a nivel nacional.

- Para capacitarse en cosas Utiles de acuerdo con sus necesidades y as-
piraciones.

- Para aprovechar los servicios que el Estado esta obligado a prestar a las
comunidades locales.



- Para la obtencion de créditos, servicios técnicos de asesoramiento,
compra~venta, etc., particularmente en el contexto del desarrollo de las comu-
nidades rurales.

- Para ponerse al paso del mundo y aprender de él lo que necesita pero
dandole a éste su propio estilo, su forma de ser, afirmando su propia identidad
historico-cultural e histérico-social.

La experiencia latinoamericana ensefia que éstas y otras razones son mas
genuinas y convincentes y, por lo tanto, son las que tienen mas fuerzay persis-
tencia y mas presencia en la toma de decisiones de los analfabetos para su
participacion en la accion alfabetizadora. Esta racionalidad de vida lleva al anal-
fabeto a no sobregirarse en expectativas; y lo lleva también a la informacion de
para qué y hasta donde le sirve la alfabetizacion.

En la perspectiva de la sociedad alfabeta, el para qué de la alfabetizacion
tiene que plantearse también dentro del marco de una racionalidad que tenga
como referentes ciertas relatividades y posibilidades.

Algunas relatividades pueden ser las siguientes: la lengua a utilizarse en
la accidn alfabetizadora; el alfabetizando y el alfabetizador como sujetos de
lectura; las funciones instrumentales que se asignan a la alfabetizacion en rela-
cion con distintos contextos culturales, politicos, econdmicos y sociales.

En el campo de las posibilidades una muy concreta es que la alfabetiza-
cion ha probado histéricamente ser un instrumento que viabiliza la participa-
cion de los iletrados en la mas amplia practica de desarrollo y transformacion
de sus respectivas sociedades nacionales, cuando las condiciones han favore-
cido tal participacion. En tal sentido, la alfabetizacion juega un importante pa-
pel instrumental. No es el gran fin, sino el medio que coadyuva a la ejecucion
de tareas nacionales mucho méas amplias vinculadas con lo que podria ser el
proyecto historico de una sociedad nacional.

De lo anterior se deriva que la alfabetizacion potencializa la unidad de
accion de una sociedad nacional, tanto de sus componentes de sectores anal-
fabetos como de sus sectores alfabetos para el desarrollo y el cambio social.
La alfabetizacion se convierte asi en un instrumento estratégico para movilizar,
preparar y ejecutar tareas de magnitud histérica por accion solidaria de todos
los miembros de una sociedad nacional; y para realizar tareas conducentes al



logro de propédsitos nacionales amplios en el orden cultural, politico, econdmi-
co, social y educativo.

Otra posibilidad es que la alfabetizacién no es un instrumento para servir a
los propdsitos de un oportunismo politico, sino que es el producto de una vo-
luntad politica del pueblo y de su gobierno. Se visualizara claramente el para
gué de la alfabetizacion en la medida en que haya concordancia de estas dos
voluntades en orientar su accion al perfeccionamiento permanente de una so-
ciedad nacional sin dominacién y sin dependencia.

Finalmente, una posibilidad es que la alfabetizacion sea un instrumento
para reactivar las potencialidades culturales aletargadas de las grandes mayo-
rias nacionales que, en razon de su condicion de subdesarrollo, viven una
situacion de marginacion y dependencia. Tal reactivacion cultural -estimulada
y facilitada por la definicién y puesta en marcha de politicas de desarrollo cultu-
ral- puede instrumentarse a través de una dinamica educacion intercultural en
la que se exprese libre y ricamente la diversidad cultural en el contexto de
sélidos y comunes propésitos nacionales que afirmen el ser nacional de los
paises de América Latina.

Para quién alfabetizacion

En este dominio el desarrollo conceptual esta orientado a definir quién es
el sujeto historico de la accion alfabetizadora de una sociedad nacional. Tal
definicion es importante, porque si la vision es que el propdésito nacional es de
servir a las grandes masas desfavorecidas del pais, las decisiones basicas
estaran orientadas a desarrollar estrategias especificas de accion alfabetizadora
en apoyo a los grupos desfavorecidos. Tales grupos estan geograficamente
ubicados en las areas urbano-marginales, aunque todavia hasta la primera
mitad de los ochenta mayormente en las areas rurales. Dentro de tales grupos
poblacionales hay unos que requieren una atencién prioritaria, como es
sefialadamente el caso de las mujeres, de la juventud desocupada y de los
trabajadores migrantes.

El para quién de la alfabetizacion es una decisidon eminentemente politica,
gue supone ser fundamentada tedricamente. Los obvios parametros de tal
fundamentacion son los criterios de justicia social, busqueda de un nuevo or-
denamiento econdmico y social mas humano y mas solidario, respeto a la plu-
ralidad de expresiones culturales vigentes al interior de una sociedad nacional



e irtercomunicacion de ellas a través de una educacion intercultural basada en
los principios de liberacion cultural y de asimilacion selectiva de los bienes de
la cultura.

El cuando de la alfabetizacion

Los pueblos del Tercer Mundo vienen reflexionando seriamente acerca de
las condiciones fundamentales dentro de las cuales se da fluidamente el pro-
ceso de alfabetizacion. La experiencia historica ensefia que los iletrados no
participan en las acciones de alfabetizacion sélo porque las oficinas guberna-
mentales u otras entidades asumen que la alfabetizaciéon es una necesidad
para ellos.

Estd demostrado que la alfabetizacion no es ordinariamente una necesi-
dad para los analfabetos. La prueba es que un gran porcentaje de ellos viven
normalmente, se realizan en su trabajo, en un porcentaje minimo incluso acce-
den a ciertos niveles basicos de bienestar, participan en los asuntos propios
del desarrollo de su comunidad; y para hacer todo ello, no necesitan ser alfabe-
tos. Esto implica que la satisfaccion de necesidades basicas del ser humano es
una preocupacion consubstancial al ser humano independientemente de su
condicion de alfabeto o analfabeto.

El anterior sefialamiento estd demostrando que el enfoque de necesida-
des basicas en relacién con la alfabetizacion es simplemente un enfoque
metodoldgico, pero no constituye en absoluto una respuesta ni una
fundamentacion de las cuestiones centrales de la alfabetizacion, en cuanto
componente indispensable del problema global de analfabetismo y de la solu-
cion de dicho problema.

El fendmeno global del analfabetismo es un problema estructural, es pro-
ducto de la situacién de subdesarrollo de un pais, situacion que no podra supe-
rarse plenamente si no se da la lucha para lograr un nuevo orden econémico
internacional y nacional. En esta perspectiva, el enfoque de necesidades basi-
cas tiene solamente el caracter de un instrumento metodolégico, que incluso
solo tiene sentido en el marco de una activa y comprometida participacion de
las correspondientes poblaciones-meta.

Las experiencias mas sugerentes en el Tercer Mundo muestran eviden-
cias empiricas en el sentido de que la alfabetizacion es estructuralmente signi-



ficativa cuando se da en un contexto de practicas sociales totalizadoras, dentro
de un momento histérico de convergencia de la voluntad y decisién politica del
gobierno y del pueblo; cuando la alfabetizacién se convierte de pronto en un
necesario insumo cultural para lograr mas amplios propdésitos en el orden del
desarrollo cultural, politico, econémico, social, cientifico, tecnoldgico, religioso,
educativo.

El cuando de la alfabetizacion implica politica y estratégicamente el
dimensionamiento del tiempo social que viven los participantes potenciales. La
intensidad, ritmos, velocidades y aceleracion de tal tiempo social dependen del
grado de motivacion de la poblacion-meta; de su aceptacion consciente de que
la alfabetizacion es una de las respuestas orientadas a la solucién de sus pro-
blemas vitales que tienen que ver con necesidades, intereses y expectativas
dentro de contextos especificos.

El sefialamiento anterior debe merecer una atenta reflexion de los gobier-
nos de algunos paises de América Latina, los cuales en la préactica social asu-
men que la alfabetizacion es una simple oferta educativa que presenta la ilu-
sion de luchar contra la pobreza, pero que en definitiva es una opcion conven-
cional que conviene destacarla retéricamente porque esta en el primer plano
de las «preocupaciones oficiales» de los gobiernos y de la solidaridad interna-
cional en el campo del desarrollo educativo.

La erradicacién del analfabetismo por «decreto presidencial’en algunos
paises; el triunfalismo gubernamental de lanzarse unilateralmente a la puesta
en marcha de campafnas o programas de alfabetizacion, teniendo en cuenta
Unicamente al «pais oficial» y sin buscar la articulacion de la voluntad y deci-
siones politicas con el “pais real»; la concepcion y puesta en marcha de las
acciones alfabetizadoras sin contar con una adecuada estrategia de moviliza-
cion de la participacion de los iletrados y del conjunto de formaciones sociales,
politicas y econdmicas de la sociedad global, son algunos de los comporta-
mientos erraticos que asumen los gobiernos cuando no tienen una percepcion
claray realista del cuando de la alfabetizacion, que implica el dimensionamiento
politico y estratégico del tiempo social de la alfabetizacion.

Tal dimensionamiento posibilitara que la accién alfabetizadora sea asumi-
da por la poblacién-meta como parte de su proyecto educativo, el que a su vez
debe ser parte de su proyecto global de desarrollo y transformaciéon. Cuando
ello ocurra, se dara conscientemente el compromiso y la responsabilidad de la
poblacion-meta en su accion alfabetizadora, algunos de cuyos subproductos



seran la motivacion colectiva, la movilizacion popular y la practica participativa
en apoyo a la accion alfabetizadora, asumida como una tarea historica nacio-
nal.

De todo lo que se viene refiriendo, la experiencia muestra claramente que
la educacion de adultos y el desarrollo local pueden efectuarse a menudo sin la
presencia de la alfabetizacion. Resulta también claro que la necesidad de la
alfabetizacion surge durante o aun después de realizarse ciertas actividades
en una determinada comunidad local o en la sociedad en general. En tal senti-
do: la imposicion de la alfabetizacion por sobre todas las cosas y como
precondicion de desarrollo educativo que en la practica se plantea a los analfa-
betos, puede oponerse a los propios objetivos de la accion alfabetizadora des-
animando a los alfabetizandos y generando condiciones desfavorables para la
practica alfabetizadora. El efecto desmotivador puede ser, en algunos casos,
de caracter permanente e irreversible.

El Proyecto Principal de Educacion hace a los paises de la region el desa-
fio de la «erradicacion del analfabetismo para el afio 2000». Se trata de un
objetivo ambicioso. En el mejor de los sentidos es una gran utopia, a la que se
puede llegar por aproximaciones sucesivas a través de utopias intermedias,
gue sélo podran ser dimensionadas estratégicamente en relacién con contex-
tos nacionales especificos.

El cudndo de la alfabetizacion, de otro lado, también implica tener en cuenta
las distorsiones histdricas que, en el plano politico y estratégico, se han dado
en algunos de los paises de América Latina. Algunas manifestaciones de ellas
pueden ser las siguientes: la pretension de erradicar el analfabetismo a través
de decretos presidenciales; el triunfalismo gubernamental al pretender «erradi-
car el analfabetismo» considerando Unicamente o hegemodnicamente el «pais
oficial» y sin tener en cuenta las motivaciones, necesidades, expectativas y
aspiraciones del «pais real»; la puesta en marcha de la accion alfabetizadora
sin contar con una estrategia de movilizacion y participacion de los iletrados en
primer lugar y, concurrentemente, del conjunto de formaciones sociales, politi-
cas y econdmicas de la sociedad global.

Alfabetizacion, desarrollo y cambio social

Estd probado que correlacion e interdependencia no equivalen precisa-
mente a causalidad. Asi por ejemplo el hecho de que los mapas del analfabe-



tismo coincidan con los de la pobreza y la desnutricidn no significa que haya
una relacion de causa a efecto entre el analfabetismo y la situacion de pobreza
y desnutricion. En el mismo sentido no esta probado que la alfabetizacion haya
sido un prerrequisito para el desarrollo econémico y social de los paises. De
hecho, en Europa y otros paises industrializados, historicamente la alfabetiza-
cion se dio posteriormente a la revolucién industrial y mas tarde una reforzo a
la otra.

No existen evidencias de que la accion alfabetizadora por si misma haya
disminuido la explotacién y la pobreza en las llamadas sociedades letradas.
Tampoco se ha demostrado que los esfuerzos y los gastos cada vez mas cre-
cientes que se hacen en la accion alfabetizadora conduzcan necesariamente a
una reduccion de la pobreza.

De otro lado, la experiencia cotidiana demuestra que la alfabetizacion no
es un prerrequisito para que el iletrado sea inteligente y sea capaz de resolver
diariamente los problemas propios de la vida y del trabajo. Las evidencias mas
bien muestran que la alfabetizacion llega a ser una habilidad necesaria y qui-
zas indispensable en el contexto de una sociedad letrada.

Finalmente, no se percibe relacion directa entre alfabetizacion y logro de
estructura participativa y de desarrollo de valores humanos en general. La alfa-
betizacion no es una aptitud exclusiva o autosuficiente para la liberacion y la
autorrealizacion o para la abolicion de la opresion.

La alfabetizacion no conduce automaticamente al desarrollo ni al cambio
social, pero es un elemento catalizador con un alto grado de «potencialidad
aditiva». Se dice muchas veces que la alfabetizacion genera el desarrollo y que
llevandose a cabo la accion alfabetizadora se estad contribuyendo
sustantivamente al desarrollo y al bienestar de los pueblos. Se dice también
gue el mapa del analfabetismo coincide con los mapas de subdesarrollo, po-
breza, hambre, desnutricién, supersticion. Conviene a este respecto deslindar,
como se sefialé anteriormente, las diferencias cualitativas entre las relaciones
de correlacién y de causalidad.

Es importante advertir que si el sefialamiento anterior fuera cierto solo los
analfabetos vivirian en situacién de pobreza. Lo cierto es que tal situacion al-
canza por igual a los alfabetos y a los analfabetos.



En los paises de América Latina hay focos de pobreza en las areas rurales
y en las areas urbano-marginales. Tal situacion comprende a un alto porcenta-
je de analfabetos y también a un creciente sector poblacional alfabeto. La si-
tuacion de pobreza se agudizara hacia fines de siglo, particularmente en las
areas urbanas.

La pobreza es un fenbmeno multifactorial, cuyas raices son estructurales.
Es una expresion de las desigualdades que se dan al interior de nuestras so-
ciedades nacionales; y es una manifestacion también de las desigualdades
gue se dan entre los paises del Norte Sur, en el contexto de un ordenamiento
economico y social injusto en el plano internacional. Obviamente la causa de la
pobreza no es el analfabetismo. Mas bien éste es efecto y consecuencia de
nuestra situacion de paises subdesarrollados y dependientes.

La alfabetizacion no conduce automaticamente al desarrollo. El analfabe-
tismo es un fendmeno global, multifactorial. Seria ingenuo atacar al analfabe-
tismo solo a través de la alfabetizacion.

La alfabetizaciéon no es mas fuerte que las estructuras de una sociedad
nacional. Es so6lo un elemento que, dentro de una estrategia nacional articula-
do multifactorialmente o multifocalmente, “potencializa» la capacidad de reali-
zacion, de aporte y de servicio de los alfabetizados. La alfabetizacion, en tal
sentido, es sélo una faceta del fendmeno global del analfabetismo, en lo que
concierne a su problematica y a su respectiva solucion.

En el marco de una estructura politica, econdémica, social y cultural favora-
ble al desarrollo y al cambio social, la alfabetizacion puede potencializarse y
ser un elemento de un desarrollo significativo y participativo. En condiciones no
favorables, la alfabetizacion puede ser un instrumento que, en el contexto capi-
talista, haga mas vulnerable al recién alfabetizado y contribuya a la explotacién
de su fuerza de trabajo; y en el contexto socialista, puede la alfabetizacidon
convertirse en un instrumento de afianzamiento de la intermediacion burocrati-
ca de su poder politico y social.

Se viene significando que la relacién entre alfabetizacion y desarrollo no
es lineal ni determinista sino mediada y dialéctica. Esto implica que la estrate-
gia de alfabetizacion tiene que considerar el contexto politico, econémico, so-
cial y cultural en que debe realizarse, que en unos casos presenta condiciones
mas o menos favorables y en otros casos desfavorables. Convertir progresiva-



mente las condiciones desfavorables en favorables y las favorables en oOpti-
mas, es el propdsito sustantivo de una estrategia de alfabetizacion.

Otras relaciones dialécticas de la alfabetizacion

Hemos visto que la relacion entre alfabetizacion y desarrollo es dialéctica.
Hay otras relaciones dialécticas de la alfabetizacion. Algunas de ellas son las
siguientes: relacion dialéctica entre alfabetizacion y su contexto politico, eco-
noémico, social, cultural y educativo; entre alfabetizacion y alfabetizando; entre
alfabetizacion y agentes; entre alfabetizacion y la lengua a utilizarse; entre alfa-
betizacion y los medios instrumentales.

Relacion dialéctica entre alfabetizacion y su contexto politico,
economico, social, cultural y educativo

Las acciones de alfabetizacion deben responder adecuadamente a tal con-
texto, pero optimizando estratégicamente sus espacios de accion y/o contribu-
yendo a la redefinicion del ordenamiento vigente. Recuérdese que hemos visto
gue los contextos son distintos y basicamente pueden ser: estacionarios,
reformistas, evolucionistas y revolucionarios.

Relacion dialéctica. entre alfabetizacion y alfabetizando

La alfabetizacion es un «potencial aditivo», aunque hay el riesgo de hacer
mas vulnerable al individuo alfabetizado a las posibilidades de explotacion en
sociedades nacionales en la que se dan agudamente las desigualdades. Esto
sugiere que la alfabetizacion debe enfatizarse como instrumento de negocia-
cion y de presion, en la bausqueda de la capacidad de decision de los sectores
poblacionales desfavorecidos de la sociedad nacional.

Relacion dialéctica entre alfabetizacion y agentes

Los agentes son de diversa naturaleza y genéricamente pueden
categorizarse como agentes estatales y agentes no estatales. Cada uno de
ellos tiene sus propios propdsitos, no necesariamente concordados ni articula-
dos en torno a practicas totalizadoras y coherentes de desarrollo, cambio so-



cial y bienestar del pueblo. Tienen tales agentes muchas veces percepciones
distintas en torno al proyecto nacional, a las grandes tareas nacionales. Hay
problemas de percepcion del papel que corresponde a los agentes en relacion
con las grandes tareas nacionales, problemas de articulacion y coherencia, de
compromiso y responsabilidad, de priorizacion del servicio; de enfoques cerra-
dos, semiabiertos o abiertos en el comportamiento que observan los agentes
en relacidén con la accion alfabetizadora.

Relacion dialéctica entre alfabetizacion y la lengua a utilizarse

Amplios sectores poblacionales de nuestros paises hablan lenguas nati-
vas. El debate sobre si debe utilizarse o no la lengua nativa primero y luego
iniciar concurrente o posteriormente la castellanizacion ha ganado un amplio
consenso en América Latina. Sin embargo, hay una serie de definiciones de
implementacion en el orden de la practicabilidad y de la aceptacién por los
propios usuarios.

Esta situacion tiene que ser enfocada diversificadamente de acuerdo con
los respectivos contextos. Hay poblaciones monolingles, hay poblaciones bi-
lingliles con diversos grados de bilingliismo. Tal realidad esta sugiriendo un
tratamiento estratégico diferenciado pero en el claro entendimiento de que la
lengua nativa no es solo un instrumento de comunicacién, sino también de
identidad cultural. Las etnias de una sociedad global tienen sus intransferibles
expresiones de cultura y una de ellas es la lengua. La castellanizacion es un
proceso técnico de adquisicion de una segunda lengua y de hecho puede favo-
recer un amplio proceso de comunicacion nacional; y puede promover y apo-
yar una educacion intercultural para todos los grupos de la sociedad global. Se
da un fendmeno parecido en el interés y la necesidad instrumental de conocer
en las sociedades modernas el inglés, francés, ruso, italiano, chino, etc., apren-
dizaje éste que nos introduce a un mas amplio conocimiento del mundo y de
sus diferentes expresiones culturales.

Relacion dialéctica entre alfabetizacion y los medios insstrumentales

Cada sociedad nacional tiene sus propias formas de comunicacion utili-
zando distintos medios de caracter convencional y no convencional. La expe-
riencia historica ha demostrado que los medios de comunicacion social son
indispensables elementos de apoyo a la accion alfabetizadora. Consecuente-



mente el problema no consiste en descartar genéricamente el uso de los médios
de comunicacion social, sino en definir el papel que tales medios deben jugar
en apoyo a la accion alfabetizadora. Se debe asumir dialécticamente que la
optimizacion estratégica de dichos medios debe corresponder al codigo de la
expresion de comunicacion y de otras formas de expresion de cultura de los
grupos humanos que participan en la accion alfabetizadora.

Las relaciones dialécticas que hemos referido panoramicamente plantean
contradicciones, generan espacios de accion y constituyen desafios para la
busqueda de respuestas estratégicas cada vez mas flexibles y diversificadas
dentro de un contexto que tiene relatividades y tiene también posibilidades.

Alfabetizacion y comunicacion

El analfabeto fiene distintas formas de comunicacion, pero carece de una
de ellas que es la escrita. Tal situacion le acarrea una serie de desventajas y
limitaciones en sociedades nacionales tipicamente letradas.

Las formas de comunicacion, en general, permiten a los analfabetos y a
los alfabetos generar posibilidades de aprendizaje, de investigacion, de infor-
macion. Lo importante es como contribuir al perfeccionamiento de los medios
de comunicacion social, de caracter convencional y no convencional, conser-
vando al mismo tiempo la identidad histérico-cultural de los correspondientes
grupos humanos.

Es necesario deslindar conceptualmente los horizontes de participacion
de los distintos medios de comunicacion social en apoyo a la accion
alfabetizadora. Debe precisarse con claridad que tales medios, a través de las
distintas posibilidades combinatorias, solo tienen el caracter de elementos de
apoyo a la accién alfabetizadora. Este sefialamiento conceptual es relevante,
en razén de que a veces hay distorsiones interpretativas acerca del uso de los
medios de comunicacion social como alternativa sustitutoria a la accion
alfabetizadora.

También es importante desarrollar conceptualmente por qué, a partir de la
accion alfabetizadora, debe formarse a los analfabetos para que sean produc-
tores y generadores de informacion y conocimiento y no habilitarlos para que
sean simples consumidores, repetidores y transmisores de informacion y co-
nocimiento.



Alfabetizacion, postalfabetizacion y otras expresiones de
desarrollo educativo de la poblacion adulta

En este campo conviene precisar con claridad cual es el sentido y alcan-
ces de la postalfabetizacion. A partir de tal sefialamiento, conviene hacer una
fundamentacion conceptual de la opcion interpretativa asumida en torno a la
postalfabetizacion.

De acuerdo con la experiencia histérica de América Latina, la
postalfabetizacion viene siendo dimensionada estratégicamente en base a las
siguientes visiones principales:

- como el reforzamiento y la consolidacion de la alfabetizacion.

- como reforzamiento y consolidacion de la alfabetizacion; y adicionalmente
como educacion primaria y capacitacion para el trabajo.

- como un momento en el proceso global de la educacion permanente y
gue, por tanto, comprende un amplio conjunto de acciones educativas que se
desarrollan a través de los diversos niveles, modalidades y formas de educa-
cion y que sirven a los propadsitos multiples de desarrollo educativo del adulto y
de la poblacion adulta.

- como algo inexistente, como una nomenclatura usada convencionalmen-
te, pero que no interpreta en forma dinamica el sentido del desarrollo educativo
de la poblacion adulta.

En la dltima visidon sefialada, no hay necesariamente una secuencialidad
temporal entre alfabetizacion y postalfabetizacion, El elemento-eje es el pro-
yecto educativo del sujeto concreto de la educacion de adultos y, dentro de tal
totalidad organica, uno de los componentes seria la alfabetizacion y otros com-
ponentes serian las demas expresiones de desarrollo educativo con la pobla-
cion adulta. En unos casos se darian las condiciones favorables para iniciar la
ejecuciéon de dicho proyecto educativo con la alfabetizacion y, en otros casos,
se iniciaria el proyecto educativo con algun otro componente que no sea preci-
samente la alfabetizacion.

De conformidad con esta vision interpretativa, los polos de desarrollo edu-
cativo no son alfabetizacion y postalfabetizacion. La totalidad organica que ar-
ticula dinamicamente el proyecto educativo de una determinada poblacion-meta



tiene distintas expresiones educativas, siendo una de ellas la alfabetizacion,
cuyo desarrollo no tiene que preceder necesariamente y en todos los casos al
de otras expresiones del proyecto educativo global de la poblacién adulta.

Alfabetizacion como tarea nacional

La alfabetizacion como tarea nacional tiene en América Latina el sentido
de un lema que se ha invocado con frecuencia para tratar de convocar la parti-
cipacion del Estado y de la sociedad nacional en la accién alfabetizadora. Pa-
radgjicamente no se ha desarrollado en plenitud una fundamentacion concep-
tual sobre el particular. Es importante a este respecto precisar la relevancia
gue tiene la alfabetizacion en la perspectiva de la poblacion analfabeta y de la
poblacion alfabeta. Es importante también desarrollar conceptualmente la arti-
culacion de la accidn alfabetizadora con las tareas historicas de desarrollo y de
cambio de las respectivas sociedades nacionales.

Hay la necesidad de insistir en que debe desarrollarse ampliamente el
perfil de la alfabetizacibn como una tarea nacional que presupone la participa-
cion y la movilizacidon de la energia social y de los recursos de toda una comu-
nidad nacional y de su respectivo aparato estatal. En tal sentido, fundamentar
la naturaleza de la accion alfabetizadora como preocupacion y practica colecti-
va es un elemento importante del marco conceptual de la alfabetizacion.

Como podra advertirse, el deslinde conceptual a que estamos haciendo
referencia tiene profundas implicaciones de caracter estratégico: una situacion
es asumir la alfabetizacion como simple responsabilidad de una determinada
dependencia de los ministerios 0 secretarias de educacion; y otra es asumirla
como tarea, responsabilidad y compromiso de la sociedad nacional y de todo el
aparato estatal.

Dimension contextual en relacion con las decisiones técnicas

Algunas decisiones técnicas relacionadas con la dimension contextual
pueden ser, entre otras, las siguientes:

- Hay la necesidad de adecuar los procesos inherentes a, la practica glo-
bal de la accion alfabetizadora a las caracteristicas del contexto en que se
actua. Las caracteristicas estan dadas por las condiciones de la realidad, te-



niendo en cuenta sus relatividades y sus posibilidades. Por adecuaciéon de pro-
cesos debe entenderse el dimensionamiento estratégico que corresponde a
cada uno de ellos en el marco de la acci6n alfabetizadora y dentro de una
realidad que tiene determinadas caracteristicas.

Un caso ilustrativo de lo anteriormente referido puede ser el proceso de
promocion-motivacion de la accion alfabetizadora. Si se trabaja por ejemplo
con la poblacién indigena que vive en el medio rural, no se pueden utilizar las
categorias motivacionales que son propias de la poblacion urbana no indigena.
Habra la necesidad de estudiar, de identificar las categorias rnotivacionales
gue corresponden al especifico sector poblacional indigena con el que se esta
trabajando; y, a partir de ello y contando con su participacion, hacer la defini-
cion de una estrategia motivacional sostenida en relacién con la accién
alfabetizadora.

- En relacion con la dimensién contextual, otra decision técnica es la defi-
nicion de alternativas para el desarrollo de la accion alfabetizadora en forma
diversificada, teniendo en cuenta los distintos contextos dentro del universo
urbano-industrial, urbano-marginal y rural. En cada uno de estos contextos
amplios hay distintas realidades, es decir, distintos énfasis e impactos de sus
relatividades y posibilidades.

En unas realidades, por ejemplo, sin que se trate necesariamente de un
llamado «polo de desarrollo», puede ser factible la articulacion de la alfabetiza-
cion con ciertas practicas mas amplias de desarrollo; en otras realidades, a lo
mejor, por una serie de razones, ello no es posible. Frente a estas dos realida-
des la estrategia de la accion alfabetizadora no puede ser, obviamente, la mis-
ma.

-Hay diferentes tipos o categorias de procesos que estan comprendidos
dentro de la practica global de la alfabetizacion. Uno de ellos es de caracter
técnico-educativo. En este a&mbito y siempre en relacion con la dimension
contextual, es importante hacer definiciones técnicas para su correspondiente
implementacion estratégica, algunas de las cuales pueden ser las siguientes:
flexibilidad y diversificacion de los programas de alfabetizacion, hasta donde
las posiblidades asi lo permitan; capacitacion de promotores y demas recursos
humanos que participan en la accion alfabetizadora; curriculum, métodos, téc-
nicas, instrumentos y materiales educativos a utilizarse en la accion
alfabetizadora con la debida adecuacion a los contextos en los cuales se apli-
quen.



Dimensién contextual en relacion con las decisiones estratégicas

En este nivel de relacién hay la necesidad de definir una estrategia opera-
cional diversificada de la accion alfabetizadora vinculada con los diferentes
contextos. En tal definicion deben articularse las decisiones politicas, concep-
tuales y técnicas en relacion con la dimension contextual.

La definicion de una estrategia operacional diversificada de la accion
alfabetizadora sera el producto de la opcién que se asume como alternativa
viable para el desarollo de la accion alfabetizadora en un contexto especifico.
En un panorama general, las alternativas decisionales a considerarse son las
siguientes:

a) Alfabetizacion como practica aislada, en vista de la no factibilidad de
articularse a otras practicas mas amplias de caracter cultural, politico, econ6-
mico, social y educativo.

b) Alfabetizacion, como expresion educativa factible de integrarse a otras
expresiones educativas, pero no articulado a las practicas mas amplias sefia-
ladas en la anterior alternativa.

c) Alfabetizacion como componente educativo del proceso de desarrollo
global de una comunidad local, de una zona, de una regién del pais, de todo el
pais.

d) Alfabetizacion y otras expresiones educativas como componentes del
proceso de desarrollo global de una comunidad local, de una zona, de una
region del pais, de todo el pais.

Seleccionar una alternativa es un ejercicio de dimensionamiento estratégi-
co de la opcion politica que se ha asumido frente al contexto. Ademas de esta
decision, algunas otras de caracter estratégico Pueden ser las siguientes:

-Dimensionamiento estratégico de la diversificacion de contextos, consi-
derando las categorias: sociopoliticas, socioeconémicas y socioculturales.

- Dimensionamiento operacional de la vision interpretativa del marco con-
ceptual de la accién alfabetizadora.

- Definicion de las directrices operacionales para la puesta en marcha de
las alternativas de la accion alfabetizadora en forma diversificada.



- Definicion de las directrices operacionales para la adecuaciéon de los pro-
cesos de la préactica global de la accion alfabetizadora a las caracteristicas de
los respectivos contextos.

- Definiciones operacionales en relacion con: la flexibilidad y diversifica-
cion de los programas de alfabetizacion; capacitacion de promotores y demas
recursos humanos; curriculum, métodos, técnicas, instrumentos y materiales
educativos a utilizarse con adecuacion a los contextos en que se apliquen.

3.2 DIMENSION BUROCRATICA

Siguiendo la pauta de desarrollo de los niveles de relacion de los cuatro
tipos de decision con la dimension contextual, se tratara de identificar a conti-
nuacion los que corresponden a la dimension burocratica de la administracon
estatal de la educacion de adultos en América Latina.

Dimensién burocratica en relacion con las decisiones politicas

Algunas de las principales lineas decisionales a considerar son las siguien-
tes:

- Sistema de administracion de la accién alfabetizadora.
- Estructura organizativa de la accion alfabetizadora.
- Modelo organizativo de la accién alfabetizadora.

Sistema de administracion de la accion alfabetizadora

La administracion de la accion alfabetizadora puede hacerse, en el ambito
de accion de la administracion estatal, a través de uno de los tres siguientes
sistemas: cerrado, semiabierto o abierto.

El sistema cerrado de alfabetizacion parte del supuesto que la responsabi-
lidad de la accion alfabetizadora corresponde a una dependencia especifica
gue dentro del ministerio o secretaria de educacion estad encargada de dicha
tarea. En esta percepcion, algunas veces ni siquiera estan involucradas ni com-
prometidas las dependencias a cargo de otros programas de educacion de
adultos. Pero incluso cuando todas estas dependencias estuvieran involucradas



y comprometidas con la accion alfabetizadora no dejaria de ser un sistema
cerrado de alfabetizacién, porque: no se proyecta a su medio ambiente; no
rebasa las fronteras burocraticas para desarrollar conjunta y solidariamente
con otros agentes del Estado y de la sociedad una tarea que es de magnitud
histdrica; no tiene capacidad de convocatoria ni es capaz de generar una infra-
estructura organica que capte la participacion de los multiples agentes estata-
les y no estatales.

El sistema semiabierto parte del supuesto que la accion alfabetizadora es
responsabilidad fundamental del Estado, pero contando con la participacion y
el aporte de la sociedad. En tal sentido, la conduccion central de la alfabetiza-
cion puede estar a cargo de una dependencia del ministerio de educacion con
relativa autonomia; y con la posiblidad de captar la participacion de los otros
organismos y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para
promover y desarrollar la accion alfabetizadora.

El sistema semiabierto de alfabetizaciéon llega a promover acciones
multisectoriales de alfabetizacion, tiene contactos y a veces capta la participa-
cion de algunos organismos y organizaciones no gubernamentales, utiliza en
alguna medida a ciertas estructuras organizativas no formales, moviliza par-
cialmente los recursos del Estado y de la sociedad en apoyo a la accion
alfabetizadora.

El sistema abierto de alfabetizacion parte del supuesto que la alfabetiza-
cion es componente indispensable de una tarea historica, que puede ser: el
proceso global de desarrollo y cambio de una sociedad nacional, la creacion de
un nuevo ordenamiento nacional a través de un proceso de transformacion
estructural la voluntad histérica del Estado y de la sociedad en relacion con el
desarrollo cultural y educativo de la poblacién adulta.

Dentro de tal sistema hay también la necesidad de definir la estructura y
funcionamiento de un agente central de conduccion, que puede estar 0 no
dentro del ministerio de educacion, dependiendo ello de las condiciones politi-
cas y organizativas del Estado y de la sociedad en un determinado momento
historico.

Lo que si es pertinente sefalar es que es consubstancial a un sistema
abierto de alfabetizacion la conformacion de una estructura organizativa que
tenga capacidad de convocatoria, capacidad de decision politica y de
implementacion estratégica, representatividad de los agentes estatales y no



estatales involucrados en la practica alfabetizadora y desconcentracion y des-
centralizacién de los niveles de decision y de implementacion estratégica de
tales decisiones. Esto supone rebasar las fronteras de un comportamiento
organizacional tipicamente centralizado en materia de decisiones e iniciar un
proceso de desconcentracion y/o descentralizacion de los niveles de decision
y de implementacion estratégica de tales decisiones.

Estructura organizativa de la accion alfabetizadora

En alguna medida ya se ha hecho referencia a este elemento decisional.
Sin embargo, es de la mayor importancia precisar que hay estructuras
organizativas formales y no formales al interior de los organismos y organiza-
ciones de cardcter estatal y no estatal, cuyo conocimiento y definicién politica
son fundamentales para el correspondiente dimensionamiento estratégico.

Lo que politicamente tiene que definirse es hasta qué punto deben utilizar-
se estratégicamente las posibilidades combinatorias de las estructuras
organizativas formales y no formales dentro del modelo organizativo que se
adopte para la accion alfabetizadora.

Modelo organizativo de la accion alfabetizadora

En el desarrollo de la matriz general sobre las decisiones basicas y estra-
tégicas en las areas de competencia de la educacion de adultos, vimos que
hay tres modelos basicos de organizacion: centralizado, desconcentrado y
descentralizado. La definicion de un determinado modelo organizativo esta en
directa relacion con la definicion del tipo de sistema que se asuma para la
conduccion de la accion alfabetizadora. Sin embargo, hay variantes y posibili-
dades combinatorias que inciden en la mejor caracterizaciéon de un determina-
do modelo organizativo.

Lo que se tiene que definir sustantivamente en este dominio es si el mode-
lo organizativo de la accidon alfabetizadora debe establecerse Unicamente a
partir de criterios de racionalidad tedrico-metodoldgica en el campo de la admi-
nistracion o si conservando tal racionalidad es pertinente definir el modelo
organizativo a partir de las exigencias y requerimientos de las realidades con-
cretas con las que se tiene que trabajar.



La decision que se viene prefigurando es de la maxima importancia, pues
de ella se derivara la implementacion estratégica de modelos organizativos
mas o menos convencionales o de modelos organizativos que emerjan de las
realidades actuantes y que se reorienten en forma dinamica y permanente de
acuerdo con la evolucién de dichas realidades a lo largo de los distintos mo-
mentos de la accion alfabetizadora.

Dimensidn burocratica en relacion con las decisiones conceptuales

Teniendo como referente la dimensién burocratica, las decisiones concep-
tuales pueden ser, entre otras, las siguientes:

-- Asumir una opcion interpretativa de la practica global de la accion
alfabetizadora considerando todos sus procesos, recursos-insumaos, produc-
tos o resultados e impactos de éstos. Ello implica tener una hipotesis
interpretativa de la administracion general de la accion alfabetizadora.

En relacién con lo anterior es importante deslindar conceptualmente si
nuestra vision de la administracion se reduce a la dimension logistica o si va
mucho mas lejos de ella, es decir, si estan presentes y tienen vida en la admi-
nistracion estatal de la alfabetizacion otras dimensiones, como las que veni-
mos refiriendo a lo largo del presente trabajo.

Asumida la vision interpretativa anterior en uno u otro sentido sera tam-
bién importante hacer desarrollos conceptuales en torno al modelo organizativo
qgque se ha optado y, dentro de la «l6gica» de dicho modelo, hacer una
fundamentacion conceptual de las posibilidades combi-natorias de las estruc-
turas organizativas formales y no formales de la accion alfabetizadora, a partir
del estudio y analisis de la dinamica de las organizaciones estatales y no esta-
tales involucradas en la accion alfabetizadora.

Conviene recordar en este punto que la realidad no es estatica, que va
cambiando constantemente. Hay una dinamica llena de contradicciones, retro-
cesos y avances que se dan y que tienen sentido en un determinado contexto
en el que se realiza la accion alfabetizadora. A tal dinamica contextual la res-
puesta organizativa no puede ser la institucionalizacion de un modelo
organizativo estatico. De ahi la importancia de fundamentar la necesidad de
una reorientacion del modelo organizativo inicial de la administracion de la ac-
cion alfabetizadora como respuesta a la dinamica contextual, al cambio que se
va operando en la realidad en algunas o en todas sus expresiones.



Dimension burocratica en relacion con las decisiones técnicas

Una tendencia decisional de orden técnico en relacion con la dimension
burocrética se orienta a optimizar la racionalidad en el proceso de la toma de
decisiones relativas a la accion alfabetizadora.

Es indispensable que dicha toma de decisiones supere los estilos del
empirismo burocratizante y de la intuicién; y gane mas en consistencia, en
fundamentacion tedrico-metodoldgica surgida de la realidad en que se actua,
en viabilidad polidimensional. Consolidar decisiones es un elemento local que
contribuird a la mayor eficacia y eficiencia de la administracon estatal que esta
a cargo de la accion alfabetizadora.

Otra decision en este dominio es el dimensionamiento técnico de los per-
files que corresponden a todos y cada uno de los procesos involucrados en la
accion alfabetizadora, precisando sus ambitos de accion y perfilando la dinami-
ca de interrelaciones e interdependencias de tales procesos.

Una decision fundamental consiste en el disefio del sistema de administra-
cion de la accion alfabetizadora, en articulacidon con su correspondiente mode-
lo organizativo y su estructura organizativa.

Sera también importante definir el codigo burocratico en relacion con la
accion alfabetizadora. Tal definicion es indispensable, porque dicha accion en
su dindmica requiere una respuesta de la administracion estatal que solo es
posible darla rebasando los parametros convencionales del también codigo
burocratico convencional que, de hecho existe, sea escrito 0 no, en el seno de
la administracion estatal.

Este cddigo obviamente norma comportamientos en relacion con los dife-
rentes aspectos implicados en la accion alfabetizadora. Interesa para el caso
gue nos ocupa, la dimension técnica de dicho codigo: cdmo pueden generarse
condiciones favorables para su legitimacion formal o no formal; técnicas de
promocion y de sostenimiento de la motivacion burocrética y del “contrato psi-
coldgico» y social que respecto a la accion alfabetizadora asuma la administra-
cion estatal; formas de control y de autocontrol tanto al interior de la administra-
cion estatal como fuera de ella.

En la dimensidn burocratica otra decision técnica es la definicion de las
formas, técnicas y mecanismos de coordinacion interna y externa en apoyo a



la accion alfabetizadora. Esta definicion resulta indispensable, porgue la coor-
dinacion -como hemos visto en la segunda parte del trabajo- es un proceso que
tiene un enorme e insospechado efecto de cohesién y de multiplicacion a nivel
conceptual, metodologico y operativo.

De otro lado, es fundamental definirla cooperacion horizontal en sus distin-
tos niveles, modalidades y mecanismos. La cooperacion horizontal es una ex-
presion de la solidaridad entre los hombres, los pueblos, las organizaciones,
para el logro de un determinado propdésito. Para operacionalizarla conviene
hacer definiciones acerca de los distintos niveles (nacional, regional e interna-
cional); de las modalidades de la cooperacion (bilateral y multilateral) y de los
mecanismos mas expeditos para su adecuado funcionamiento.

Dimensién burocrética en relacidon con las decisiones estratégicas

Las decisiones estratégicas en este campo tendran en cuenta el conjunto
de decisiones politicas, conceptuales y técnicas que se hayan dado en rela-
cion con la dimension burocratica.

Las decisiones estratégicas estan orientadas a articular las decisiones
basicas sefaladas y a generar la infraestructura requerida para su adecuada
implementacion.

En el entendimiento anterior, algunas de tales decisiones pueden ser las
siguientes:

- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento del
sistema de administracion de la accion alfabetizadora que se haya optado,
segun las pertinentes decisiones politicas.

- Directrices operacionales para el establecimiento y funcionamiento del
modelo organizativo, concordante con el sistema optado.

- Directrices operacionales para el uso con maultiples posibilidades
combinatorias de las estructuras organizativas formales y no formales en la
accion alfabetizadora, dentro de los parametros del modelo organizativo que
se haya establecido.

- Directrices operacionales para el proceso de la toma de decisiones.



- Legitimacion y no necesariamente institucionalizacion de un codigo buro-
cratico que defina operacionalmente los comportamientos de la administracion
estatal frente a la accion alfabetizadora.

3.3 DIMENSION TECNICA

La dimensidn técnica en su relacion con las decisiones politicas, concep-
tuales, técnicas y estratégicas pueden tener, entre otras, las expresiones que
se refieren a continuacion a nivel simplemente indicativo.

Dimensidén técnica en relacién con las decisiones politicas

Es evidente que hay una carencia de estudios e investigaciones en mate-
ria de alfabetizacion. No es menos cierto que algo se esta haciendo al respec-
to, pero los esfuerzos pueden considerarse todavia bastante iniciales. Las
experimentaciones previas no siempre se hacen con el requerido rigor cientifi-
co; y la sistematizacion de las acciones y de los procesos comprendidos en la
experiencia global de la alfabetizacién es una tarea a la que no se le da todavia
la debida atencion.

Los avances relativos se dan en el levantamiento de censos 0 mas propia-
mente de inventarios de datos cuantitativos sobre la identificacion de los anal-
fabetos y de algunas referencias cuantitativas y cualitativas acerca de los con-
textos en que ellos viven. Estos datos y referencias son ciertamente insuficien-
tes. Hay la necesidad de profundizar la investigacion sobre los contextos que,
como estamos insistiendo en el presente trabajo, son diversificados. Para ello
se requiere el establecimiento y/o perfeccionamiento de una infraestructura
técnica, como es el caso de un sistema de informacion y estadisticas en apoyo
a la accion alfabetizadora.

Una decision politica fundamental es la necesidad de contar con investi-
gaciones prioritarias, tales como: motivaciones, intereses, expectativas y aspi-
raciones del sector poblacional analfabeto del pais teniendo en cuenta sus
respectivas expresiones culturales vision, compromiso y responsabilidad del
sector poblacional alfabeto en relacion con la accidon alfabetizadora; y otras
gue las particularidades nacionales asi lo exijan.



Otra decision politica es el desarrollo armonico y equilibrado de todos los
procesos involucrados en la practica global de la accion ,alfabetizadora, sin
hegemonias ni omnipresencias de uno o de algunos procesos en particular.

También en el orden politico es conveniente definir el sentido y alcances
de la articulacion de la practica alfabetizadora con otras practicas mas amplias
de naturaleza cultura, politica, econdmica, social y educativa.

Es indispensable una definicion politica acerca de la calidad de la accion
alfabetizadora, en el expreso reconocimiento de que ésta no solo tiene que ver
con la dimensién técnica sino con todas las dimensiones de la administracion
estatal de la alfabetizacion y con la dinAmica de sus interrelaciones e
interdependencias.

Dimensidén técnica en relacién con las decisiones conceptuales

En un plano indicativo algunas de las decisiones conceptuales pueden
ser, entre otras, las siguientes:

- Fundamentacién del sistema de informacion y estadisticas en apoyo a la
accion alfabetizadora.

- Desarrollo conceptual acerca de los distintos procesos involucrados en
la practica global de la alfabetizacion y de la dinamica de sus interrelaciones e
interdependencias.

- Marco conceptual de las investigaciones prioritarias, tales como: motiva-
ciones, intereses, expectativas y aspiraciones de los analfabetos; vision, com-
promiso y responsabilidad de los alfabetos en relacion con la accién
alfabetizadora; y otras que sean necesarias.

- Fundamentacion conceptual de la calidad de la alfabetizacion, en rela-
cion con la dimension técnica. - Fundamentacion metodologica de las articula-
ciones de la alfabetizacion con las practicas mas amplias de desarrollo global
de la sociedad nacional.



Dimension técnica en relacion con las decisiones técnicas

En este dominio es conveniente tomar decisiones en relacion con la
categorizacion de procesos. Ello posibilitara el dimensionamiento estratégico
de sus respectivos ambitos de accion, el disefio del papel que corresponde a
cada proceso en la dinamica de la totalidad organica de la accion alfabetizadora
y el dimensionamiento de las nuevas situaciones que van resultando
dialécticamente del conjunto de interrelaciones e interdependencias.

Algunas categorias de procesos comprendidos en la accion alfabetizadora
Pueden ser las siguientes:

- Procesos de promocion y movilizacién: comprenden la sensibilizacion de
la sociedad, del Estado y de las instituciones intermedias de un pais; la motiva-
cion del sujeto de la accién alfabetizadora y de los sectores poblacionales alfa-
betos; la movilizacidon del Estado y la movilizacion popular en apoyo a la accion
alfabetizadora.

- Procesos del ciclo organico de la administracion de la accion
alfabetizadora: investigacion y experimentacion, planificacion y programacion
organizacion, ejecucion, supervision, evaluacion, seguimiento y coordinacion.

- Procesos técnico-educativos: disefio de programas flexibles y
diversificados de alfabetizacion; estrategia de desarrollo de la dimension edu-
cativa de la accion alfabetizadora; capacitacion de promotores y demas recur-
sos humanos que participan en la accidon alfabetizadora; disefio de métodos,
técnicas, instrumentos y materiales educativos a utilizarse en la accion
alfabetizadora.

- Procesos de participacion inicial, intermedia y final de: los sujetos de
alfabetizacion; los agentes especificos de caracter gubernamental o no guber-
namental que apoyan la accion alfabetizadora; las comunidades locales, los
intelectuales, técnicos y otros agentes.

- Procesos técnico-administrativos: captacion y optimizacion del uso de
recursos-insumos requeridos por la accion alfabetizadora; captacion y
optimizacion de los apoyos y facilidades que sean necesarios como aportes
del Estado y de la sociedad y de sus agentes e instituciones intermedias; con-
trol de la accion alfabetizadora en todos sus momentos y procesos, a traves de
una consistente practica participativa y mediante el particular apoyo de los pro-
cesos de supervision, evaluacion y seguimiento.



La categorizacion de los procesos, la dinamica que corresponde a cada
uno de ellos y la que resulta de sus interrelaciones e interdependencias, es una
decision indispensable y que puede contribuir en forma sustantivo al desarrollo
armonico y equilibrado de la accion alfabetizadora.

Es importante también destacar la necesidad de contar con un disefio de
evaluacion permanente de los procesos comprendidos en la accién
alfabetizadora, en correspondencia con los resultados e impactos de dicha
accion y con los recursos/insumos que se han utilizado en la accidn
alfabetizadora desarrollada en un determinado contexto.

Una decision fundamental y que va ganando cada vez consenso de nece-
sidad en América Latina es el disefio de sistematizacion metodologica y de
evaluacion permanente de los procesos de la accion alfabetizadora. Hay la
necesidad de que se tenga una pauta fundamental de caracter teorico-
metodoldgico que oriente las acciones de educacion de adultos; y que todos
los procesos vinculados con las acciones de educacion de adultos sean cons-
tantemente evaluados, con el propdsito de contribuir al permanente perfeccio-
namiento tedrico-metodologico de dichas acciones y a la definicion de las
reorientaciones que conviene hacer a la luz de la experiencia.

Vinculado con lo anterior otra decision importante consiste en la sistemati-
zacion y perfeccionamiento del conjunto de métodos, técnicas, mecanismos e
instrumentos que se utilizan en la accion alfabetizadora. Como se ha subraya-
do reiteradamente a lo largo de este trabajo: hay la necesidad de sistematizar,
como un insumo de evaluacion y de investigacion; y de construir nuevas hip6-
tesis de trabajo, que van emergiendo de la misma realidad en la que se actla.

En el campo de la techologia educativa aplicada a la practica alfabetizadora,
una decision central consiste en la elaboracion del curriculum y la elaboracion
y uso de materiales educativos, convencionales y no convencionales, como
apoyo a la accion alfabetizadora. Este elemento de apoyo tiene una presencia
impactante en la accion propiamente educativa de la tarea alfabetizadora, ya
gue su efecto puede ser motivador o desmotivador en el alfabetizando. Tam-
bién el impacto de este elemento de apoyo es considerable, en la perspectiva
de la factibilidad de participacion de los agentes institucionales, pues si esta
equivocamente disecado se elevan los costos, no se racionalizan ni optimizan
los recursos de que disponemos, se desequilibran los tiempos de operacion y
se sofistican y complican innecesariamente algunos elementos de la accién
alfabetizadora.



Dimensién técnica en relacion con las decisiones estratégicas

Las decisiones estratégicas en este campo tendran en cuenta el conjunto
de decisiones que se han hecho en relacién con la dimension técnica y trataran
de articularlas y de generar una infraestructura favorable para su adecuada
implementacion.

Tales decisiones, entre otras, pueden ser las siguientes:

- Directrices operacionales para la puesta en marcha del sistema de infor-
macion y estadisticas en apoyo a la accion alfabetizadora, que considere en
forma armonica y equilibrada los aspectos cuantitativos y cualitativos.

- Directrices operacionales para la ejecucion de los disefios de investiga-
cion de caracter prioritario.

- Directrices operacionales para viabilizar el desarrollo arménico y equili-
brado de todos los procesos de la accion alfabetizadora, asi como de sus
interrelaciones e interdependencias.

- Directrices operacionales en torno a la interdisciplinariedad e
intersectorialidad de la accién alfabetizadora.

- Directrices operacionales en relacién con los elementos técnicos com-
prendidos en la tarea global de la calidad de la alfabetizacién.

- Directrices operacionales para la puesta en marcha de las articulaciones
de la préactica alfabetizadora con las practicas mas amplias de desarrollo cultu-
ral politico, econdmico, social y educativo del pais.

- Directrices operacionales para la ejecucion del disefio de sistematizacion
metodoldgica y evaluacion permanente de los procesos de la accion
alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la puesta en marcha de la sistematizacion
y perfeccionamiento del conjunto de métodos, técnicas, mecanismos e instru-
mentos que se utilizan en la accién alfabetizadora.



3.4. DIMENSION PARTICIPATIVA

Las expresiones de relacion de la dimension participativa con las decisio-
nes basicas y estratégicas pueden ser indicativamente, entre otras, las que se
sefialan a continuacion:

Dimension participativa en relacion con las decisiones politicas

En el orden politico algunas decisiones vinculadas con la dimensién
participativa, pueden ser las siguientes:

Definicion de la participacion de los sujetos y agentes de la
accion alfabetizadora en la totalidad de momentos y
procesos inherentes a ésta.

Tal definicion implica que la participacion no es una practica que solo sea
privativa de la investigacion o del aprendizaje o de algun otro proceso en parti-
cular, sino que es una practica que debe darse en forma equilibrada y armonica
en todos los procesos y en la dindmica de sus interrelaciones e
interdependencias; y debe darse también en todos los momentos de la accidon
alfabetizadora.

Una definicion politica de esta naturaleza puede contribuir, en gran medi-
da, a evitar ciertas distorsiones en torno al acento hegemonico de la metodolo-
gia participativa vinculada a un determinado proceso o a un cierto momento de
la accion alfitbetizadora.

Definicion de la voluntad politica del Estado concerniente a la
accion alfabetizadora

Tal definicion para ser legitima debe ser enunciada por los representantes
auténticos del Gobierno al mas alto nivel. Existe la voluntad politica del Estado
cuando éste asigna los recursos requeridos y cuando moviliza el aparato esta-
tal en base a los requerimientos planteados por el érgano central de conduc-
cion de la accion alfabetizadora.



La voluntad politica del Estado emerge a través de complejos procesos
politicos y sociales, dependiendo ello de la politica cultural y del momento his-
torico que esta viviendo una determinada sociedad nacional.

La emergencia de la voluntad politica es facilitada por el fervor ideoldgico,
la busqueda de una utopia, la efusion de la independencia, la energia social de
las revoluciones.

La voluntad politica es diferente en un pais que tiene sélo un partido de
otros paises donde la situacién es de multipartidos. En este ultimo caso, la
voluntad politica se hace mas difusa y no resulta facil concertarla e
implementarla. En tal contexto la voluntad politica en relacion con la accion
alfabetizadora puede ser componente de la politica cultural del Estado, de la
voluntad de las gentes, de la voluntad religiosa.

Definicion de la voluntad politica de la sociedad civil

Esta definicidon puede expresarse en solidaridad con la voluntad politica
del Estado, cuando ésta interpreta en forma auténtica las motivaciones, nece-
sidades, expectativas y aspiraciones de los sujetos de la accién alfabetizadora
y de sus agentes cooperadores; y puede expresarse también en forma inde-
pendiente de la voluntad politica del Estado, cuando ésta no es consistente y
coherente y cuando no interpreta con legitimidad la naturaleza, sentido y alcan-
ces de la accion alfabetizadora de los sectores populares como tarea nacional
de magnitud historica.

Obviamente, en relacion con esta decision, el papel que juega la adminis-
tracion estatal es simplemente de apoyo, en forrna de promocion y de presta-
cion de insumos de informacién para que la sociedad civil y sus distintas orga-
nizaciones puedan asumir libre y soberanamente sus decisiones de compromi-
so, responsabilidad y cooperaciéon con la accién alfabetizadora.

Una decision politica relevante, en relacion con la dimension participativa,
es la cooperacion. Ella es la expresion de la solidaridad de los alfabetos con los
analfabetos, de las instituciones y organizaciones intermedias del Estado y de
la sociedad con el sujeto histérico de la accidon alfabetizadora, de los paises
entre si en el plano regional e internacional, de los organismos regionales e
internacionales de caracter intergubernamental y no gubernamental en apoyo
de los paises que luchan por «erradicar el analfabetismo».



La cooperacion, en apoyo a la accion alfabetizadora, se da o puede darse
en los diferentes niveles. Politicamente hay la necesidad de definir que la co-
operacion excluye todo tipo de dominacién y dependencia.

Dimension participativa en relacion con las decisiones conceptuales

Algunas de las principales decisiones a asumirse en este campo pueden
ser, entre otras, las que a continuacién se mencionan:

Fundamentacion tedrica de la practica participativa de los sujetos y
agentes de la accion alfabetizadora en relacion con todos los
procesos y todos los momentos de dicha accion.

Desde los 70 en América Latina, principalmente a partir de las aportacio-
nes de la educacioén liberadora, se viene significando la naturaleza, sentido y
alcances de la participacién. De hecho se han iniciado desarrollos conceptua-
les, especialmente en relacién con la investigacion y en menor escala con el
aprendizaje. Sin embargo, todavia no hay una fundamentacion conceptual de
la participacion como proceso de expresion y aplicacion polidimensional, como
elemento-motor de una totalidad organica que es la misma accién alfabetizadora.

Deslinde conceptual de la voluntad politica del Estado y la Sociedad

Es importante precisar conceptualmente que la voluntad politica no es propia
de una ideologia determinada o de un sistema politico en particular. Resulta
también atil desarrollar conceptualmente qué se entiende por consenso nacio-
nal y qué papel juegan en éste el poder de las élites y de las contraélites, el
poder de la inteligencia y del voluntariado.

En relacion con el deslinde conceptual que venimos comentando, es fun-
damental reflexionar por qué los estados multipartidarios o las democracias
liberales no han aplicado su voluntad politica a la erradicacion del analfabetis-
mo y no han movilizado la energia de sus agentes para realizar exitosamente
dicha tarea. Las posibles respuestas a analizarse pueden ser: dichos estados
no han querido hacerlo; no han considerado que ello sea factible; no han osado
encarar las dificultades y el horizonte de esperanza, a partir de teorias interme-
dias para llegar por aproximaciones sucesivas al logro de la gran utopia de
erradicar totalmente el analfabetismo.



Deslinde conceptual de la participacion como instrumento que
contribuye a la afirmacion de la identidad historico-cultural
e historico-social del sujeto de la accion alfabetizadora

En relacién con tal deslinde conceptual, es importante analizar el papel de
la participacion dentro del proceso de generacion y produccion del conocimien-
to y de la informacion, como elemento que coadyuva a la afirmacion de la
identidad histérico-cultural e histdrico-social del sujeto de la accidn
alfabetizadora.

Fundamentacion del papel de la participacion como instrumento que
contribuye al mejoramiento cualitativo y al control de calidad de la
accion alfabetizadora

El supuesto es que si el sujeto de alfabetizacion participa activamente en
todos los procesos y en todos los momentos de la accion alfabetizadora, esta
en las condiciones mas favorables para precisar con autenticidad si todo aque-
llo que se piensa desarrollar o se viene desarrollando dentro de la accion
alfabetizadora tiene o no sentido para el analfabeto, corresponde o0 no a sus
motivaciones, intereses, expectativas y aspiraciones.

Obviamente en el desarrollo conceptual anteriormente sefialado habra la
necesidad de ubicar contextualmente la accién alfabetizadora, pues la calidad
de ella no tiene ni puede tener un perfil universal. En tal sentido, habra la nece-
sidad de hacer desarrollos conceptuales teniendo en cuenta distintas catego-
rias de andlisis en relacion con la diversidad de contextos.

Desarrollo conceptual de la cooperacion en apoyo de la
accion alfabetizadora

Sera particularmente interesante precisar el objetivo y alcances de la co-
operacion horizontal en apoyo a la accion alfabetizadora en el plano nacional,
regional e internacional. Tendra mucho sentido destacar las multiples posibili-
dades combinatorias de intercambio y de apoyos reciprocos, sea a nivel bilate-
ral y/o multilateral, en el marco del respeto a las distintas expresiones de la
pluralidad cultural e ideopolitica de la region y del aporte diferencial de los
paises y, al interior de éstos, de sus comunidades locales en razon de sus
distintos niveles de desarrollo.



Conviene en este punto hacer sefalamientos conceptuales en torno a la
cooperacion técnica horizontal entre los paises de la comunidad regional y de
la comunidad internacional, que se puede dar en un nivel bilateral y/o multilateral.

Dimensiodn participativa en relacion con las decisiones técnicas

Algunas de las principales decisiones técnicas en relacion con la dimen-
sion participativa pueden ser, entre otras, las siguientes:

Disefio, aplicacion experimental y validacion de una estrategia
global de patrticipacion vinculada con contextos especificos

Esta decision es particularmente importante, porque genéricamente no ha
habido una racionalidad tedrico-metodologica en la aplicacion de la préactica
participativa en la totalidad de sus expresiones. Tienen dichas practicas ciertos
principios universales, pero no pueden ellos aplicarse automaticamente en to-
dos los contextos. Hay la necesidad de hacer aplicaciones experimentales pre-
vias, con el fin de ir creciendo en la racionalidad técnica de la implementacion
de la préactica participativa en la accion alfabetizadora. Ello permitira el disefio
de una estrategia global de participacion aplicable en los contextos en los cua-
les se actua.

Sistematizacion de las técnicas, formas, mecanismos e instrumentos
que faciliten la participacion

La sistematizacion no parece ser una tarea que se da ordinariamente en la
experiencia latinoamericana. Hay muchas razones que pueden explicar tal si-
tuacion. Una de ellas es que no estamos habituados a la practica de la sistema-
tizacion. En el caso que nos ocupa, la sistematizacion es una tarea indispensa-
ble. Ella nos permitira conocer los procesos Yy resultados.de las técnicas de
participacion aplicadas con determinados grupos humanos; precisar las mas
viables formas de participacion en relacion con las caracteristicas de los res-
pectivos contextos; tener una vision clara de los mecanismos mas expeditivos
en el proceso de latoma de decisiones en relacién con la accion alfabetizadora;
contar con una vision referencial de los tipos de instrumentos que mejor se
adecuan a las realidades con que estamos trabajando o con las que vamos a
trabajar.



Diserio de la infraestructura técnica, de caracter polidimensional,
para apoyar la practica participativa en la accion alfabetizadora

Esta decision reviste la mayor importancia. La participacion no se convier-
te en una practica permanente ni en un ejercicio rutinario de la accion
alfabetizadora, s6lo porque se tenga nocion de su importancia, una racionali-
dad tedrica acerca de la misma o porgue se haya asumido una decision politica
sobre el particular. En realidad hay la necesidad de darle a la participacion una
racionalidad técnica.

Una de las formas de lograr tal racionalidad, puede consistir en el disefo
de una infraestructura, de caracter polidimensional, que genere una dinamica
participativa dentro de la accion alfabetizadora. Dicha infraestructura, de acuerdo
con las particularidades del contexto nacional en que se actla, puede tener
como elementos indicativos los siguientes: accion propiamente educativa en la
alfabetizacion; practica alfabetizadora dentro de proyectos de incidencia eco-
nomico-social de las comunidades locales o de grupos estratégicos de dichas
comunidades; encuentros para la toma de decisiones de los sujetos de la alfa-
betizacion en interaccion con los otros miembros alfabetos de las respectivas
comunidades locales u organizaciones.

Lo que se trata de significar es que debe haber no so6lo preocupacion sino
una decision de generar una infraestructura adecuada a las relatividades y
posibilidades del medio ambiente en que se esta ejecutando la accién
alfabetizadora. Dicha infraestructura puede conformarse teniendo en cuenta
solo indicativamente los elementos arriba sefialados, porque su real conforma-
cion dependeré del nivel de conocimientos que se intenta del medio ambiente
y de las opciones interpretativas y decisiones que se hayan asumido en el
orden politico y conceptual en relacion con la dimensién participativa.

Diserio de indicadores de la voluntad politica del gobierno y de la
sociedad civil en materia de desarrollo de la accion alfabelizadora

La voluntad del gobierno y de la sociedad civil de un pais en relacion con la
accion alfabetizadora no es un simple ejercicio retérico y declarativo. Para que
dicha voluntad politica sea consistente y coherente hay una serie de elementos
gue le son consubstanciales. Dichos elementos son los indicadores, que ten-
dran que definirse teniendo en cuenta las relatividades y posibilidades del pais
en general y de la respectiva unidad de operacion de la accion alfabetizadora



en particular. La experiencia historica ensefia que algunos de estos indicadores
son los siguientes: poder de decision, recursos que se destinan a la accion
alfabetizadora, definiciébn e implementacion por parte de la sociedad civil de
hacer de la accion alfabetizadora un componente indispensable de sus respec-
tivas tareas.

Disefio matriz de la practica participativa como instrumento que
facilite la elaboracion y el control de la calidad de la alfabetizacion

Es una posible decision que sale de los parametros convencionales, pero
tiene mucho sentido cuando la accion alfabetizadora asume un enfoque
metodoldgico participativo en relacion con la totalidad de los procesos y mo-
mentos. En tal dptica la calidad de la alfabetizacion se convierte en una tarea
de responsabilidad y compromiso tanto de parte de los sujetos como de los
agentes cooperadores. Dicha tarea tiene distintas facetas, una de las cuales
es la relativa a su dimensioén técnica,

Dimension participativa en relacion con las decisiones estratégicas
Son estas decisiones las que tratan de articular en forma armonica y equi-
librada el conjunto de decisiones politicas, conceptuales y técnicas vinculadas

con la dimension participativa.

En el entendimiento anterior, algunas de las principales decisiones estra-
tégicas pueden ser, entre otras. las siguientes:

- Directrices operacionales para la implementaciéon de la estrategia global
de la participacion de los sujetos y agentes, en todos los procesos y momentos
de la accioén alfabetizadora.

- Directrices operacionales para implementar la voluntad politica del Estado.

-Directrices operacionales para implementar la voluntad politica de la so-
ciedad nacional y de sus instituciones intermedias.

- Directrices operacionales para implementar la cooperacion en los niveles
local, zonas y regional en el plano nacional.



- Directrices operacionales para implementar la cooperaciéon en el plano
de la comunidad regional e internacional.

- Directrices operacionales para implementar la participacion como instru-
mento que contribuye al mejoramiento cualitativo de la accion alfabetizadora y
al control de calidad de la misma.

- Directrices operacionales para la sistematizacion de las técnicas, for-
mas, mecanismos e instrumentos de la participacion, en el marco de su estra-
tegia global de implementacion dentro de la accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la aplicacion del disefio de infraestructura
técnica, de caracter polidimensional, en apoyo a la practica participativa en la
accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la aplicacion del disefio de indicadores de
la voluntad politica del Estado y de la sociedad civil en apoyo a la accién
alfabetizadora.

3.5 DIMENSION LOGISTICA

Finalizando el desarrollo de la matriz, corresponde ahora identificar, siem-
pre a nivel indicativo, las expresiones de relacién de la dimensién logistica con
las decisiones basicas y las decisiones estratégicas.

Dimension logistica en relacion con las decisiones politicas

Algunas decisiones en el orden politico pueden ser, entre otras, las si-
guientes:

Uso de recursos y de la capacidad instalada del pais en apoyo a la

accion alfabetizadora.

En esta decision es importante precisar la asignaciéon de recursos que

hace el Estado para la accion alfabetizadora; y los recursos que deben aportar-
se por parte de la sociedad nacional y de sus instituciones intermedias.



Movilizacion del Estado en apoyo a la accion alfabetizadora

En esta decision debe explicitarse con claridad cudl es el nivel de respon-
sabilidad y de compromiso que en lo relativo a la accion alfabetizadora corres-
ponde a cada uno de los organismos del Estado; y cudl es el aporte concreto
gue en materia de asignacion de recursos corresponde al ministerio o secreta-
ria de educacion y a los otros organismos estatales.

Movilizacion de la sociedad y de sus instituciones intermedias en
apoyo a la accion alfabetizadora

En esta decision debe definirse cual es el papel que deben jugar los orga-
nismos e instituciones intermedias de la comunidad, teniendo en cuenta el vas-
to espectro de organismos y organizaciones no gubernamentales del pais, al-
gunos de los cuales son los siguientes: partidos politicos, denominaciones re-
ligiosas, organizaciones populares, sindicatos de trabajadores, asociaciones
de mujeres, asociaciones de jovenes, organizaciones de masas y asociacio-
nes vinculadas con diversos propdsitos de la vida del pais.

Es importante que en esta decision se precisen los parametros de la movi-
lizacidn que se espera de la sociedad global y de sus instituciones intermedias.

Reclutamiento, seleccion y capacitacion de recursos humanos
para el desarrollo de la accion alfabetizadora

En esta decision debe precisarse el perfil de los recursos humanos reque-
ridos por la accion alfabetizadora; y los requisitos y condiciones que deben
darse en relacion con los procesos de reclutamiento, seleccion y capacitacion
del personal que participa en dicha accion.

Otros apoyos y facilidades

En esta decision es fundamental precisar los diferentes tipos de apoyos y
facilidades a ser prestados por el aparato del Estado y los que deben generarse
por las instituciones intermedias de la comunidad nacional y por ésta en su,
conjunto.



Dimension logistica en relacion con las decisiones conceptuales

Algunas decisiones sustantivas en este dominio pueden ser, entre otras,
las siguientes:

Definicion conceptual del uso de recursos y de la capacidad instalada
del pais en la accion alfabetizadora

En el desarrollo conceptual que se haga al respecto sera importante ana-
lizar los diferentes tipos de recursos convencionales y no convencionales a
utilizarse en la accién alfabetizadora; y el sentido y alcances que la capacidad
instalada de un pais puede y debe tener en apoyo a dicha accién, dentro de la
nocion del espacio educativo abierto de una sociedad nacional.

Fundamentacion conceptual de los recursos humanos requeridos
en la accion alfabetizadora

En este punto critico es muy importante analizar y precisar los perfiles de
los diferentes tipos de recursos humanos que participan en la accion
alfabetizadora. Sera particularmente Gtil hacer precisiones conceptuales acer-
ca de los promotores locales e institucionales, asi como de los técnicos e inte-
lectuales tanto foraneos como miembros de los sectores poblacionales que
participan en la accion alfabetizadora.

Fundamentacion de la movilizacion del Estado en apoyo a la
accion alfabetizadora

Esta fundamentacion es indispensable, ya que genéricamente por movili-
zacion del Estado en apoyo a la accién alfabetizadora se entiende la moviliza-
cion parcial de una de sus estructuras administrativas que es el ministerio o
secretaria de educacion. De lo que se trata es de precisar con claridad rneridiana
gue la movilizacion es total y que, por tanto, ella alcanza a la energia social y a
los recursos de todos los organismos estatales en sus respectivos ambitos de
accion y en los ambitos de accion que resulten de las acciones bilaterales y/o
multilaterales que generan dichos organismos.



Fundamentacion de la movilizacion de la sociedad en apoyo a la
accion alfabetizadora

Esta fundamentacién es también necesaria, porgque se trata de superar la
visidbn mas o menos generalizada de que la alfabetizacién es una tarea que en
términos de responsabilidad. compromiso y participacion, sélo alcanza a los
sectores analfabetos y a los ministerios o secretarias de educacion. Es impor-
tante destacar que una tarea de la magnitud historica de la alfabetizacion es,
prirnordialmente, una responsabilidad social. De ahi que la sociedad y sus ins-
tituciones intermedias de tan diversa indole estan necesariamente convocadas
en este esfuerzo solidario y colectivo de la accién alfabetizadora.

Deslinde conceptual del tiempo social de la accion alfabetizadora

Este deslinde es particularmente Gtil, porque no siempre se explicita que
los ritmos, velocidades y aceleraciones de la administracion estatal de la ac-
cion alfabetizadora coinciden con los que corresponden a los propios sujetos
de dicha accion. Expresado de otro modo: las percepciones sobre alfabetiza-
cion, sus direccionalidades o propdsitos, su dimensionamiento estratégico de
oportunidades, las particulares situaciones de la dinamica de la accion
alfabetizadora en relacion con contextos especificos, son elementos que pue-
den ser diferentemente interpretados por la administracion estatal y por los
sujetos de la accion alfabetizadora.

Precision conceptual en torno al espacio educativo abierto del sujeto
de la accion alfabetizadora

Es una definicion conceptual de la maxima importancia. Se trata de funda-
mentar la visidn de que la accion alfabetizadora puede ser realizada en forma
previa, concurrente o posterior a otras acciones de educacion de adultos con la
poblacion analfabeta, utilizando para tal efecto el mas amplio y abierto espacio
educativo que se da en el seno de la misma sociedad nacional, espacio educa-
tivo vinculado con los propdsitos de la vida de dicha poblacion en el orden
cultural, politico, econdmico. social y también educativo.



Dimension logistica en relacion con las decisiones técnicas

En este dominio algunas de las principales decisiones pueden ser entre
otras, las siguientes:

Capacitacion para el manejo técnico de los recursos y para
Ssu mantenimiento y seguridad

Esta decision es necesaria, porque en la experiencia historica de América
Latina se advierte que el personal que participa en las acciones alfabetizadoras
no siempre esta habilitado para manejar técnicamente los recursos que se
utilizan en la accion alfabetizadora y para asegurar su mantenimiento y seguri-
dad.

Los recursos financieros, técnicos, materiales y de infraestructura fisica
tienen toda una tecnologia que conviene estudiar y conocer para su manejo
adecuado en apoyo a la accion alfabetizadora.

Otro tanto y en mayor nivel de complejidad se puede decir en relacion con
los recursos humanos, institucionales y comunales a utilizarse en la accién
alfabetizadora. Lo que se esta tratando de subrayar es que es fundamental la
capacitacion del personal que participa en la accion alfabetizadora no solo en
los aspectos politicos, conceptuales y técnicos, sino también en aspectos
operativos especificos como el caso que nos ocupa.

Capacitacion para la movilizacion de la energia social y de los
recursos del Estado y de la sociedad nacional en apoyo
a la accion alfabetizadora

La movilizacion, como se habra podido advertir, es un proceso bastante
complejo y una de sus facetas es la racionalidad técnica que debe tenerse de
ella para facilitar su operacionalidad. De ahi que la capacitacion de todo el
personal que participa en la accion alfabetizadora, en relacion con la moviliza-
cion del Estado y la sociedad es un aspecto técnico fundamental en el campo
de la capacitacion de personal.



Investigacion sobre los recursos

Es una decisién técnica de la mayor importancia. En efecto, es relativa-
mente insuficiente el conocimiento que tenemos acerca de los recursos no
convencionales que sé utilizan en la accion alfabetizadora y que provienen de
la vertiente de la aportacion estatal y de la aportacion de las multiples institu-
ciones intermedias de la sociedad nacional.

Hay la necesidad de cuantificar y cualificar dichos recursos y disefiar sus
posibilidades combinatorias de uso en el marco de la estrategia nacional de
alfabetizacion.

Evaluacion de insumos/recursos de la accion alfabetizadora

Asi como desconocemos 0 conocemos poco los recursos no convencio-
nales a utilizarse potencialmente en la accion alfabetizadora, es también usual
el desconocimiento de los insumos/recursos que se estan utilizando realmente
en la accion alfabetizadora. Sobre este particular es importante tener una vi-
sidn no solo cuantitativa sino también cualitativa, en correspondencia con los
resultados de la accién alfabetizadora que se esta llevando a cabo en un deter-
minado contexto.

Dimension logistica en relacion con las decisiones estratégicas

En este aspecto, como se ha venido subrayando a lo largo del desarrollo
analitico de la «Matriz de articulacion de las decisiones basicas y estratégicas
con las dimensiones de la administracion estatal de la accion alfabetizadora en
Ameérica Latina», se articulan el conjunto de decisiones politicas, conceptuales
y técnicas vinculadas con la dimensién logistica. Algunas de las principales
decisiones estratégicas pueden ser, entre otras, las siguientes:

- Directrices operacionales para la captacion y optimizacion de los recur-
sos y de la capacidad instalada del pais a utilizarse en la accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la aplicacion de los demas apoyos y faci-
lidades requeridos en la accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la movilizacion del Estado.



- Directrices operacionales para la movilizacion de la sociedad nacional y
de sus instituciones intermedias.

- Directrices operacionales para el reclutamiento, seleccién y capacitacion
de los recursos humanos involucrados en la accién alfabetizadora.

- Directrices operacionales para el dimensionamiento del «tiempo social»
de la accién alfabetizadora, en relacion con los diferentes contextos en que
dicha accion se aplica.

- Directrices operacionales sobre el uso del espacio educativo abierto por
los sujetos de la accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la investigacion de recursos convenciona-
les y no convencionales en la accion alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la capacitacion en el manejo técnico de
los recursos y en su mantenimiento y seguridad.

- Directrices operacionales para la movilizacion de la energia social y de
los recursos del Estado y de la sociedad en apoyo a la accién alfabetizadora.

- Directrices operacionales para la evaluacion de los recursos/insumos
utilizados o a utilizarse en la accion alfabetizadora.

4. PROSPECTIVA DECISIONAL A CONSIDERARSE POR LAS
ADMINISTRACIONES ESTATALES DE LA EDUCACION DE
ADULTOS EN AMERICA LATINA EN EL HORIZONTE

1985 - 2000

Teniendo en cuenta los sefialamientos que se han hecho a lo largo del
presente trabajo y con una intencionalidad prospectiva correspondiente al hori-
zonte 1985 - 2000, haremos un intento de identificar las decisiones criticas,
gue en nuestra percepcion son las emergentes y que deben merecer una con-
sideracion especial de las administraciones estatales de la educacion de adul-
tos en América Latina.

En el proceso de identificacion de tales decisiones, partimos de las si-
guientes premisas fundamentales:



a) Las decisiones solo tienen sentido en la medida en que se refieren a
situaciones concretas ubicadas en contextos especificos. No existe «el prome-
dio o la media decisional». En tal sentido, lo que se propone sélo tiene un
caracter indicativo y motivacional.

b) Hay una pluralidad de situaciones, relatividades y potencialidades de
caracter politico, econdmico, social y educativo en los paises de América Lati-
na. Si bien éstos tienen ciertas afinidades historico-culturales, viven una co-
mun situacion de subdesarrollo y dependencia, en general tienen profundas
desigualdades estructurales una de cuyas expresiones es el fenomeno de la
pobreza, no es menos cierto que sus niveles de desarrollo y de potencialidad
de transformacion son cualitativamente diferentes. De ahi que las particulari-
dades de cada contexto nacional son las que determinaran el curso de los
acontecimientos en los proximos 15 afios. El desarrollo de la educacion de
adultos estara supeditado a tales contingencias. Esto demuestra que no es
posible ni tienen validez las formulas universalizantes ni mucho menos las re-
cetas transplantadas a nuestros paises via paises desarrollados o via modas
internacionales.

c) A partir del reconocimiento de la premisa anterior y basandonos en el
analisis que se hace en el presente trabajo acerca del comportamiento de la
administracion estatal de la educacion de adultos en América Latina, es posi-
ble identificar dentro de las tendencias decisionales y de las lineas decisionales
referidas en la tercera parte del trabajo, algunas que corresponden a situacio-
nes-limite, aquéllas que necesariamente deben resolverse, porque forman parte
de la estrategia de supervivencia y de la estrategia de reactivacion del desarro-
llo de la educacidn de adultos, en el contexto de situaciones dificiles y limitativas
gue viviran nuestros paises en lo que resta de este siglo. A esta particular
categoria de decisiones, las denominamos decisiones criticas.

Explicitamos una vez mas que no se trata de esquematizar las realidades
multiples que se dan en América Latina. El propdsito es sistematizar un nucleo
de decisiones, que emergen del analisis de tendencias y referencias decisionales
y que por su gravitacion y relevancia en el curso de los acontecimientos actua-
les y del futuro préximo deben merecer una atenta consideracion de parte de
las administraciones estatales de la educacion de adultos en América Latina.

Ha llegado el momento en que dichas administraciones tienen que com-
prender que las realidades de sus paises cambian dinamicamente y que, fren-
te a este cambio, tienen que producirse necesariamente ciertas reorientaciones



fundamentales. Identificar las situaciones-lirnite relativas al desarrollo nacional
de la educacion de adultos y con vision prospectiva definir las reorientaciones
sustantivas que sean requeridas, en cada particularidad nacional, es un acto
decisional que corresponde al ambito de las decisiones criticas. Estas son de
naturaleza politica, conceptual, técnica y/o estratégica, con multiples posibili-
dades combinatorias.

La presentacion simplemente indicativa de las decisiones criticas en el
expreso entendimiento de que su real dimensionamienlo soélo es posible hacer-
lo en un determinado contexto nacional se basa en los sefalamientos que se
han hecho a lo largo de las tres partes del presente trabajo.

El punto de partida del sefialado intento es tratar de prefigurar la imagen-
objetivo de un proyecto asumido por las administraciones estatales de la edu-
cacion de adultos en América Latina, en el horizonte 1985 - 2000, que tenga un
sentido historico en el proceso de reorienttcion de las estrategias nacionales
de desarrollo de la educacion y de la educacion de adultos en el horizonte
sefalado. Tal reorientacion se puede operacionalizar a través de un proyecto -
gue contextuado en su particularidad nacional y teniendo en cuenta las reitera-
das advertencias que se han hecho en relacion con el sentido de las propues-
tas del presente trabajo- responda a las siguientes caracteristicas:

- Que sea capaz de interpretar e incorporar la aspiracion legitima de desa-
rrollo educativo de la poblacion adulta de las clases populares, con atencion
prioritaria a los sectores sociales desfavorecidos y marginados de la pertinente
sociedad nacional;

- Que articule la energia socio-educativa de las clases sociales y grupos
gue dentro de ellas buscan consolidar su proyecto educativo, la energia socio-
educativa del aparato del Estado y de los movimientos populares;

- Que articule las vertientes del correspondiente quehacer nacional de la
educacion de adultos;

- Que articule la participacion organizada de los sujetos y multiples agen-
tes que hacen educacion de adultos.

- Oue sea un instrumento de contenido transformador en las respectivas
estrategias nacionales de desarrollo y cambio social;



-Que tenga una percepcion interdisciplinaria e intersectorial en el analisis
e interpretacion del marco situacional, conceptual y estratégico de la educa-
cion de adultos, ubicada en el contexto latinoarnericano;

- Que, teniendo un contenido y una vocacion transformadores, contribuya
a la toma de conciencia histérica y de juicio critico acerca de las desigualdades
y que sea un instrumento estratégico del esfuerzo global de la lucha contra la
pobreza;

- Que sea un componente absolutamente indispensable de las tareas del
Estado y de la sociedad civil y sus organizaciones intertareas del Estado y de
la sociedad civil y sus organizaciones intermedias;

- Que contribuya a la afirmacion de la identidad nacional, con respeto y
valoraciéon a sus distintas expresiones historico-culturales;

- Que sea un instrumento estratégico de desarrollo educativo global;

- Que propicie un sistema abierto de educacion de adultos, al que corres-
pondan estructuras y modelos organizativos que se reorienten permanente-
mente y en forma dinamica;

- Que las instituciones gue genera tengan la vocacion de reorientarse en
forma permanente, en concordancia con la dinamica de las realidades a las
cuales estan destinadas a servir;

- Que estimule y favorezca las posibilidades combinatorias de formas y
modalidades educativas y de estructuras organizativas formales y no formales;

- Que estimule y desarrolle un amplio proceso de comunicacion e inter-
cambio de experiencias entre sujetos de educacion de adultos y entre éstos y
los agentes estatales y no estatales;

- Que promueva el constante desarrollo teérico-metodoldgico de las accio-
nes de educacion de adultos;

- Que estimule el desarrollo de la metodologia participativa, en relacion
con la totalidad de los procesos vinculados al desarrollo de la educacién de
adultos;



- Que tenga una actitud vigilante y critica respecto a la calidad de los ser-
vicios que presta;

- Que favorezca la participacidon protagonica del sujeto histérico de la edu-
cacion de adultos en la determinacién de su respectivo proyecto educativo,
como instrumento orientado a la construccion de un ordenamiento nacional
mas justo;

- Que capte y movilice los recursos de distinta indole de la sociedad civil y
del Estado para realizar las tareas estratégicas de educacion de adultos; y

- Que contribuya al cultivo y afirmacion de la solidaridad nacional, regional
e internacional.

El seflalamiento de ciertos rasgos caracteristicos de lo que podria ser la
imagen-objetivo de un proyecto historico de educacion de adultos, en la pers-
pectiva de la participacion de la administracion estatal, es s6lo como queda
dicho un punto de partida, si se quiere un ejercicio provocativo en relacion con
el intento de identificar y dar sentido a las que denominamos decisiones criti-
cas.

Con el propésito de darle una cierta racionalidad al intento sefialado, las
propuestas de decisiones criticas que a, continuacion se sugieren estan rela-
cionadas con todas y cada una de las cinco dimensiones de la administracion
estatal de la educacion de adultos en América Latina.

4.1 Decisiones criticas relacionadas con la dimension contextual
Algunas de ellas pueden ser, entre otras, las siguientes-

1. Definir y profundizar la operacionalidad de la naturaleza politica y social
de la educaciéon de adultos, con una explicita vocacion prioritaria de servicio a
las grandes mayorias nacionales constituidas por las clases populares, las que
deben ser legitimadas por el Estado como el sujeto historico de la educaciéon de
adultos.

2. Definir y operacionalizar la potencialidad de la educacion de adultos
como instrumento estratégico que puede contribuir al esfuerzo global de la
lucha contra la pobreza. por ahora sustantitivamente rural y hacia fines de siglo
sustantivamente urbana.



3. Definir y operacionalizar la potencialidad de la educacion de adultos
como instrumento estratégico de desarrollo educativo global y en tal calidad,
como componente absolutamente indispensable de las tareas propias de la
familia, del grupo. de la comunidad rural urbana, de las clases sociales, de las
diferentes organizaciones del Estado y de la sociedad civil.

4. Definir y operacionalizar el contenido educativo transformador de la edu-
cacion de adultos y su valor instrumental como elemento indispensable de las
estrategias de cambio de las organizaciones de la sociedad civil y del aparato
estatal.

5. Definir y operacionalizar una vision interpretativa de la educacion de
adultos en el contexto latinoamericano, que sirva como fundamento del desa-
rrollo armonico y equilibrado de las racionalidades tedrica, metodologica y es-
tratégica.

4.2 Decisiones criticas relacionadas con la dimension burocratica:
Se sugieren las siguientes:

1. Definir y operacionalizar la potencialidad de la educacion de adultos de
convertirse en un movimiento nacional, que sea fuerza impulsara y elemento
de acompafiamiento y apoyo de las tareas de la sociedad y del Estado, legiti-
mando y respetando la participacion de los multiples agentes no estatales y
estatales, dentro de un sistema abierto de educacion de adultos que corres-
ponda a las particularidades de cada contexto nacional.

2. Definir y operacionalizar la evaluacion de las instituciones, modelos
organizativos y estructuras organizativas que se han generrado en educa-
cion de adultos desde los cincuenta, corno punto de partida para implementar
una estrategia. de reorientacion institucional dindmica y permanente que se
sustente en la realidad y que sea capaz de ajustarse a las nuevas situaciones
gue viviran los paises en el periodo de transicion al Siglo XXI.

3. Definir y operacionalizar el uso optimo de las estructuras organizativas
no formales en el desarrollo de la educacién de adultos, como una practica
rutinaria estimulada y apoyada por la administracion estatal.



4. Definir y operacionalizar una estrategia de incentivacion y emulacion
relacionada con la labor de los agentes no estatales de educacion de adultos,
participando y apoyando las acciones orientadas a favorecer un amplio proce-
so de comunicacion e intercambio de experiencias entre dichos agentes y en-
tre éstos y los agentes estatales.

4.3 Decisiones criticas relacionadas con la dimension técnica.
Se sugieren las siguientes:

1. Definir e implementar un sistema de informacion y estadistica, en los
niveles tecnologicos que mejor se ajusten a las particularidades nacionales,
para apoyar las acciones alfabetizadoras y otras de educacion de adultos.

2. Definir e implementar operacionalmente el desarrollo teorico-
metodologico de todos y cada uno de los procesos vinculados con la totalidad
organica de las acciones de educacion de adultos y con la dinamica de sus
interrelaciones e interdependencias. Ello implica, de un lado, un esfuerzo sos-
tenido de investigacion e innovaciones, experimentaciones y sistematizaciones;
y, de otro lado, el logro de una profundizacién de la racionalidad pedagdgica de
la educacion de adultos.

3. Definir e implementar operacionalmente la metodologia participativa no
so6lo en relacion con el aprendizaje, la investigacion y el planeamiento, sino en
relacion con la totalidad de los procesos vinculados al desarroll6 de la educa-
cion de adultos y, en tal busqueda, contribuir al desarrollo te6rico y metodologico
de tales procesos

4. Definir el sentido y alcances de la calidad de la educacion de adultos,
teniendo en cuenta las distintas vertientes de ésta y los multiples propositos
gue se persiguen, asi como su respectiva implementacion estratégica que com-
prende la sistematizacion y el perfeccionamiento del conjunto de procesos,
meétodos, técnicas, mecanismos e instrumentos que se utilizan en las acciones
de educacion de adultos.



4.4 Decisiones criticas relacionadas con la dimension participativa.
Se sugieren las siguientes:

1. Definir y operatizar 1a participacion que corresponde a la educacion de
adultos en la tarea de toma de conciencia histérica y de juicio critico acerca de
las desigualdades sociales imperantes en nuestros paises; y en la construc-
cion de la respuesta audaz e imaginativa a partir de nuestras realidades y po-
tencialidades, centrada en nuestras posibilidades de desarrollo endégeno, con
participacion organizada y solidaria con inequivoca vocacion transformadora
para crear un nuevo ordenamiento econdmico y social mas justo y mas huma-
no, sin dominacion y sin dependencia interna y externa.

2. Definir y operacionalizar la mas amplia participacion de los sujetos de la
educacion de adultos en la configuracion y desarrollo de sus respectivos pro-
yectos educativos, como una expresion de democratizacion socioeducativa y
de reorientacion de los proyectos econdmicos y sociales vigentes que refuer-
zan genéricamente a los ordenamientos nacionales injustos.

3. Definir y operacionalizar el apoyo de la administracion estatal de la edu-
cacion de adultos a los procesos de organizacion y fortalecimiento del poder
social de las clases populares como una condicion indispensable para generar
un ordenamiento nacional mas justo y mas democratico.

4.5 Decisiones criticas relacionadas con la dimension logistica
Se sugieren las siguientes:

1. Definir e implementar acciones de investigacion y evaluacion sobre los
diversos tipos de recursos requeridos en el desarrollo de la educacion de adul-
tos, como insumos que permitan configurar una estrategia de racionalizacion y
optimizacion del uso de tales recursos considerando la generalizada situacion
de pobreza de los paises de América Latina.

2. Definir e implementar las estrategias que se adecuen a las particularida-
des nacionales para movilizar en forma convergente, articulada e idealmente
integrada la energia socioeducativa y los recursos del Estado y de la sociedad
civil, a través de los procesos de movilizacion estatal y de movilizacién popular.



3. Estimular y apoyar la definicion e implementacion, segun las particulari-
dades nacionales, del uso del espacio educativo abierto y de la capacidad ins-
talada del Estado y de la sociedad nacional para fines educativos de la pobla-
cion adulta y de los otros grupos de edad, como una expresion de solidaridad
de todas las fuerzas sociales y del Estado con sus respectivos pueblos.



ALGUNAS CONCLUSIONES PRINCIPALES

1.- Las decisiones son un conjunto de definiciones que perfilan los gran-
des parametros de las acciones que se realizan. Tales definiciones, en los
campos de competencia de la educacion de adultos, pueden agruparse en dos
categorias universales: decisiones basicas y decisiones estratégicas. Las pri-
meras son de naturaleza politica, conceptual y técnica; y las segundas son de
naturaleza operativa. Consecuentemente, en el universo de la educacion de
adultos, hay cuatro grandes tipos de decision: politica, conceptual, técnica y
estratégica.

2.- Las decisiones politicas son las definiciones de intencionalidad y de
posiciones frente a una realidad vigente. Las alternativas decisionales son las
gue a continuacion se sefialan: mantener el ordenamiento tradicional de la rea-
lidad; reformarlo hasta donde la perfectibildad del sistema prevalente asi lo
permita; transformarlo a través de cambios progresivos; transformarlo a través
de procesos revolucionarios. Estas alternativas decisionales tienen dos expre-
siones fundamentales: decisiones politicas de los gobiernos y decisiones poli-
ticas de la sociedad civil y de sus organizaciones.

Las decisiones politicas, en un sentido general, son las explicitaciones de
las concepciones ideoldgicas; y son las que condicionan a las otras decisiones
basicas y a las decisiones estratégicas.

3.- Las decisiones conceptuales son las visiones interpretativas asumidas
acerca de los elementos relacionados con el universo de la accion a realizarse.
Algunas de sus manifestaciones principales son: fundamentaciones tedricas,
senalamientos y deslindes conceptuales.

4.- Las decisiones técnicas son las opciones de dimensionamiento de to-
dos y cada uno de los procesos en el contexto de la totalidad organica de la
que forman parte, asi como de sus interrelaciones e interdependencias. De
otro lado, son las que explicitan y fundamentan la pauta metodologica y el
disefio de las tareas a realizar.

5.- Las decisiones estratégicas son las alternativas 6ptimas de articula-
cion del conjunto de decisiones politicas, conceptuales y técnicas en relacion
con todas y cada una de las dimensiones de la administracién estatal de la
educacion de adultos.



6.- Cada uno de estos cuatro grandes tipos de decision puede ser el refe-
rente basico y, en tal condicion, articularse con cada una de las cinco dimen-
siones de la administracion estatal de la educacion de adultos en América La-
tina. Ello origina la «Matriz general de articulacion de las decisiones basicas y
estratégicas con las dimensiones de la administracion estatal de la educacion
de adultos en América Latina». La matriz en cuestion sirve para presentar
indicativamente el primer ejercicio, que se refiere a las decisiones orientadas al
desarrollo general de la educacion de adultos.

7.- En el segundo ejercicio, cada una de las cinco dimensiones constituye
el referente basico para desarrollar en torno a ellas las correspondientes articu-
laciones con los cuatro tipos de decision. Se desarrolla especificamente la
«Matriz de articulacion de las dimensiones con las decisiones basicas y estra-
tégicas de la administracion estatal de la accion alfabetizadora en América
Latina». El ejercicio presenta indicativamente las decisiones orientadas al de-
sarrollo de la accion alfabetizadora en particular.

8.- En los dos ejercicios las decisiones que se proponen y comentan tie-
nen un caracter simplemente indicativo. Ello es asi: porque el trabajo no tiene
la intencion de generar en abstracto un modelo para una «situacion real» o
«situacién ideal», sino de presentar un marco referencial suficientemente am-
plio y pluralista que contribuya a esclarecer la relevancia y el sentido que tiene
la toma de decisiones para el desarrollo global y especifico de las acciones de
educacion de adultos.

9.- La «intencionalidad escondida» de la tercera parte del trabajo es contri-
buir a la visualizacion de que hay algunas racionalidades que deben ser consi-
deradas en el proceso de la toma de decisiones: tedrica, metodoldgica y estra-
tégica. El desarrollo armonico y equilibrado de dichas racionalidades permitira
asumir decisiones con rigor cientifico y superar, asi, el estilo predominante-
mente burocratico e intuitivo que genéricamente adoptan las administraciones
estatales de alfabetizacion y de otras areas de educacion de adultos en Améri-
ca Latina.

10.- A partir de un planteamiento relativo y probabilistico y considerando
los sefialamiento que se hacen a lo largo de todo el trabajo, se trata de identi-
ficar y proponer con intencionalidad prospectiva para el horizonte 1985 - 2000
algunas decisiones criticas. Estas deben ser especialmente consideradas por
las administraciones estatales de la educacion de adultos en Ameérica Latina 'y
obviamente deben ser ajustadas a las particularidades nacionales, en razén de



gue son elementos consubstanciales de la estrategia de supervivencia y de
una estrategia de reactivacion del desarrollo de la educacion de adultos en el
horizonte sefalado.
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